herritarrentzako zerbitzua
atencion ciudadana

- GOBIERNO VASCO

3] EUSKO JAURLARITZA 4." Zuzenean

Osasuna eta Kontsumoa

Osasuna

Aurrez aurrekoa

Bizkaia | Gipuzkoa | Araba | Guztira | %
Osasuna 23 1 1 25| %92,6
Transferentzia, Osasuna 2 0 0 2| %7,4
Guztira 25 1 1 27

Transf,

Osasuna

7%
Osasuna
93%

Hizkuntza

Gaztelania: 26 herritar (%96)
Euskara: 1 herritar (%4)

Bizkaia | Gipuzkoa | Araba | Guztira | %

Izapidea 15 1 1 17 | %63
Argibideak 10 0 0 10 | %37
Guztira 25 1 1 27
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JUSTIZIA ETA HERRI DEFARTAMENTO DE JUSTICIA, hemitarrentzako zerbitzua
atencion ciudadana

AOMIMISTRAZIO SAILA ¥ ADMINISTRACIGN FUBLICA

GOBIERNO VASCO .' Zuzenean

Telefonoa
Prentsa (Osasuna) 7 %2,89
Osasuna 123 %50,83
Transf. Osasuna 112 %46,28
Guztira 242

Prentsa
(Osasuna)
3%

Transf. Osasuna O Prentsa (Osasuna)

46% B Osasuna

Osasuna
51% O Transf. Osasuna

Hizkuntza
Gaztelania: 986,78
Euskara: %13,22
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JUSTIZIA ETA HERRI : i DEPARTAMEMTO DE JUSTICIA
SOMINISTRAZIO SAlLA ¥ ADKINISTRACIGN FUBLICA
Kontsumoa

Aurrez aurrekoa

herritarrentzako zerbitzua

atencion ciudadana

Qi ZUuzenean

Bizkaia | Gipuzkoa | Araba | Guztira | %
Kontsumoa (erreklamazioak...) 47 9 21 77 | %100
Transferentzia, Kontsumoa 0 0 0 0 %0
Guztira 47 9 21 77
Transf,
Kontsumoa
0%
Kontsumoa
100%
Hizkuntza

Gaztelania: 73 herritar (%94,8)
Euskara: 4 herritar (%5,2)

Bizkaia | Gipuzkoa | Araba | Guztira | %
Izapidea 35 6 15 56 | %72,7
Argibideak 12 3 6 21| %27,3
Guztira 47 9 21 77
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Telefonoa
Kontsumoa 131 %75,72
Transf. Kontsumoa 42 924,28
Guztira 173
Transf.
Kontsumoa

24%

O Kontsumoa
B Transf. Kontsumoa

Kontsumoa
76%

Hizkuntza
Gaztelania: %83,8
Euskara: %16,2



