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Presentacion

El peso del sector de la Cooperacion al Desarrollo en la Comunidad Auténoma del
Pais Vasco ha ido sin duda consolidandose a lo largo de la Gltima década, no sélo a
través de agentes como las Organizaciones No Lucrativas de Cooperacion (ONLC)?,
sino también, desde empresas privadas e instituciones publicas que participan,
algunas puntualmente, otras mediante un compromiso estable, en el marco de la
Cooperacion al Desarrollo con los Paises en Vias de Desarrollo. Es por ello que en
el afio 2000 desde la Secretaria General de Accion Exterior del Gobierno Vasco, y
en concreto desde la Direccion de Cooperacion al Desarrollo, se decide iniciar un
ambicioso estudio que permita un acercamiento a la realidad de la cooperacién
vasca a favor de los Paises en Vias de Desarrollo. En la actualidad, la Direccion de
Cooperacion y Desarrollo se encuentra dentro del Departamento de Vivienda y Bie-
nestar Social.

Para lograr este objetivo el estudio se estructur6 en tres etapas o fases cronolégi-
cas. La primera fase ha sido descriptiva y en ella se pretende identificar a todas las
entidades que en la actualidad realizan alguna labor de cooperacion, bien desarro-
llando proyectos o bien financiandolos. De ellas se quieren conocer sus caracteris-
ticas mas importantes: como estan formadas, cOmo se organizan, presupuestos con
los que cuentan, etc. Para abordar este objetivo las entidades se clasifican en tres
grupos:

— en primer lugar, las que hemos denominado Organizaciones No Lucrativas de
Cooperacion, donde se incluyen las Organizaciones No Gubernamentales de
Desarrollo (ONGD), las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) y también
otras que desarrollan labores similares aunque juridicamente tienen naturalezas
muy diferentes, como son asociaciones, congregaciones religiosas, parroquias,
centros de ensefianza y fundaciones;

— en segundo lugar, las entidades publicas de la CAPV, donde se incluyen diputa-
ciones, ayuntamientos, mancomunidades, sociedades publicas, cuadrillas, etc.;

1 El término de Organizacién No Lucrativa de Cooperacién es un concepto acufiado ex novo en este
estudio. La utilizacion de este concepto responde a la necesidad de englobar en una Gnica denomina-
cion a entidades de diversa naturaleza juridica y organizativa, como ONGD, ONG, congregaciones reli-
giosas, centros de ensefianza y otro tipo de asociaciones; pero que tienen diferentes aspectos en
comun: ser organizaciones y no personas fisicas, no les mueve el lucro y desarrollan actividades en el
campo de la Cooperacién al Desarrollo o en el de la sensibilizacion.
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— y, por ultimo, las empresas, tanto las que financian como las que reciben fondos
para desarrollar proyectos de cooperacion.

La segunda y tercera fase se centran en las Organizaciones No Lucrativas de Coo-
peracion susceptibles de solicitar financiacion puablica para llevar adelante sus pro-
yectos de Cooperacion. En la segunda fase se quiere conocer su discurso y su
vision de la Cooperacién, los problemas que encuentran a la hora de actuar y la
relacién que establecen con las instituciones publicas, con la sociedad y con los
propios beneficiarios de las ayudas. En la tercera fase, se trata de contrastar de
forma cuantitativa el peso real que tienen en el mundo de las Organizaciones No
Lucrativas de Cooperacién las opiniones reflejadas en la fase anterior.

Fruto de estos andlisis se elaboran cinco informes parciales y un informe de con-
clusiones que da pie a este trabajo.A modo de referencia, cabe indicar que esos 5
informes parciales son:

Fase I: Tres informes descriptivos sobre las entidades dedicadas a Cooperacién:

a) Organizaciones No Lucrativas de Cooperacion (ONLC).

b) Entidades publicas de la CAPV que dedican sus recursos a la Cooperacion al
Desarrollo.

¢) Empresas que dedican recursos a la Cooperacion al Desarrollo.

Fase Il
d) Informe sobre el discurso de las Organizaciones No Lucrativas de Cooperacion
susceptibles de solicitar financiacion.

Fase Il
e) Estudio de opinién de las Organizaciones No Lucrativas de Cooperacion.

En estos 5 informes se puede encontrar un gran volumen de informacion sobre el
sector de la Cooperacion al Desarrollo. El presente documento es una conclusién
extraida de dichos informes en la que se reflejan los principales resultados del estu-
dio en su conjunto.

Hay que sefialar que en aras a facilitar la lectura y mantener la coherencia narrati-
va del documento, el analisis cuantitativo sobre las opiniones de las ONLC (elabo-
rado en la tercera fase) se presenta con anterioridad al analisis cualitativo sobre el
discurso que las ONLC hacen del sector (elaborado en la segunda fase).

En cualquier caso, antes de pasar al desarrollo del estudio, se expone la metodolo-
gia seguida en los cinco informes, con el objetivo de asistir a quien quiera lea este
documento.
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Metodologia del estudio

2.1. Primera Fase o de identificacion y censado
de sus actores

En la primera fase, independientemente de cual de los tres tipos de entidad se estu-
viese investigando, la metodologia para la elaboracion y recogida de la informacion
ha sido muy similar. Es decir, al elaborar el censo de Organizaciones No Lucrativas
de Cooperacion (en adelante ONLC), el de entidades de la Administracién Pablica
Vasca, y el de empresas, se ha seguido un esquema similar: elaboracion de un lista-
do inicial de entidades y depuracion del mismo a la vez que se recoge informacion
sobre cada entidad mediante una encuesta.Ademas, se aprovecha esta fase para tra-
tar de buscar otras entidades que no estuviesen consignadas en los listados inicia-
les a través de un muestreo por bola de nieve?,

El detalle de la metodologia en cada caso se expone a continuacion.

2.1.1. Identificacion y censado de las Organizaciones No
Lucrativas de Cooperacion (ONLC)

En el momento que se inicia la investigacion, no existia ningin documento com-
pleto en el que se reflejasen todas y cada una de las organizaciones que en la CAPV
se dedican a realizar tareas de Cooperacion. Existian diversos documentos oficia-
les, asi como otros no oficiales en los que aparecian consignadas diversas organiza-
ciones que podian dedicarse a labores de Cooperacién al Desarrollo. La primera
labor por tanto, ha sido la de elaborar un listado inicial de organizaciones. Dicho
listado se confecciona a partir de fuentes como el registro de la Direccion de Coo-
peracién y Desarrollo del Gobierno Vasco —en el que constaban las organizaciones
y congregaciones religiosas que en algin momento habian solicitado alguna sub-
vencion a dicha institucion- el Registro de Asociaciones del Departamento de Inte-
rior del Gobierno Vasco, la Coordinadora de ONGD de Euskadi, la oficina de Coo-
peracion y Tolerancia del Ayuntamiento de Donostia-San Sebastian, la oficina de
Informacién Juvenil del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz y fuentes de elaboracion
propia a partir de listines de teléfonos y buscadores de Internet. Por ultimo, dicho
listado se ha depurado mediante visitas personales a posibles direcciones de orga-

2 El muestreo por bola de nieve consiste en la contactacion de nuevos efectivos a partir de referencias
proporcionadas por los ya consultados.

11
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nizaciones, consultas especificas a algunas entidades publicas, y muestreo por bola
de nieve durante la encuesta a estas Ultimas.

Con todo ello, se estima que el universo de este tipo de entidades en la CAPV duran-
te el periodo de tiempo estudiado y que permanecen activas, realizando alguna labor
en el campo de la Cooperacion al Desarrollo es de 225, aproximadamente (una vez
descartadas para el estudio aquellas que permanecian inactivas en el momento de
realizarse la investigacion).

Entre las organizaciones que conforman el universo, se debe afiadir que no son en
su totalidad ONGD. Se incluyen ONG —que, se sabe, destinan parte de su presupues-
to a alguna labor en el campo de la Cooperacion al Desarrollo aunque su objeto
como asociacion sea otro—, congregaciones religiosas®, fundaciones, centros de
ensefianza, etc. En definitiva, todas aquellas tipologias de organizaciones que se pre-
veian en el cuestionario y a las que, a lo largo del informe, se identificarda como
ONLC.

No obstante la estimacion anterior (225), el grupo de ONLC finalmente estudiado
corresponde a 160 organizaciones, puesto que a lo largo del trabajo de campo se
traté reiteradamente de contactar con las 65 organizaciones restantes, pero esta
contactacion no fue posible en unos casos (47) y en otros rechazaron la posibili-
dad de ser encuestadas (18).

Entre las organizaciones estudiadas se ha entrevistado a 118 asociaciones sin
animo de lucro (ONGD, ONG y asociaciones), 20 congregaciones religiosas, 18 fun-
daciones, 1 parroquia, 1 universidad y 2 que se han clasificado como «otros».

Una vez confeccionado el listado inicial de organizaciones, la metodologia emplea-
da para su validacion y para la constitucién del censo, ha sido la entrevista perso-
nal, con la persona designada por cada entidad y en el lugar sugerido por sus repre-
sentantes. Es preciso afiadir que, previamente a la contactacién telefénica, se envio
a todas ellas el cuestionario via correo. La complejidad del cuestionario y el tiem-
po requerido para su cumplimiento (1lhr. aproximadamente) dio pie en muchas
ocasiones a que las organizaciones renunciaran a la visita y respondieran de forma
auténoma el cuestionario que posteriormente fue depurado mediante entrevista
personal telefénica.

Este trabajo de campo se inici6 en diciembre de 2000 y finaliz6 en marzo de 2001.

3 El universo de congregaciones religiosas que trabajan en el sector de la cooperacion se cifra en 43.
A esta cifra se llega habiendo reducido a una, en cada caso, las distintas representaciones provinciales
de una misma congregacion, y habiendo excluido del analisis aquellas congregaciones que canalizan
sus esfuerzos en el campo de la Cooperacion al Desarrollo a través de una asociacion creada por ellas
mismas para tal fin (en estos Gltimos casos se ha tomado en cuenta la asociacion y no la congregacion
religiosa).
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2.1.2. Identificacion y censado de las entidades publicas que
dedican recursos a la Cooperacion al Desarrollo

El universo inicial lo configuraban 280 entidades publicas de la CAPV: 250 ayunta-
mientos, 3 diputaciones y 27 entidades entre las que hay mancomunidades, cuadri-
llas y empresas publicas.

A todas ellas se les envio por correo el cuestionario que serviria para elaborar el
censo, solicitdndoles su colaboracion. Finalmente, respondieron 182 entidades
publicas de las cuales 108 dedicaban parte de sus presupuestos a realizar o colabo-
rar en proyectos de Cooperacion al Desarrollo. Estas 108 entidades configuran la
poblacion objeto de estudio y se distribuyen de la siguiente forma: 103 ayuntamien-
tos, 2 Diputaciones, la de Alava y la de Gipuzkoa*, dos mancomunidades o cuadri-
llas y una sociedad publica.

La técnica empleada para realizar el censo consistio en encuestas autorrellenadas o
entrevistas personales a la persona designada por cada entidad, en caso de que asi
se solicitase desde la misma. Posteriormente, los cuestionarios se depuraron median-
te contactos telefonicos.

La duracion total de este trabajo de campo comprende desde julio hasta diciembre
de 2000.

2.1.3. Identificacion y censado de las empresas que dedican
recursos a la Cooperacion al Desarrollo

No existe un registro especifico en el que estén censadas estas empresas, por lo
que se procedid, en primer lugar, a contactar con asociaciones empresariales y pro-
fesionales, asi como con organizaciones vinculadas al sector de la Cooperacion al
Desarrollo, con el objetivo de lograr nuevos nombres de empresas que pudieran
dedicarse a labores de Cooperacién al Desarrollo.

Para completar el listado inicial de nombres, se recurrid a las noticias que pudieran
aparecer publicadas en prensa.Ademas, se aprovechd el censo a ONLC y el de enti-
dades publicas para tratar de realizar un muestreo por bola de nieve.

Partiendo del listado inicial de empresas, se procedié a contactar con cada una de ellas
para determinar si realizan o no labores en el campo de la Cooperacién al Desarrollo.

Finalmente se han detectado 13 empresas que realizan este tipo de actividades,y a
las que se ha encuestado: se trata de cuatro de sociedades andnimas, tres coopera-

A la Diputacion Foral de Bizkaia se le envi6 el cuestionario en dos ocasiones y hubo también reitera-
dos contactos telefonicos pero finalmente el cuestionario no fue respondido.

13
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tivas de produccion o servicios, tres fundaciones®, un organismo de derecho publi-
o, una sociedad limitada y, por Gltimo, una cooperativa de crédito. Pese al escaso
ndmero de empresas analizadas, resulta interesante reflejar los datos obtenidos, eso
si, teniendo en cuenta la escasa representatividad que supone un volumen tan
reducido respecto al conjunto del universo.

Este trabajo de campo se realizé durante los meses de enero y febrero de 2001.

2.2. Segunda fase o de definicion del discurso
de las Organizaciones No Lucrativas de
Cooperacion sobre el propio sector

Dados los objetivos de la investigacion en esta fase, la técnica de recogida de datos
utilizada es el grupo de discusidn. Se celebraron en total 8 reuniones de grupo, 2
en Vitoria-Gasteiz, 2 en Donostia-San Sebastian y 4 en Bilbao, con miembros de
diversas Organizaciones No Lucrativas de Cooperacion de la CAPV que en alguna
ocasion durante los afios 1995-1999, ambos inclusive, hubieran solicitado subven-
cion —al menos una vez— al FOCAD (Fondo de Cooperacién y Ayuda al Desarrollo)®.

Los perfiles de los participantes se predefinen sobre la base de dos ejes que en oca-
siones se solapan:

— El primer eje alude a la tipologia de organizacion, diferenciandose claramente
entre fundaciones, congregaciones religiosas y asociaciones (ONG, ONGD basi-
camente). Al inicio del estudio se parte de la hipétesis de que la propia forma
juridica de cada organizacion guarda relacién con una forma de interpretar las

s Las fundaciones se han incluido, segln los casos, tanto en el apartado de las ONLC como en este de
las empresas ya que, durante el desarrollo del estudio, se ha entendido que existian dos tipos diferen-
tes de fundaciones:

— Unas derivadas de una obligatoriedad legal de ser constituidas o de surgir al amparo de una Unica
empresa. Es el caso de fundaciones constituidas dentro de la obra social de una Caja o de una Coo-
perativa de consumidores. Estas se han incluido en el apartado de empresas.

— Existe otro modelo, que tendria su base en la unién de voluntades: diversas empresas confluyen
en la constitucién de una Unica Fundacion / Asociacion. Estas se han incluido en el apartado de
ONLC.

Por tanto, el concepto clave para separarlas, seria la voluntariedad en la constitucion, asi como la unién
de voluntades, es decir, que implica a mas de una persona fisica o juridica.

® FOCAD: El Fondo de Cooperacion y Ayuda al Desarrollo, FOCAD, es un fondo interinstitucional en el
que participan el Gobierno Vasco y las Diputaciones Forales de los tres Territorios Histéricos: Alava,
Bizkaia y Gipuzkoa. EI FOCAD esta destinado a financiar acciones de desarrollo en favor de los llama-
dos paises del Tercer Mundo.A lo largo del informe en muchas ocasiones cuando se alude al Gobier-
no Vasco en realidad se esta haciendo referencia al FOCAD.
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relaciones con otras entidades del sector de la Cooperacién al Desarrollo, ya
sean ONLC, empresas o administracion publica.

— El segundo eje alude al sustrato de valores.Asi, se diferencia entre organizaciones
de caréacter laico y organizaciones de obediencia religiosa. La base para tal dife-
renciacion parte de la hipotesis de que el sustrato ético-religioso de cada organi-
zacion determina discursos diferentes sobre la Cooperacion en conceptos basi-
cos como caridad, solidaridad o justicia. Se entiende que este eje también puede
condicionar modelos de relacion con las contrapartes locales, es decir con las
organizaciones de los Paises en Vias de Desarrollo (en adelante PVD).

Organizaciones representadas en los grupos de discusion

Tipos de organizaciones I\I_0 de_
organizaciones

Fundaciones 6

Congregaciones religiosas y organizaciones de base religiosa 11

ONG, ONGD y Asociaciones 27

Total de organizaciones representadas en los grupos de discusion 44

Las reuniones de los grupos de discusion tuvieron lugar durante febrero de 2001.

2.3. Tercera fase o estudio de opinion entre las
Organizaciones No Lucrativas de
Cooperacion

El universo a estudiar en esta fase estaba integrado inicialmente por 170 orga-
nizaciones incluidas en la relacion de entidades solicitantes de ayudas al
FOCAD, relacion proporcionada por el Gobierno Vasco. No obstante, ante la
imposibilidad de realizar la encuesta a un minimo razonable de estas organiza-
ciones, el universo se amplio a todas aquellas ONLC de la CAPV que desarro-
Ilan proyectos de Cooperacidn y, por tanto, son susceptibles de solicitar recur-
sos al FOCAD (es decir, el universo se amplio hasta las 225 ONLC censadas en
la primera fase).

Finalmente se consigui6 entrevistar a 120 ONLC extraidas del censo definido en la
fase primera: 84 asociaciones sin animo de lucro, 22 congregaciones religiosas, 12
fundaciones y 2 parroquias.

Las encuestas se realizaron mediante entrevista telefonica. Este trabajo de campo
se llevo a cabo entre el 2 y el 17 de marzo de 2001.
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Los actores de la Cooperacion al
Desarrollo

En este capitulo se abordan los principales resultados del estudio descriptivo de
entidades dedicadas a la Cooperacion al Desarrollo en favor de los PVD. Los datos
se exponen en tres apartados consecutivos: las ONLC, las entidades pertenecientes
a la administracion publica y, para finalizar, las empresas.

3.1. Las Organizaciones No Lucrativas de
Cooperacion: ONLC

Como ya se ha avanzado con anterioridad, el objetivo a alcanzar a través del censo de
ONLC es registrar aquellas organizaciones que desarrollan su actividad en el campo de
la Cooperacidn al Desarrollo para aportar una vision global de las caracteristicas de esa
Cooperacion en la CAPV.

La tipologia de las ONLC con las que se ha contado es la siguiente:

Tabla 1. Tipologia de organizaciones encuestadas

Tipo de organizacién N° de ONLC % sobre total ONLC
encuestadas
Asociacion sin dnimo de lucro* 118 73,8
Congregacion religiosa 20 12,5
Fundacion 18 11,3
Parroquias 1 0,6
Universidades 1 0,6
Otros 2 1,3
Total organizaciones encuestadas 160 100,0

* Se usa la terminologia de «Asociacion sin animo de lucro» porque asi estaba tipificada en el
cuestionario. En esta categoria se incluyen Asociaciones, ONG y ONGD.

3.1.1. Implantacion y antigiedad

Las preguntas sobre antigiiedad de implantacion de las organizaciones en la CAPV
u otro ambito territorial superior no se formularon a las congregaciones religiosas,
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puesto que, dada la antigiiedad de su existencia, su interpretacion desde el punto
de vista de la Cooperacién al Desarrollo podria dar pie a confusion.

Asi, entre las ONLC de la CAPV,sin tener en cuenta a las congregaciones religiosas,
el 62,8% tienen como implantacion territorial exclusivamente la CAPV,ya sea en la
totalidad de ésta (36,4%), ya sea en el ambito provincial (10%), o a nivel local
(16,4%). Las restantes se reparten de forma bastante similar entre el &mbito estatal
(17,9%) y el internacional (19,3%).

Tabla 2. Area de implantacion territorial de las organizaciones

N° de ONLC % respecto
ONLC excluidas
Congr. Religiosas

Internacional 27 19,3
Estatal 25 17,9
CAPV 51 36,4
Provincial 14 10,0
Local 23 16,4
Total ONLC (excluidas Congr. Religiosas) 140 100,0
Congregaciones Religiosas 20 —

Total ONLC encuestadas 160 —

La mayor parte de las organizaciones son de reciente creacion. Siempre sin contar
con las congregaciones religiosas, se puede decir que el 70,7% de las organizacio-
nes analizadas se han constituido a partir de 1990. En este periodo los afios mas
prolificos fueron entre 1991 y 1995 (37,1%) aunque en los Gltimos cinco afios la
tendencia se mantiene proxima (33,6%).

Tabla 3. «;Me podria decir cual es el afio de constitucion de la organizacién dentro de la

CAPV?»
N° de ONLC % respecto ONLC
excluidas
Congr. Religiosas
De 1990 o anterior 38 27,1
Entre 1991 y 1995 52 37,1
De 1996 o posterior 47 33,6
Ns/Nc 3 2,1
Total ONLC (excluidas Congr. Religiosas) 140 100,0
Congregaciones Religiosas 20 —

Total ONLC encuestadas 160 —
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Entre las primeras organizaciones que trabajaron en el sector de la Cooperacién al
Desarrollo en la CAPV es donde se dan los mas altos porcentajes de implantacién
internacional. Se trata presumiblemente de organizaciones con amplia experiencia
en el sector cuya fecha de constitucion en la CAPV es de 1990 o periodos anterio-
res. La mayor parte de las organizaciones creadas a partir del afio 1991, tienen su
méxima expresion territorial exclusivamente en la CAPV.

Tabla 4.«;Me podria decir cual es el afio de constituciéon de la organizacion dentro de la

CAPV?» *

Area de implantaciéon

Local Provincial CAPV Estatal Internacional Total del
periodo
De 1990 o anterior 10,5% 10,5% 28,9% 18,4% 31,6% 100,0%
Entre 1991 y 1995 19,2% 9,6% 40,4% 21,2% 9,6% 100,0%
De 1996 o posterior 19,1% 8,5% 40,4% 12,8% 19,1% 100,0%
Ns/Nc 0,0% 33,3% 0,0% 33,3% 33,3% 100,0%
Total ONLC
(excluidas Congr.
Religiosas) 16,4% 10,0% 36,4% 17,9% 19,3% 100,0%

* Base: 140 ONLC (excluidas las congregaciones religiosas)

3.1.2. Campos de actuacion

En la siguiente tabla se presenta la distribucidn de los distintos campos de actua-
cion que las ONLC contemplaban en sus estatutos fundacionales, asi como los que

atienden en el momento actual.
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Tabla 5. «Segun los estatutos fundacionales, ;en qué marcos de actuacion estaba previsto
que se desarrollara esta organizacidn cuando se cre6? Y, ;cuéles son los marcos de
actuacién en la actualidad”»*

En su creacion En la actualidad

N° % N° %
Sensibilizacion (en la CAPV) 107 76,4 |Sensibilizacion (en la CAPV) 112 80,0
Educacion 97 69,3 [Educacion 103 73,6
Capacitacion 82 58,6 |Capacitacién 85 60,7
Derechos Humanos 72 51,4 |Derechos Humanos 81 57,9
Sanidad 70 50,0 |lgualdad de las mujeres 78 55,7
Igualdad de las mujeres 68 48,6 |Sanidad 73 52,1
Infancia 63 45,0 |[Educacion al desarrollo 72 514

(en la CAPV)
Ayuda Humanitaria 62 44,3 |Infancia 71 50,7
Educacion al desarrollo 62 44,3 |Ayuda Humanitaria 66 47,1
(en la CAPV)
Comunidades indigenas 56 40,0 |Comunidades indigenas 63 45,0
Fortalecimiento institucional 53 37,9 [Fortalecimiento institucional 62 44,3
Otras infraestructuras y 45 32,1|Vivienda 54 38,6
servicios sociales
Vivienda 43 30,7 |Otras infraestructuras y 51 36,4
servicios sociales

Abastecimiento de aguas 42 30,0 |Agricultura y ganaderia 49 35,0
Agricultura y ganaderia 38 27,1 |Abastecimiento de aguas 47 33,6
Medio ambiente 38 27,1 |Medio ambiente 46 32,9
Otros no recogidos en el listado 35 25,0 |Otros no recogidos en el listado 32 22,9
Otras infraestructuras y 27 19,3 |Otras infraestructuras y 29 20,7
servicios econémicos servicios econémicos
Otros sectores productivos 24 17,1 |Otros sectores productivos 27 193
Transportes y almacenamiento 21 15,0 |Transportes y almacenamiento 22 15,7
Comunicaciones 19 13,6 |Comunicaciones 21 15,0
Energia 19 13,6 [Energia 19 13,6
Servicios financieros 15 10,7 [Industria, mineria y construccion 16 11,4
Industria, mineria y construcciéon 15 10,7 |Comercio y turismo 15 10,7
Comercio y turismo 15 10,7 |Servicios financieros 12 8,6
Pesca 13 9,3 |Pesca 12 8,6
Total ONLC (excluidas 140 — |Total ONLC (excluidas 140 —
Congr. Religiosas) Congr. Religiosas)

* Total sobre el porcentaje de organizaciones que si los incluyen

7 Las congregaciones religiosas contestaban Gnicamente la pregunta referente a los marcos de actua-
cién en la actualidad, por lo que han sido excluidas del cuadro a fin de mostrar una tabla de evolucién
de los campos de actuacion de las distintas organizaciones desde sus inicios hasta el momento actual.
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Como se ve, los campos de actuacion en la actualidad con respecto a sus inicios no
presentan diferencias especialmente llamativas. Si bien algunos sectores de trabajo
—como es el de la Igualdad de las mujeres— ganan en prioridad. La Sensibilizacién
en la CAPV y la Educacion y la Capacitacién en los PVD eran en sus inicios y siguen
siendo en la actualidad los sectores sobre los que las ONLC mas inciden.

3.1.3. Integracidon en otras organizaciones o redes de
organizaciones

El 67,5% de las ONLC (108 organizaciones de las 160 organizaciones encuestadas)
mantiene algun tipo de relacidn con otras organizaciones o redes de organizacio-
nes mas amplias. Este tipo de relacion se puede basar en la realizacion de proyec-
tos o actividades conjuntas, en un intercambio de informacion, en la suscripcion
de un codigo general de conducta, etc.

Gréfico 1. «Esta organizacion ;esté integrada en otras organizaciones o redes de organizacio-
nes similares?

Si
67,5%

Ns/Nc
1,9%

No
30,6%

La red que més porcentaje de ONLC aglutina en la CAPV es la Coordinadora de
ONGD de Euskadi, con casi el 50% de las mismas, seguida, pero a gran distancia, de
la Coordinadora de ONGD estatal, con el 16,7%. Es frecuente también que una
ONLC esté integrada en mas de una asociacion o red de asociaciones.
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Tabla 6. «;Me podria decir en qué organizaciones o redes de organizaciones esta integra-

dam»*

Organizaciones o redes de N° de ONLC que % sobre organizaciones
organizaciones las integran integradas
Coord. de ONGD de Euskadi 53 49,1

Coord. ONGD Espafia 18 16,7
Elkarganatzen 6 5,6

Confer 5 4,6

Coord. de ONGD de Gipuzkoa 5 4,6
Mundukide 5 4,6

* Posibilidad de respuesta multiple

Por otra parte, la adopcién de cédigos de conducta que regulan aspectos como la
publicidad (cédigo de iméagenes), la transparencia en los capitulos financieros de
las ONLC etc., se da en 70 de ellas, el 43,8% sobre el total de ONLC.

Tabla 7. Organizaciones que pertenecen a otras asociaciones o redes de asociaciones y
organizaciones que suscriben un cédigo de conducta

N° de ONLC % sobre total
ONLC encuestadas

Pertenecen a otras asociaciones o 108 67,5
redes de asociaciones

Suscriben codigo de conducta 70 43,8

Entre las que afirman haber suscrito un codigo de conducta, siete de cada diez
organizaciones citan el de la Coordinadora de ONGD del Pais Vasco, mientras que
no llegan a ser una de cada diez las que citan el cédigo de conducta de la Coordi-
nadora de ONGD estatal. El 11,4% establece los propios estatutos de la asociacion
como marco de actuacién o criterio de conducta, el 4,3% se refiere al de la Coor-
dinadora de Comercio Justo y un 1,4% a otros.
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Tabla 8. «;Qué cddigo de conducta ha suscrito?*

N° de ONLC % sobre ONLC
con codigo de conducta

Cadigo de la Coordinadora

de ONGD del Pais Vasco 49 70,0
Estatutos de la Asociacién 8 11,4
Cadigo de la Coordinadora de

ONGD del Estatal 6 8,6
Coordinadora de Comercio Justo 3 4,3
Otros 8 14
Ns/Nc 2 29
N° de organizaciones que suscribe

codigo de conducta 70 —

* Posibilidad de respuesta multiple

3.1.4. Recursos humanos

Para el anélisis de los recursos humanos es imprescindible distinguir entre las con-
gregaciones religiosas y el resto de las organizaciones estudiadas, dadas las diferen-
cias que se dan entre el personal que las sustenta. En el caso de las congregaciones
religiosas se analiza el personal no remunerado, es decir, por un lado los y las reli-
giosas que componen la orden y, por otro lado, el personal con el que cuentan en
las misiones en los PVD.

3.1.4.1. Congregaciones religiosas

Entre las congregaciones religiosas entrevistadas que se dedican a la Cooperacion
hay mayor presencia de congregaciones femeninas, 14, que masculinas, 4. También
hay 2 casos donde el personal es mixto.

Entre las congregaciones masculinas hay 1 que cuenta con 50 6 menos religiosos
y 3 compuestas por mas de 100 religiosos.

En el caso de las congregaciones de personal femenino, 4 estan formadas por 50 6
menos religiosas que trabajan para la orden y en 9 se supera la centena. Hay 1 con-
gregacion que no sabe o no contesta a la pregunta. Las dos congregaciones forma-
das tanto por hombres como por mujeres que trabajan para la orden, estan consti-
tuidas por 50 6 menos miembros.
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Tabla 9. «;Cuantos hermanos y hermanas trabajan para la orden?

Congregaciones Congregaciones Congregaciones

Masculinas Femeninas con presencia mixta
N& % N° % N° %
50 6 menos miembros 1 25 4 28,6 2 100
Maés de 100 miembros 3 75 9 64,3 0 0
Ns/Nc 0 0 1 7,1 0 0
Total Congr. Religiosas
encuestadas 4 100 14 100,0 2 100

Con respecto al personal en misiones, 3 de las 4 congregaciones masculinas con-
sultadas cuentan con 50 6 menos miembros misioneros masculinos cada una.A su
vez, hay dos congregaciones masculinas que poseen personal misionero femenino:
una con 50 6 menos componentes y la otra con mas de 100.

En el caso de las congregaciones femeninas, s6lo una posee personal masculino en
misiones en los PVD, y no sobrepasa los 50 miembros. En cambio, la presencia de
misioneras en las congregaciones femeninas es mas numerosa: 2 de las catorce con-
gregaciones femeninas tienen 50 6 menos misioneras trabajando en representa-
cion de su orden; en otras 2 este tipo de personal supera la centena y 1 tiene entre
51 y 100 misioneras en los PVD.

Tabla 10. «,Cuantos misioneros/laicos y misioneras/laicas trabajan para la orden?

Congregaciones Masculinas Congregaciones Femeninas
MISIONEROS MISIONERAS  MISIONEROS  MISIONERAS

No° % No % Ne % No° %

Ninguno 1 25 2 50 13 92,9 8 57,1
50 6 menos miembros 3 75 1 25 1 7,1 2 14,3
Entre 51 y 100 miembros 0 1 25 0 0 1 7,1
Mas de 100 miembros 0 0 0 0 2 14,3
Ns/Nc 0 0 0 0 1 7,1
Total Congr. Masculinas

y Femeninas 4 100 4 100 14 100,0 14 100,0

En las dos congregaciones con presencia de hombres y mujeres, la distribucion no
presenta diferencias. Sélo una tiene tanto misioneros como misioneras en los PVD
y su nimero no supera los 50.
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Tabla 11. «;Cuantos misioneros/laicos y misioneras/laicas trabajan para la orden?

Congregaciones mixtas

MISIONEROS MISIONERAS
N° de Congregaciones % N° de Congregaciones %
Ninguno 1 50 1 50
50 6 menos miembros 1 50 1 50
Total Congr. mixtas 2 100 2 100

3.1.4.2. ONLC excluidas las congregaciones religiosas

En el resto de organizaciones (ONGD, ONG, fundaciones, parroquias, universidad y
otros) la distribucion en funcion de su mayor o menor nimero de socios, confor-
ma un cuadro donde los porcentajes mas destacados se encuentran en las organi-
zaciones de 50 6 menos socios econdmicos®, (32,1%) y en aquellas que cuentan
con un numero superior a los 150 en la CAPV (24,3%). Por otro lado, una de cada
cinco asociaciones no tiene socios econémicos (20%).

Tabla 12. Volumen de socios/as econémicos/as

TOTAL

N° de ONLC % sobre ONLC excluidas
Congr. Religiosas

50 6 menos 45 32,1
Entre 51y 100 14 10,0
Entre 101 y 150 9 6,4
Maés de 150 34 24,3
Ninguno 28 20,0
Ns/Nc 10 7,1
Total ONLC (excluidas Congr. Religiosas) 140 100,0

Centrando el analisis de los recursos humanos en el volumen de voluntariado que
dichas organizaciones poseen (voluntariado entendido como el que acostumbra a
participar sin compensacion econémica en la vida social y actividades de la orga-

& Por «socio econémico» se entiende aquel que paga una cuota.
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nizacion), el hecho de que una organizacion cuente con mas de 30 voluntarios, cali-
ficados de estables, es poco habitual®.

Tabla 13. Volumen de voluntariado estable

TOTAL
N° de ONLC % sobre ONLC
excluidas
Congr. Religiosas
Entre 1y 15 69 49,3
Entre 16 y 30 27 19,3
Entre 31y 45 7 5,0
Entre 46 y 60 4 2,9
61 6 més 9 6,4
Ninguno 15 10,7
No sabe/No contesta 9 6,4
Total ONLC (excluidas Congr. Religiosas) 140 100,0

El 49,3% de las organizaciones consultadas posee entre 1y 15 voluntarios estables
y s6lo el 19,3% entre 16 y 30. Existe ademas un 10% de asociaciones que no poseen
voluntariado estable.

En cuanto al voluntariado esporadico®, la mayoria de las organizaciones tienen
entre 1y 15 (26,4%) o entre 16 y 30 (20,7%) voluntarios esporadicos. Un 16,4% ase-
gura no disponer de este tipo de personal y una proporcion similar no responde a
la pregunta.

° El voluntariado estable alude a la figura basica del voluntariado, pero matiza este concepto. El matiz
radica en que s6lo hace referencia a aquellas personas que con su trabajo voluntario contribuyen al
sostenimiento de las actividades ordinarias de la entidad. La condicion de voluntario o voluntaria esta-
ble tiene cierta carga interpretativa, puesto que no existe un criterio fijo, dimensionable en unidades
(horas de trabajo, grado de dedicacion,...) para determinar cuando una persona cumple con este per-
fil. Sin embargo, quien colabora ordinariamente en una entidad de esta naturaleza, si tiene una nocién
bastante clara de lo que significa ser voluntario o voluntaria estable en su organizacion.

10 E| voluntariado esporadico es aquel que colabora puntualmente en actividades concretas de la orga-
nizacion. No contribuiria al desarrollo de las actividades ordinarias de la entidad, sino que coopera en
actividades, programas 0 momentos del afio concretos.
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Tabla 14. Volumen de voluntariado esporadico

TOTAL
N° de ONLC % sobre ONLC
excluidas
Congr. Religiosas
Ninguno 23 16,4
Entre 1y 15 37 26,4
Entre 16 y 30 29 20,7
Entre 31y 45 11 7,9
Entre 46 y 60 3 2,1
61 6 més 13 9,3
No sabe/No contesta 24 17,1
Total ONLC (excluidas Congr. Religiosas) 140 100,0

Se presenta a continuacion una tabla resumen que contabiliza el tipo de personal
no remunerado segln sexo que conforma las distintas ONLC analizadas en este
apartado.

Tabla 15. NUmero total de hombres y mujeres segln tipo de personal

Hombres Mujeres Total*

N°Voluntarios/as esporadicos/as 2.483 3.696 6.524
N°Voluntarios/as estables 912 1.253 3.501
N° Cooperantes adscritos a la organizacién en los PVD 177 185 434
Total personal no remunerado 3.572 5.134  10.459

* Lasuma de hombres y mujeres no coincide con los totales presentados debido a que, en ocasio-
nes, se ha indicado el total de personal no remunerado sin concretar cuantos son hombres y
cuantas mujeres.

Se confirma, en base al computo general de hombres y mujeres segln la tipologia
de personal no remunerado, la mayor presencia de éstas Gltimas en todas las moda-
lidades de personal no remunerado en las ONLC encuestadas.

En datos agregados, se puede decir que el capital humano de estas 140 organiza-
ciones es amplio; 70.433 socios y socias econémicas, 6.524 voluntarias y volunta-
rios esporadicos y 3.501 voluntarios y voluntarias estables. En cualquier caso des-
taca que por cada voluntario o voluntaria estable, hay 1,9 voluntarios/as esporadi-
COs.
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Tabla 16. Capital humano de las ONLC (excluidas las congregaciones religiosas)

TIPO DE RELACION CON LAS ONLC Ne° de efectivos
Socios y socias econémicos 70.433 personas
Voluntariado esporadico 6.524 personas
Voluntariado estable 3.501 personas
Cooperantes 434 personas
Personal laboral fijo a jornada completa en la CAPV 146 personas
Personal laboral fijo a jornada parcial en la CAPV 22 personas
Personal laboral temporal y jornada completa en la CAPV 100 personas
Personal laboral temporal y jornada parcial en la CAPV 49 personas
Personal laboral fijo a jornada completa en el pais de destino 29 personas
Personal laboral fijo a jornada parcial en el pais de destino 1 personas
Personal laboral temporal y jornada completa en el pais de destino 125 personas
Personal laboral temporal y jornada parcial en el pais de destino 0 personas
Total CAPITAL HUMANO 81.364 personas

3.1.5. Formacion del personal

La necesidad de formacion del personal que trabaja en Cooperacion es algo que ya
forma parte de la cultura de la Cooperacion al Desarrollo.A la luz de los datos, se
puede afirmar que la formacion se hace extensiva fundamentalmente al voluntaria-
do (73,8%), y en menor medida al personal remunerado (35%) y personal coope-
rante (31,9%).

Tabla 17. «<El personal que sustenta la organizacion, ;recibe algin tipo de formacion?»

Personal Personal Cooperantes
voluntario remunerado

N°de % sobre N°de % sobre N°de % sobre
ONLC total ONLC ONLC total ONLC ONLC total ONLC

Si 118 73,8 56 35,0 51 31,9
No 38 23,8 70 43,8 70 43,8
Ns/Nc 1 0,6 8 50 10 6,3
No procede* 3 1,9 26 16,3 29 18,1

Total ONLC encuestadas 160 100,0 160 100,0 160 100,0

* Corresponden a aquellas organizaciones que en los apartados de personal —voluntario, remu-
nerado o cooperante— decian no poseer este tipo de personal



Soziologiazko Euskal Koadernoak / Cuadernos Sociol6gicos Vascos

Con respecto al tipo de formacién que ofrecen, la asistencia a conferencias y semi-
narios, cursos y formacion especifica sobre Cooperacion al Desarrollo son los tres
métodos mas habituales.

Sin embargo, la formacion del personal remunerado y, especialmente, la de las y los
expatriados o cooperantes destaca por ser méas especifica y estar orientada a satis-
facer necesidades concretas.

3.1.6. Financiacion publica

La solicitud de financiacion a instancias publicas a lo largo de los afios es algo que,
a la luz de los datos, se asume cada vez con mayor naturalidad por parte de las
ONLC. En el periodo estudiado, 1995-2000, 141 de las 160 ONLC encuestadas soli-
citaron ayudas econémicas a alguna institucién publica vasca.

Tabla 18. «;Ha solicitado la organizacién a la que representa ayudas econémicas a alguna ins-
titucidon publica vasca en concepto de financiacion entre los afios 1995 y 2000
ambos incluidos?

Afo N° de ONLC % sobre total ONLC
encuestadas
2000 102 63,8
1999 110 68,8
1998 103 64,4
1997 95 59,4
1996 76 47,5
1995 65 40,6
Total ONLC solicitantes 141 88,1
Total ONLC encuestadas 160 100,0

Se observa que la solicitud de financiacién se ha ido adoptando paulatinamente
por cada vez mas ONLC desde el afio 1995 —donde sélo el 40,6% solicitd ayudas—
hasta 1999 donde lo hizo el 68,8% para, cambiando la tendencia, descender ligera-
mente en el 2000 y situarse en el 63,8%.

Si nos centramos en los dos Gltimos afios, la cantidad total de ayudas econémicas
solicitadas a las instituciones publicas vascas en 1999 por las ONLC entrevistadas,
asciende a, aproximadamente, 5.637 millones de pesetas y la cantidad concedida
por estas instituciones fue de aproximadamente 3.825 millones de pesetas.Asi, la
proporcion de la cuantia recibida respecto a la cuantia solicitada por parte de las
organizaciones encuestadas es del 67,9%.
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Tabla 19. «;A cuanto asciende la cantidad solicitada a las instituciones publicas (vascas) en
concepto de financiacion para el ejercicio de 1999 en la CAPV? ;Y, cudl fue la can-
tidad recibida para dicho ejercicio?™

N° de ONLC Cuantia solicitada Cuantia recibida Proporcién

solicitantes a las instituciones de las instituciones solicitado/
vascas vascas recibido

110 5.637 millones de ptas. 3.825 millones de pesetas 67,9%

En el afio 2000 fueron 102 las ONLC que solicitaron ayuda econémica en concep-
to de financiacidn a alguna Institucion Publica de la CAPV. La cantidad solicitada en
su conjunto fue de aproximadamente 6.339 millones de pesetas.

Se puede observar con ello que en el afio 2000, y con respecto a 1999, desciende
el niamero de ONLC solicitantes de financiacién pero aumenta la cantidad de dine-
ro solicitado.

A continuacion se presenta una relacion de instituciones, tanto a nivel de la CAPV
como del Estado, la Unidn Europea u otros organismos internacionales, a las que se
solicité algun tipo de ayuda econdmica durante 1999, asi como las cantidades soli-
citadas y las finalmente concedidas.

De las 141 ONLC solicitantes de ayudas a las instituciones publicas vascas durante
el periodo 1995-2000, 112 (79%) solicitaron financiacion durante el afio 1999 a estas
instituciones (CAPV, Estado, Unién Europea, etc.) por un valor aproximado de
10.314 millones de pesetas de las que se concedieron en torno a 7.798 millones de
pesetas, es decir el 75,6% de lo solicitado.

Las cuantias solicitadas guardan notables diferencias en funcion de la institucion a
la que se solicite:

— EI Gobierno Vasco es la entidad publica en la CAPV que mayor porcentaje de
solicitudes recibe, casi tres cuartas partes de las ONLC que afirmaban haber soli-
citado algun tipo de ayuda econdmica durante 1999 realiz6 su solicitud a esta
institucion. EI Gobierno Vasco también es la entidad a la que se le solicita méas
cantidad de dinero, 4.482 millones de pesetas, aproximadamente.

— Los ayuntamientos ocupan, detrds del Gobierno Vasco, el segundo lugar como
entidades que mas solicitudes de ayudas econdmicas reciben.Y mientras el por-
centaje de cantidades concedidas respecto al monto econémico solicitado es
del 67,62% en el caso del Gobierno Vasco, en el caso de los ayuntamientos se
eleva al 68,99%.

— EI Gobierno del Estado, a pesar de que tan s6lo el 14,3% de las ONLC recurrid
a él para solicitar ayudas, es el segundo 6rgano publico al que mas cantidad de
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dinero le fue solicitado en 1999, por detras del Gobierno Vasco, con una peti-
cion de 2.060 millones de pesetas, de las que se concedieron practicamente su
totalidad (96,37%).

Tabla 20. «;A cudles de estas entidades solicité ayuda durante el afio 1999, cual fue la canti-
dad solicitada y cual la finalmente recibida?

% ONLC Cantidad Cantidad Proporcion
solicitantes  solicitada recibida  concedido/
de ayudas * solicitado

Gobierno Vasco 74,1 4.482.858.221 3.031.100.307 67,62
Ayuntamientos 70,5 835.458.218  576.406.118 68,99
Diputaciones 19,6 124.055.170 119.967.009 96,70
Gobierno del Estado 14,3 2.060.834.121 1.985.941.267 96,37
Otros organismos del Estado 12,5 1.418.719.034 1.168.932.416 82,39
Otros organismos de la CAPV 9,8 195.348.349 98.133.012 50,23
Unién Europea o Estados Europeos 8,9 1.173.496.584  794.433.780 67,70
Otros organismos internacionales 4,5 23.500.000 23.500.000 100,00
Total de ONLC 112,0 10.314.269.697 7.798.413.909 75,60

* Los % de organizaciones solicitantes de ayudas estan referidos al total de 112 organizaciones
gue solicitaron algun tipo de ayuda a cualquiera de las instituciones citadas durante 1999.

En el momento de la recogida de informacion (diciembre 2000-marzo 2001) 79
ONLC de las 141 que habian solicitado financiacion durante el periodo 1995-2000
recibia fondos de alguna institucién, lo que supone que practicamente la mitad de
las organizaciones encuestadas recibe algin tipo de ayuda econémica procedente
de instituciones publicas.
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Gréfico 2. «;Recibe en la actualidad algin tipo de fondo econdmico de instituciones publi-
cas?

Si
49,4%

Ns/Nc
3,1%

No
35,6%

3.1.7. Relaciones institucionales

Pese a que el 88,1% de las ONLC consultadas reconoce haber solicitado en alguna
ocasion ayudas en concepto de financiacion a las instituciones publicas vascas
entre los afios 1995 y 2000, s6lo el 55,6% de éstas dice mantener alguna relacion
de coordinacién con departamentos institucionales.

En este sentido, son el Gobierno Vasco y los ayuntamientos las instituciones
con las que mas contacto se mantiene, destacando de forma especial los ayun-
tamientos de Bilbao y Vitoria. La forma de relacion habitual sigue por otra
parte, patrones flexibles. Prueba de ello es que el 69,7% de las ONLC que
decian mantener algun tipo de relacidn con departamentos institucionales de
la CAPV (el 38,75% respecto a la totalidad de organizaciones consultadas) lo
hace de forma esporadica y a peticion de las organizaciones o de las institucio-
nes.Tan s6lo en un 19,1% de los casos se lleva a cabo un calendario de reunio-
nes.

3.1.8. Presupuesto para la Cooperacion al Desarrollo

Cuando se realiza el cémputo general del presupuesto que el conjunto de las
ONLC consultadas destin6 en 1999 con relacién a la Cooperacion al Desarrollo,
éste asciende a 6.941 millones de pesetas.
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La clave para explicar el fuerte desequilibrio que se observa entre el monto econé-
mico recibido en 1999 por las ONLC del total de instituciones publicas (7.798
millones de pesetas) y el presupuesto real con el que éstas contaron (6.941 millo-
nes de pesetas) radica en que las ayudas se reciben para proyectos concretos, cuya
ejecucion suele durar méas de un ejercicio presupuestario.

La otra gran fuente de financiacién, ademas de la publica, vendria via aportaciones
de las personas asociadas y donaciones de particulares.

Con todo, los recursos de que disponen las distintas organizaciones no solo se
deben valorar en términos econémicos. Las ONLC encuestadas también reciben
otro tipo de ayudas, bien sea en forma de espacio donde reunirse, material de ofi-
cina o bibliogréfico, etc.

Tabla 21. «Al margen de posibles ayudas financieras ;recibe algun tipo mas de ayuda en
forma de...» *

N° de ONLC % sobre total ONLC
encuestadas
Cesion de locales 73 45,6
Material de oficina 52 32,5
Ayudas para el transporte de materiales 25 15,6
Donacion de alimentos 18 11,3
Productos industriales 15 94
Total ONLC encuestadas 160 —

* Posibilidad de respuesta maltiple

Este tipo de ayudas se recibe principalmente de entidades distintas a la publicas,
como particulares o la iglesia (locales parroquiales).

3.1.9. Recursos materiales y de equipamiento de las ONLC

La mitad de las ONLC encuestadas (50%) cuenta con una Unica delegacion en la
CAPV, mientras que el 20,6% cuenta con tres, un 15% con dos y un 6,9% con cua-
tro o mas delegaciones en la CAPV.

33



34

El sector de la Cooperacion al Desarrollo en la CAPV en el bienio 1999-2000

Tabla 22. «;Cuéntas delegaciones tiene esta organizacion en la CAPV?»

N° de ONLC % sobre total ONLC
encuestadas
Una 80 50,0
Dos 24 15,0
Tres 33 20,6
Cuatro 0 més 11 6,9
Ninguna 8 5,0
No sabe/No contesta 4 2,5
Total ONLC encuestadas 160 100,0

S6lo el 5% de estas organizaciones dice no poseer delegaciones en la CAPV.

Las congregaciones religiosas no poseen, en el sentido estricto del término, «delega-
ciones» 0 «sedes» sino comunidades adscritas a su correspondiente orden religiosa. Por
ello, en el presente capitulo las comunidades religiosas con representacion en las dis-
tintas provincias y municipios de la CAPV se han contabilizado como delegaciones.

Las 160 ONLC analizadas cuentan en la CAPV con 344 delegaciones. De ellas, el
31,1% lo son en propiedad. Destaca el 14% de delegaciones cuya sede se ubica en
el domicilio de personas asociadas.

Tabla 23. «,Cuéntas de estas delegaciones cuentan con...?

N° de Delegaciones % sobre total de
delegaciones

Locales en propiedad 107 31,1
Locales cedidos por organizaciones privadas 71 20,6
Locales en alquiler 54 15,6
Locales cedidos por instituciones publicas 49 14,2
Domicilios de personas asociadas 48 14,0
Otro tipo de locales 9 2,6
Se desconoce el régimen de tenencia 6 1,7
Total Delegaciones 344 100,0

Con referencia al equipamiento del que disponen las ONLC encuestadas se debe
sefialar que el uso de Internet es algo extendido en este tipo de organizaciones. El
68,1% de las ONLC entrevistadas dispone de alguna direccion de correo electroni-
CO 0 conexion a Internet.
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La posesién, de paginas Web propias es, sin embargo, minoritaria pero importante,
ya que el 28,8% de las ONLC consultadas dispone de ellas.

3.1.10. Organizacién, funcionamiento y toma de decisiones

3.1.10.1. Organigrama y Funciones

La mayoria de las ONLC (84,4%), estan dotadas de una Junta Directiva u 6rgano
representativo oficial de la organizacion. La existencia de una Asamblea y de Gru-
pos de Trabajo no esta tan generalizada, aunque se da también en practicamente
siete de cada diez ONLC.

Tabla 24. «;Esta dotada su organizacion de...?

N° de Organizaciones % sobre total
ONLC

encuestadas
Junta Directiva 135 84,4
Asamblea 111 69,4
Grupos de Trabajo 110 68,8
Otros 22 13,8

Total ONLC encuestadas 160 —

Las funciones que se atribuyen a la Junta Directiva 0 a su principal responsable
son:

— En primer lugar, sefialada por el 17%, esté la de dirigir la gestion ordinaria de
la asociacion.

— En segundo lugar y en consonancia con la primera funcion sefialada, el 14,8%
de las citadas organizaciones sefiala las funciones clasicas de toda direccion,
esto es, marcar las directrices generales de actuacion.

— En tercer lugar, el 9,6% de las ONLC dotadas de Junta Directiva ha sefialado como
funcion de ésta la de coordinar las distintas comisiones y departamentos que con-
forman la organizacion.
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Tabla 25. «<En breves palabras ;cual es la funcion de la Junta Directiva?»*

N° de ONLC % sobre total ONLC
con Junta Directiva
Dirigir la gestion ordinaria de la asociacion 23 17,0
Direccién (marcar directrices de actuacion) 20 14,8
Coordinacion 13 9,6
Presidencia 9 6,7
Toma de decisiones 9 6,7
Gestion interna 7 5,2
Activar todos los ambitos de la organizacién 6 4,4
Aprobar peticiones de proyectos y
debate de propuestas 6 4,4
Programar actividades 6 4,4
Seguimiento de proyectos 5 3,7
Ns/Nc 7 5,2
Total organizaciones con Junta Directiva 135 —

* Cada organizacion podia sefalar, de forma espontanea (es decir, sin respuestas sugeridas)
cuantas funciones considerara que realiza su Junta Directiva.

Las funciones atribuidas a la Asamblea se mezclan, segiin las ONLC, con las funcio-
nes atribuidas a la Junta Directiva. El 11,7% de organizaciones que poseen una
Asamblea dentro de su sistema de organizacion interna sefiala la funcion de con-
trol sobre actas y presupuestos , mientras que el 9,9% de las citadas organizaciones
otorga a la Asamblea funciones que, como se ha visto, otras organizaciones otorgan
a la Junta Directiva, tales como marcar las lineas generales de actuacion.

El mismo porcentaje de organizaciones (9,9%) sefiala como funcién principal de
la Asamblea asesorar, tanto a la Junta Directiva como a los grupos de trabajo, e
informar a los que forman la organizacidn sobre las actividades y proyectos que
se estéan llevando a cabo.

De modo que las funciones principales de la Asamblea en las organizaciones con-
sultadas se entienden, por un lado, como funcién de control sobre la gestidon de la
Junta Directiva y, por otro, como liderazgo real de la marcha de la organizacién.
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Tabla 26. «En breves palabras, ;cuél es la funcion de la Asamblea? *

N° de ONLC % sobre total ONLC
con Asamblea

Aprobacion de actas, presupuestos y

cuentas anuales 13 11,7
Direccién (marcar directrices de actuacion) 11 9,9
Informacion y asesoramiento 11 9,9
Aprobacion de la gestion de la junta directiva 10 9,0
Eleccioén de junta 10 9,0
Funcion ejecutiva 10 9,0
Ejecucién de proyectos y programas 6 54
Evaluacién general anual 6 54
Decisiones estratégicas 5 4,5
Elaboracion de proyectos y programas 5 4,5
Evaluacion de proyectos 5 4,5
Gestion interna 4 3,6
Modificar y cambiar estatutos 4 3,6
Ns/Nc 11 9,9
Total organizaciones con Asamblea 111 —

* Cada organizacion podia sefialar, de forma espontanea (es decir, sin respuestas sugeridas)
cuantas funciones considerara que realiza su Asamblea.

El 18,2% de las ONLC que cuentan con grupos de trabajo para el desarrollo de sus
programas, coincide en sefialar que la funcién de la persona responsable, o de los
propios grupos de trabajo, estriba en la ejecucion de las actividades. De manera
mas genérica, el 15,5% de las citadas organizaciones indica que tal funcion es la eje-
cucion de los proyectos y programas.
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Tabla 27.«En breves palabras, ;cudl es la funcién de los Grupos de trabajo?»*

N° de ONLC % sobre total ONLC
con Grupos de Trabajo
Ejecucién de actividades 20 18,2
Ejecucion de proyectos y programas 17 15,5
Areas de trabajo especifico 11 10,0
Elaboracion de proyectos y programas 11 10,0
Coordinacion 8 7,3
Coordinar grupos de trabajo 8 7,3
Sensibilizacion y educacion 8 7,3
Seguimiento de proyectos 7 6,4
Programar actividades 7 6,4
Gestion interna 5 4,5
Ns/Nc 13 11,8
Total organizaciones con Grupos de Trabajo 110 —

* Cada organizacion podia sefalar, de forma espontanea (es decir, sin respuestas sugeridas)
cuantas funciones considerara que realizan los Grupos de Trabajo.

3.1.10.2. Reparto de la responsabilidad segun el sexo

Los hombres ocupan un lugar preferente como personas responsables de los dis-
tintos 6rganos de funcionamiento que conforman una organizacién, como puede
apreciarse en el siguiente grafico.
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Gréfico 3.« Cudl es el sexo de la persona responsable?» (% respecto al total de organizacio-
nes encuestadas)

El 56,9% de las ONLC encuestadas afirmaban estar dotadas de una Junta Directiva
con un varén como figura responsable de este érgano.

El 36,9% de las organizaciones encuestadas sefialan estar dotadas de una Asamblea
cuyos responsables son varones, siendo el porcentaje de ONLC con Asambleas
cuyos responsables son mujeres de un 16,9%. Estas cifras son algo méas parejas que
las relativas a la composicién de aquellas organizaciones que albergan una Junta
Directiva. No obstante, la presencia de hombres sigue siendo claramente mayorita-
ria, duplicando a la presencia de mujeres.

En aquellas organizaciones que poseen grupos o comisiones de trabajo, destaca el
alto indice de no respuestas. El 31,3% de las ONLC encuestadas no es capaz de
especificar la existencia o el sexo de una persona responsable o coordinadora de
estos grupos. Sin embargo, entre los que responden, la presencia de hombres y
mujeres en el cumplimiento de esta funcidn es paritaria (18,8%).

En otros 6rganos sefialados como partes integrantes de la organizacion (consejos
rectores, patronatos, etc.) la presencia de hombres sigue siendo mayoritaria.

3.1.10.3. Métodos de relacién con las personas colaboradoras

Por otra parte, se puede considerar que los métodos mas utilizados de difusién y
comunicacion con las personas colaboradoras siguen los cauces tradicionales.
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El 63,8% de las ONLC encuestadas celebra reuniones formales por medio de las
cuales se informa sobre las actividades desarrolladas o por desarrollar.

El 34,4% elabora para tal efecto publicaciones internas que se hacen llegar a las
personas colaboradoras de la organizacion, un 21,9% convoca charlas informativas,
otro tanto utiliza canales de comunicacién informal y un 21,3% distribuye circula-
res.

El correo electrénico también es utilizado por el 16,3% de las citadas organizacio-
nes mientras que otros canales de comunicacioén (folletos, paneles, faxes, etc.) no
alcanzan por si solos porcentajes superiores al 5%.

Tabla 28. «,Cudl es el «modus operandi» mas habitual dentro de la Organizacion en la difu-
sion de las informaciones sobre las actividades que se llevan a cabo? *

N° de ONLC % sobre total ONLC
encuestadas

Reuniones formales 102 63,8
Publicaciones internas 55 34,4
Conversaciones informales 35 21,9
Charlas informativas 35 21,9
Circulares 34 21,3
Correo electrénico 26 16,3
Tablon de anuncios en sede local de la entidad 5 31
Telefénicamente 3 1,9
Prensa 3 19
Memoria anual 2 1,3
Folletos 1 0,6
Paneles 1 0,6
Traslado a diferentes zonas para reunion

con misioneros/as 1 0,6
Correo postal 1 0,6
Actas de reuniones 1 0,6
Misa dominical 1 0,6
Total ONLC encuestadas 160 —

* Posibilidad de respuesta multiple
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3.1.11. Realidad linguistica interna

El bilingliismo no es todavia una realidad en las ONLC consultadas. Tres de cada
cuatro utilizan sélo el castellano (24,4%) o mayormente el castellano (50%) para su
comunicacion oral interna. Es muy similar lo que sucede en la comunicacién escri-
ta: el 23,1% escribe sus textos s6lo en castellano y el 45,6% mayormente en caste-
llano.

Tabla 29. «Respecto al idioma en el que se comunican internamente en la organizacion,
(cudl utilizan en sus relaciones orales?

Tratamiento oral Tratamiento escrito

N° de ONLC % N° de ONLC %

Sélo castellano 39 24,4 37 23,1
Mayormente castellano 80 50,0 73 45,6
Indistintamente 30 18,8 43 26,9
Mayormente euskera 7 4.4 4 2,5
Sélo euskara 4 2,5 3 1,9
Total ONLC encuestadas 160 100,0 160 100,0

Tampoco superan el 50% las ONLC que adoptan una posicion respecto a su reali-
dad lingistica. El 40,6% de organizaciones consultadas se declara bilingue, el 6,9%
monolingiie castellana y tan sélo un 1,3% monolinglie euskaldun. Por el contrario,
el 47,5% de las ONLC no tiene definida una opcidn linguistica en sus relaciones.

Tabla 30. «,Cémo se declara oficialmente la Organizacion?

N° de ONLC % sobre total ONLC
encuestadas
No hay posicionamiento 76 47,5
Bilingiie 65 40,6
Monolingtie castellano 11 6,9
Monolingiie euskaldun 2 1,3
Ns/Nc 6 3,8

Total ONLC encuestadas 160 100,0

a1



El sector de la Cooperacion al Desarrollo en la CAPV en el bienio 1999-2000

3.1.12. Proyectos en curso durante 1999 y caracteristicas

3.1.12.1. Presupuestos y entidades financiadoras

Durante el afio 1999, 112 ONLC mantenian 568 proyectos en curso para cuya eje-
cucion se destinaron 7.196 millones de pesetas, de los cuales, 3.278 millones
correspondian a los proyectos iniciados ex novo en ese afio.

El Gobierno Vasco es la entidad publica financiadora por excelencia, responsable
de la financiacién del 42,6% de los proyectos que estas ONLC mantenian en curso
durante 1999.

En mucho menor medida, los ayuntamientos de Bilbao y Vitoria se erigen como la
segunda y tercera entidad mas importantes a la hora de financiar proyectos de esta
naturaleza.

Como se observa, sélo en octavo y décimo lugar aparecen organizaciones financia-
doras que no responden al perfil de entidad publica.

Tabla 31.«Nombre de las entidades financiadoras»

N° de Proyectos % sobre total

de proyectos
Gobierno Vasco 242 42,6
Ayto. de Bilbao 37 6,5
Ayto. de Vitoria-Gasteiz 34 6,0
Diputacion de Alava 22 3,9
Ayto. de Donostia-San Sebastian 17 3,0
Ayto. de Iran 12 21
Ayto. de Getxo 10 18
Misiones Diocesanas 9 1,6
Ayto. de Eibar 8 14
Norte Marista 8 1,4
Otros * 116 20,0
Ns/Nc 23 4,0
No procede 30 53
Total Proyectos 568 100,0

* Se trata de entidades tanto pUblicas como privadas (laicas y religiosas) que han financiado
menos de 8 proyectos. Entre estas entidades, algo més de la mitad son ayuntamientos.
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3.1.12.2. Destinos principales de los proyectos

El continente americano es objeto de especial interés, mostrandose una preferen-
cia geogréfica clara, cuyos motivos se abordaran en fases posteriores del estudio.
Asi,en un 37,3% de los casos los proyectos en curso durante 1999 recayeron sobre
la franja geogréafica de Sudamérica y otro 29,6% en Centroameérica.

En el continente africano se realizaron el 17,6% de los proyectos, centrados funda-
mentalmente en el Africa Subsahariana (15%).

Asia fue el destino de otro 10% de proyectos.

Tabla 32. Distribucion de los proyectos seguin zonas geograficas

N° de Proyectos % sobre total

de proyectos
Sudamérica 212 37,3
Centroameérica 168 29,6
Africa Subsahariana 85 15,0
Asia 57 10,0
Euskadi 23 4,0
Africa del Norte 15 2,6
Europa del Este 5 11
Europa 1 0,2
Estado espariol 1 0,2
Total de proyectos 568 100,0

Los marcos de actuacion principales durante 1999, fueron la educacion, la sanidad
y la capacitacion, de caracter,como es logico, estructural y a largo plazo y que apa-
recen agrupados en el presente trabajo bajo el epigrafe de Servicios Sociales e
Infraestructuras.
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Tabla 33. «<Marcos de actuacion y zonas geogréficas preferentes» (en %)

Centro- Sudamérica Europa Asia Africa  Resto de

américa del Este del Norte Africa
Servicios sociales
e infraestructuras 56,6 65,1 0,0 63,2 46,7 69,4
Servicios econémicos 57 2,8 0,0 1,8 20,0 1,2
Sectores productivos 17,6 14,6 0,0 17,5 0,0 7,1
Sectores especificos 7,5 11,3 16,7 19,3 26,7 10,6
Derechos humanos 1,3 3,3 0,0 0,0 0,0 0,0
Ayuda humanitaria 11,3 14 0,0 1,8 13,3 2,4
Sensibilizacion 0,6 0,9 0,0 0,0 0,0 1,2
Educacion al Desarrollo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Otros 4,4 6,1 83,3 5,3 0,0 10,6
Ns/Nc 1,3 2,8 0,0 0,0 0,0 0,0

* Marcos de actuacion agrupados

Como se aprecia en el cuadro, los proyectos orientados al area de las infraestruc-
turas y servicios sociales son los que mayores esfuerzos concentran en cada una de
las &reas geograficas sefialadas a excepcion de Europa del Este.

Sin embargo, mientras que el 11,3% de los proyectos desarrollados en Centroamé-
rica se destinaron a cubrir necesidades de ayuda humanitaria, en Sudameérica, este
mismo porcentaje se destinod a sectores especificos tales como proyectos orienta-
dos a colectivos de mujeres, infancia, medio ambiente o trabajo con comunidades
indigenas.

Esta diferencia de criterio se debe, sin duda, a las catastrofes naturales que durante
1999 sufrieron los paises centroamericanos, sumiendo a éstos en una grave situa-
cion de vulnerabilidad.

El marco de los sectores productivos donde se desarrollan proyectos agropecua-
rios, energéticos o relacionados con la industria y la construccion, ocupa tanto en
Centroamérica como en Sudamérica el segundo lugar en importancia. Mientras
que en el continente asiatico lo hace en tercer lugar y en Africa son, practicamen-
te, inexistentes.

Los escasos proyectos desarrollados en Europa del Este tienen muy poco definidas
sus prioridades sectoriales. El 83,3% de los proyectos ubicados en esta franja geo-
gréfica dicen desarrollarse en marcos distintos a los productivos, sociales, especifi-
cos, etc. (juventud) y el 16,7% restante se desenvuelven en el marco de sectores
especificos.
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En la zona del norte de Africa, al margen de la importancia capital de los proyectos
destinados a potenciar infraestructuras y servicios sociales, cobran especial rele-
vancia sectores especificos como la infancia o el trabajo en pos de una mayor igual-
dad de la mujer (26,7% de los proyectos), asi como los servicios econémicos (20%
de los proyectos) que, se recuerda, engloban marcos como las comunicaciones, la
energia, los servicios financieros y los transportes.

Casi siete de cada diez proyectos desarrollados en paises africanos, exceptuados
los destinados a los paises del norte de Africa, se destinan al marco de los servicios
sociales. Uno de cada diez se orientan a sectores especificos y, también, uno de
cada diez sefialan la opcidn de otros no recogidos en esta relacion.

Por otra parte,y como cabria esperar, los proyectos desarrollados en la CAPV y en
el resto del Estado Espafiol (existe un proyecto realizado en el resto del Estado) se
orientan basicamente a Sensibilizacion y Educacion al Desarrollo, mientras que un
4% de ellos se dedica a la denuncia de la violacion de los derechos humanos.

3.1.13. Sensibilizacién y educacién al Desarrollo

Ya se apuntaba al inicio del presente informe, la importancia que las distintas
ONLC consultadas otorgaban, desde el momento mismo de su fundacién, a las acti-
vidades orientadas a la Sensibilizacion en CAPV, como aportacion basica a la Coo-
peracion al Desarrollo.

En el afio 1999, concretamente, el 73,7% del total de ONLC encuestadas realizaron
alguna labor o actividad en este sentido, lo que supone un total de 118 organiza-
ciones.

Los soportes mayormente utilizados para llevar a cabo esta labor de Sensibilizacion
no distan mucho, por otra parte, de los que las ONLC consultadas utilizaban para
la formacion de su personal: charlas y seminarios (84,4%), exposicién grafica, foto-
grafias, etc (78,8%), informes valorativos (72%),.... El uso de Internet u otras tecno-
logias es alin minoritario y solo lo utiliza el 16,3% de las ONLC consultadas.

3.1.14. Seguimiento y evaluacion de proyectos

El aspecto relativo a la evaluacién de los proyectos es, sin duda, de maxima impor-
tancia para las ONLC si se observa el alto porcentaje de las mismas que dice reali-
zarlo, el 89%. Evaluar los resultados y desarrollo de los proyectos equivale muchas
veces a ponderar las posibilidades de éxito de futuras iniciativas y a mejorar, en
general, la gestién de los mismos.
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Tabla 34. «;Realizan algun tipo de seguimiento y/o evaluacion durante o después de la eje-

cucion de los proyectos realizados?™

N° de ONLC 9% sobre total ONLC

encuestadas
Si, durante y después de la realizacion 120 75,0
Si, durante la realizacion 17 10,6
Si, después de la realizacion 5 3,1
No 9 5,6
Ns/Nc 9 5,6
Total ONLC encuestadas 160 100,0

Tres cuartas partes de las organizaciones entrevistadas realizan una supervision de
los proyectos que desarrollan tanto durante su transcurso, como una vez que han
finalizado. Una de cada diez lo lleva a cabo durante la realizacion del proyecto y un

3% después de la realizacion.

Las dos técnicas de evaluacion mas utilizadas son la comprobacion de presupues-
tos y plazos de ejecucién (79,4%) y la realizacién y evaluacion de informes finales
(78,1), si bien los reportajes gréaficos y audiovisuales y las memorias sobre la ejecu-

cion son también utilizadas por seis de cada diez ONLC.

Tabla 35. «,En qué consiste dicho método?»*

N° de ONLC 9% sobre total ONLC

encuestadas
Comprobacién de presupuestos y
plazos de ejecucién 127 79,4
Realizacién y evaluacion de informes finales 125 78,1
Realizacion de reportajes graficos
y audiovisuales 101 63,1
Memorias completas sobre la ejecucion del proyecto 99 61,9
Organizaciones que realizan algun tipo
de evaluacién 142 88,7
Organizaciones que no realizan algun tipo
de evaluacién 18 11,3
Total ONLC encuestadas 160 100,0

* Posibilidad de respuesta multiple

Por otro lado, tal y como se muestra en la tabla 36, entre las organizaciones que realizan
evaluacion, lo mas usual es que sea el personal interno (83,8%) o de la propia organiza-
cién que desarrolla el proyecto (55,6%) quien realice la valoracion, evaluacion y segui-

miento de sus proyectos.
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En el 16,9% de las evaluaciones también participa personal externo a la organiza-
cion, designado desde la institucion que concede la subvencién.

Tabla 36. «;Quién realiza dicho método de evaluacion? *

N° de ONLC % sobre total de
organizaciones que
realizan evaluaciéon

Personal interno 119 83,8
La propia organizacion que desarrolla el proyecto 79 55,6
Personal externo de la Instituciéon financiadora 24 16,9
Otros 3 2,1
Total de organizaciones que realizan evaluacion 142 100,0
Organizaciones que no realizan algln tipo

de evaluacién 18 —
Total ONLC encuestadas 160 —

* Posibilidad de respuesta multiple

Tal como se afirmaba al inicio del apartado, una de las consecuencias directas mas
mencionadas de la evaluacién de proyectos es la mejora en la gestién de los mis-
mos. El 73,2% de las organizaciones que llevan a cabo métodos de evaluacion asi
lo afirma.

En segundo lugar, destaca la reelaboracion de nuevos proyectos como consecuen-
cia directa de la evaluacion, que es sefalada por el 59,8%. Muy cerca, mencionada
por el 54,9%, esta la mejora de la formacion del personal colaborador. La introduc-
cion de personal cualificado (23,1%) es, de momento, una consecuencia que suce-
de en menor medida.

Tabla 37. «;A qué tipo de acciones dan lugar los resultados de la evaluacion? *

N° de ONLC % sobre total de
organizaciones que
realizan evaluaciéon

Mejorar la gestion 104 73,2
Reelaborar proyectos 85 59,8
Mejorar la formacion del personal colaborador 78 54,9
Introducir personal cualificado 37 23,1
Otros 26 26,0
Total organizaciones que realizan evaluacion 142 —

*  Pregunta realizada Gnicamente a organizaciones donde la evaluacién de proyectos da lugar a
resultados, con posibilidad de respuesta multiple
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3.1.15. Importancia de la publicidad

El 78,8% de las ONLC utilizan algin método de publicidad por el que difundir la
labor que realiza su organizacién. Dos de cada diez organizaciones (19,4%) afirman
no utilizar métodos publicitarios ni valerse de ellos para dar a conocer su labor.

Entre las ONLC que hacen uso de algiin método publicitario, el objetivo indicado
por la practica totalidad es el de dar a conocer sus proyectos (98,4%). La captacion
de fondos (54,8%) y la captacion de socios (48,4%) son objetivos sefialados por
alrededor de la mitad de las ONLC que recurren a la publicidad.

Tabla 38. «;Para lograr qué objetivos realiza publicidad la Organizacion a la que represen-

ta?*
N° de ONLC % sobre total
de organizaciones
que realizan publicidad
Para dar a conocer sus proyectos 124 98,4
Para captacion de fondos 69 54,8
Para captacion de socios 61 48,4
ONLC que realizan algun tipo de publicidad 126 —
ONLC que no realizan publicidad 34 —
Total de ONLC encuestadas 160 —

* Posibilidad de respuesta multiple

Para lograr tales objetivos, lo mas habitual es recurrir a la ediciéon de revistas o
publicaciones internas (69%), a la prensa escrita (63,4%) y a medios como radio o
television (60,3%).
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Tabla 39. «;Qué soportes publicitarios utilizan para conseguir tales objetivos?»*

N° ONLC % sobre total
de organizaciones
que realizan
publicidad
Revistas Internas 87 69,0
Prensa escrita 80 63,4
Radio y Television 76 60,3
Ruedas de prensa y comunicados 60 48,0
Insignias, pegatinas, prendas, ... 57 45,2
Otros 40 32,0
Iniciativas comerciales propias 34 27,0
ONLC que realizan algin tipo de publicidad 126 —
ONLC que no realizan publicidad 34 —
Total ONLC encuestadas 160 —

* Posibilidad de respuesta multiple

3.1.16. Colaboracion entre ONLC

En ocasiones, las ONLC tambien actuan como agentes financiadores o de
ayuda para otras organizaciones similares. Asi, el 23,8% de las organizaciones
consultadas dice haber concedido alguna ayuda econémica o de otra natura-
leza a otras organizaciones de la CAPV para proyectos de Cooperacion al Desa-
rrollo durante el periodo 1995-2000.
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Gréfico 4. «;Ha concedido su organizacion alguna ayuda econémica o de otra naturaleza a
otra organizacion de la CAPV para proyectos de Cooperacion al desarrollo entre
los afios 1995 y 2000?

Si
23,8%

Ns/Nc
1,3%

No
75%

La forma de colaboracion méas extendida ha sido la concesién de ayudas econémi-
cas, llevada a cabo por el 16,3% del total de organizaciones consultadas, seguida de
la colaboracion de personal, 10,6%.

Tabla 40. «,;Qué otro tipo de ayudas concede en la actualidad la organizacion a otras organi-

zacionesm*
N° de ONLC % respecto total
ONLC encuestadas

Econdmicas 26 16,3
Colaboracién de personal 17 10,6
Formacién de personal 9 5,6
Donacion de alimentos 4 2,5
Transferencia de Tecnologias 4 25
ONLC que concede algun tipo de ayuda

a otras ONLC 38 23,8
ONLC que no concede ayudas o

no sabe si se realiza 122 76,2

Total ONLC encuestadas 160 100,0

* Posibilidad de respuesta multiple
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Mas concretamente, en 1999, 28 ONLC dieron ayudas a otras ONLC y el presupuesto
aproximado en esta fecha asciende a 248 millones de pesetas que se destinaron, prin-
cipalmente, a proyectos enmarcados en el &mbito de la educacion, la infancia y de las
ayudas de emergencia.

Para el afio 2000, la cuantia para ayudas a otras ONLC desciende frente a lo presupues-
tado en 1999y se sitlia en 166 millones de pesetas,si bien son mas numerosas las ONLC
gue dicen haber prestado algun tipo de colaboracion mediante personal, 31, concreta-
mente. Las cantidades obtenidas de los diferentes presupuestos del afio 2000 se desti-
naron, principalmente, a proyectos enmarcados en el &mbito de la educacion, la ayuda
humanitaria, la sanidad y la capacitacion.

3.2. Las entidades publicas como sujeto de la
Cooperacion al Desarrollo

El presente apartado aborda la faceta del sector de la Cooperacién al Desarrollo
desde la perspectiva de las instituciones publicas vascas. Se trata fundamentalmen-
te de identificar a las entidades publicas que han aportado entre los afios 1995-
2000, ambos inclusive, recursos para el Desarrollo o Cooperacién con PVD y como
los han gestionado. De las 250 entidades publicas establecidas, 108 realizaron algu-
na labor en el campo de la Cooperacion al Desarrollo durante los afios 1995-2000.
La tipologia entrevistada es la siguiente:

Tabla 41. Entidades publicas entrevistadas que realizan labores de Cooperacion al Desa-
rrollo segun tipo

N° de entidades publicas

Ayuntamientos 103
Diputaciones (Alava y Gipuzkoa)® 2
Otros (mancomunidades, sociedades publicas, cuadrillas, etc.) 3
Total entidades publicas entrevistadas 108

Las conclusiones del presente informe responden pues a los datos obtenidos de estas
108 entidades publicas de la CAPV. Sobre ellas, se profundiza en sus ambitos de actua-
cion en materia de cooperacion, recursos humanos, econémicos y materiales desti-
nados a estos fines.

1t Se recuerda que la Diputacion Foral de Bizkaia no respondi6 al cuestionario.
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3.2.1. Ambitos de actuacion

Las entidades publicas vascas han ido sumandose paulatinamente a la Cooperacion
al Desarrollo a partir del afio 1995, pasando de ser 51 las que en este afio dedica-
ron sus esfuerzos a la cooperacion, a ser 100 las que en 1999 lo hicieron. En el afio
2000 esta tendencia cambia y desciende ligeramente el nUmero de entidades com-
prometidas con este tema.

Tabla 42. «;Realiza 0 ha realizado la entidad a la que representa alguna labor en el campo de
la Cooperacion al Desarrollo entre los afios 1995 y 2000 ambos incluidos?»

ARos N° de Entidades % sobre total
entidades publicas
entrevistadas

2000 94 87,0
1999 100 92,6
1998 88 81,5
1997 71 65,7
1996 60 55,6
1995 51 47,2
Total entidades publicas entrevistadas 108 —

A la hora de adjudicar sus recursos a la Cooperacion el 74,1% dice trabajar sin prio-
ridades geogréficas frente al 20,4% que si las tienen en cuenta.

Gréfico 5. «; Tiene la entidad definidas sus prioridades geograficas en el ambito de la Coope-
racién al Desarrollo?

Si
20,4%

Ns/Nc

No
74,1% 5.6%
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Esta sectorizacién geogréfica de las ayudas, asumida por el 20,4% de las entidades
publicas, recae de forma especial en Centroamérica y el continente africano.

Tabla 43. «;A qué area geografica se refiere?*

N° de Entidades % sobre total de
entidades con

prioridades

geograficas
Centroameérica 17 77,3
Africa 14 63,6
Sudamérica 8 36,4
Europa del Este 2 9,1
Asia 1 4,5
Europa 1 4.5
Total entidades con prioridades geograficas 22 —

* Pregunta realizada sélo a entidades que manifiestan tener prioridades geogréaficas

La eleccion de determinados marcos de actuacion sobre los que se quiere incidir
0 promocionar es algo mas frecuente, asi el 39,8% de las entidades publicas reco-
noce seguir una o mas prioridades sectoriales.

Tabla 44. «;Tiene la entidad definidas sus prioridades sectoriales en el ambito de la Coope-
racion al Desarrollo?

N° de Entidades % sobre total
entidades publicas
entrevistadas

Si 43 39,8
No 60 55,6
Ns/Nc 5 4.6
Total entidades publicas entrevistadas 108 100,0

Las prioridades sectoriales se dirigen fundamentalmente hacia el &mbito de la edu-
cacion (69,8% de entidades que poseen alguna prioridad sectorial: 30 entidades
publicas), el ambito sanitario (67,4%: 29 entidades), el ambito de la vivienda
(58,1%: 25 entidades), la ayuda humanitaria tras las catastrofes (51%: 22 entidades)
y, por ultimo, hacia una mayor sensibilizacion en la CAPV (46,5%: 20 entidades).

Por otra parte, si 1999 constituye un afio en el que las instituciones de la CAPV mas
declararon colaborar en aspectos relativos al desarrollo con los PVD, es también
porque éste fue un periodo especialmente critico en cuanto a catastrofes natura-
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les que asolaron gran parte de Centroamérica.Asi se comprueba cdmo muchos de
los recursos destinados en 1999 fueron una respuesta colaboradora de cara a paliar
los efectos del huracan Mitch.

3.2.2. Recursos destinados a la Cooperacion al Desarrollo

Se debe tener en cuenta que muchas de las entidades publicas entrevistadas perte-
necen a pequefios municipios donde no es habitual la presencia de una persona
especificamente designada para supervisar cuestiones relacionadas con la Coope-
racion al Desarrollo.

El cuadro de personal que, segun su jornada laboral, se dedica expresamente a
cuestiones relacionadas con la Cooperacion al Desarrollo, queda de la siguiente
manera.

Gréfico 6. «<Respecto a la persona responsable de las cuestiones de Cooperacion al Desarro-
llo ;Qué parte de su jornada dedica a cuestiones relacionadas con la Cooperacion
al Desarrollo?

75
63%

50

24,1%
25

6,5%

3.7% 2,8%
Jornada Jornada Segun No existe personal ~ Ns/Nc
completa parcial necesidad con esas funciones

Entre las 108 Entidades analizadas, hay 26 que no disponen de una persona en la
entidad (24,1%) dentro de cuyos cometidos laborales esté la responsabilidad sobre
las cuestiones relacionadas con la Cooperacion al Desarrollo. Se puede afirmar, que
salvo en siete entidades —correspondientes a ayuntamientos de grandes municipios
o de capitales de provincia— que poseen alguna persona especificamente asignada
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para gestionar los recursos destinados a Cooperacion al Desarrollo, ya sea a jorna-
da completa (4) o a tiempo parcial (3), la atencion que el personal dispensa a las
tareas de Cooperacién al Desarrollo varia en funcién de la atencién que éstas
demanden, es decir, segun necesidad (63% de los casos).

De la misma forma, s6lo el 8,3% de dichas Entidades dice poseer un servicio espe-
cifico que se encargue de la gestion de los recursos destinados a la Cooperacion al
Desarrollo.

Gréfico 7.«Existe en la Entidad un servicio especifico que se encargue de la gestion de los
recursos destinados a la Cooperacion al Desarrollo?»

Si
8,3%

Ns/Nc
No 1,9%
89,8%

3.2.3. Gastos reales empleados para la Cooperacion al
Desarrollo durante el afio 1999 y presupuesto para los
anos 1999 y 2000

En el afio 1999, el presupuesto de estas entidades para labores de Cooperacion al
Desarrollo fue de 1.202 millones, aproximadamente, aunque finalmente se gasta-
ron 1.689, superando por tanto en 487 millones lo presupuestado. Las cuantias des-
tinadas a labores de Cooperacion al Desarrollo durante 1999 se dispararon debido,
probablemente, al incremento de las ayudas de emergencia.

Por otro lado el porcentaje que se dedicé a Cooperacién al Desarrollo supone el
0,55% del presupuesto total con el que contaban las entidades publicas vascas
entrevistadas, para 1999.
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Tabla 45. «;Cuél fue la cantidad en pesetas que esta Entidad presupuestd en el ejercicio
1999 para ayudas al Desarrollo? ;Cuél fue su gasto real? ;Qué porcentaje supuso
del presupuesto total anual de la Institucién para el afio 99 de esta Entidad?

Entidades Cantidad Gasto real % del gasto real
presupuestada (en millones respecto al
(en millones de ptas.) presupuesto
de ptas.) total anual®
Ayuntamientos 889 903 0,48
Diputaciones * 307 780 0,90
Otros 5 5 0,65
Total 1.202 1.689 0,55

* Hay que recordar que Unicamente se hace referencia a las Diputaciones de Alava y Gipuzkoa,
dado que la Diputacion Foral de Bizkaia no respondi6 al cuestionario

En el afio 2000, el presupuesto que las distintas entidades establecieron en concep-
to de ayudas al Desarrollo ascendid, en su conjunto, a 1.959 millones de pesetas, lo
que equivale a un promedio del 0,66% del presupuesto total anual de las distintas
entidades, y que supone un incremento absoluto frente a 1999 del 0,11%.

Atendiendo a los distintos tipos de entidad se observa que sélo las dos diputaciones
encuestadas manejan un presupuesto de 884 millones de pesetas mientras los 103
ayuntamientos fijaron un presupuesto para Cooperacién al Desarrollo en el afio
2000 de 1.072 millones de pesetas.

Tabla 46. «;Cual es el presupuesto de la Entidad para el ejercicio 2000 en concepto de ayu-
das al desarrollo?. «Esa partida presupuestada en el 2000 ;Qué porcentaje supone
del presupuesto total anual de la Entidad?

Entidades Presupuesto % sobre el presupuesto
(en millones de ptas.) anual total de la entidad

Ayuntamientos 1.072 0,59

Diputaciones* 884 1,00

Otros 1 0,44

Totales 1.959 0,66

* Hay que recordar que Unicamente se hace referencia a las Diputaciones de Alava y Gipuzkoa,
dado que la Diputacion Foral de Bizkaia no respondi6 al cuestionario

2 E| porcentaje que representa el gasto real frente al presupuesto general de las entidades, se ha cal-
culado en los ayuntamientos, sobre los 5 primeros capitulos del presupuesto de ingresos. En el resto
de entidades, se ha calculado sobre el presupuesto de gastos excluidos los gastos financieros.
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3.2.4. Delegacion de recursos a otras instituciones publicas y
gestion desde las propias entidades publicas

Una vez presupuestada la partida para Cooperacion, las entidades delegan parte de
ella a otras instituciones para que la gestionen o distribuyen y se quedan con otra
parte que la gestionan o distribuyen ellas mismas. Hay que hablar por tanto de ges-
tién propia y gestion delegada de recursos.

— Por gestion propia se entiende lo que se gestiona directamente desde la Enti-
dad, bien en proyectos que ellas mismas crean o bien en forma de ayuda eco-
nomica a proyectos presentados por las ONGD, congregaciones religiosas, aso-
ciaciones, etc.

— Por otra parte, la gestion delegada de recursos es un dinero que la entidad cede
a otra institucién para que esta lo distribuya como crea conveniente.

A continuacion se presenta un cuadro resumen del gasto real empleado en Coope-
racién al Desarrollo en el afio 1999 por las entidades publicas consultadas, la cuan-
tia que de este gasto se deleg6 en otras instituciones publicas para su gestion y la
gue las propias entidades gestionaron.

Tabla 47. Gasto real de las entidades durante 1999, cantidad delegada a otras institucio-
nes publicas para su gestion y/o distribucion y cantidad gestionada por las
entidades consultadas en materia de Cooperacion al Desarrollo (Datos en
millones de pesetas)

Entidades Gasto real Cantidad Cantidad
delegada gestionada
Ayuntamientos 903 107 (11,9% 796
respecto al gasto real)

Diputaciones 780 722 58
(Alava y Gipuzkoa) (92,6% respecto al gasto real)
Otros 5 0 (0% respecto 5

al gasto real)
Total 1.689 * 829 (49,1% respecto 859

al gasto real) (50,9%)

* Lasuma de la cuantia gestionada mas la cuantia delegada a otras instituciones no suma 1.689
millones de pesetas sino 1.688. Esta diferencia de un millon de pesetas se debe a que en el apar-
tado de fondos gestionados por la propia institucion no se ha sabido confirmar con exactitud
a qué tipo de proyectos se destinaron fondos en 1999. Estas opciones de no sabe/no contesta
dan razén del citado desajuste.

Un 49,1% del gasto destinado a labores de Cooperacién al Desarrollo en el citado
afio se delegd para su gestion y/o distribucién a otras entidades publicas. Mientras
el 50,9% restante fue gestionado por las propias entidades consultadas. Como se
observa en el siguiente cuadro, las diputaciones delegan méas del 90% de su gasto
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en materia de Cooperacién al Desarrollo en otras instituciones publicas para su
gestion, mientras que los Ayuntamientos sélo delegan el 11,9%. El resto de entida-
des gestionan ellas mismas el presupuesto destinado a labores de Cooperacion al
Desarrollo.

Las entidades publicas receptoras de los recursos donados fueron principalmente
el Gobierno Vasco sobre el que recay6 la gestion del 42,2% del gasto real, concedi-
do principalmente por las diputaciones; Euskal Fondoa al que se deleg6 el 6,7% del
gasto, concedido principalmente por los ayuntamientos;y otras instituciones publi-
cas como Eudel (Asociacion de Municipios Vascos) que gestioné el 0,2% del gasto
para Desarrollo de las ya citadas 108 entidades publicas de la CAPV.

Tabla 48. «De ese gasto real que se subvencion6 a otras instituciones para su gestion ;Qué
cantidad se subvencion6 a cada una de las siguientes instituciones?

Receptores Entidades subvencionadoras Importe total % total de la
de la subvencién subvencion
respecto

al gasto real*

Ayuntamientos Diputaciones

Euskal Fondoa 102 millones 9,5 millones 112 millones 6,7
ptas. ptas. ptas.

Gobierno Vasco 25.000 713 millones 713 millones 42,2
ptas. ptas. ptas.

Otras 4 millones 0 4 millones 0,2
ptas. ptas. ptas.

Totales 107 millones 722 millones 829 millones 49,1
ptas. ptas. ptas.

* Gasto real total de las entidades publicas (1.689 millones de pesetas)

El gasto gestionado por las propias entidades publicas de la CAPV consultadas
(50,9% del gasto real en labores de Desarrollo con PVD) se distribuyé en funcion
de la naturaleza de los proyectos de la siguiente forma.

— Para proyectos de Cooperacion al Desarrollo en los PVD se destind el 41,6% del
gasto real del conjunto de entidades consultadas.

— Para proyectos de Educacion al Desarrollo en la CAPV se dedico el 4,5% del
gasto real en materia de Cooperacién al Desarrollo.

— Para ayudas de emergencia concedidas ante problemas humanitarios gene-
rados por desastres naturales, guerras u otros fendmenos, el porcentaje des-
tinado fue del 4,7%.
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Tabla 49. Distribucion de los fondos gestionados desde las propias entidades publicas en

el afo 1999
Ayuntamientos Diputaciones  Otros Total en %
(millones (millones  (millones millones respecto
de de de de al gasto
ptas.) ptas.) ptas.) ptas. real
Cooperacién
al Desarrollo 647 53 2,50 702,50 41,6
Sensibilizacion
y Educacién 75 0 1,50 76,50 45
Ayudas de emergencia 72 5 1,75 78,75 47
Total gestionado
desde la entidad * 794 58 5,75 857,75 50,8

* Como se puede comprobar, los datos de los importes totales gestionados desde las propias enti-
dades no coinciden exactamente con los presentados en la tabla 47. Ello es mas evidente en el
caso de la suma de los porcentajes destinados a labores de Cooperacién (50,8% en vez del
50,9% que realmente se gestion6 desde las propias instituciones publicas vascas). La razén de
esta diferencia se debe a que se han respetado tres casos donde las entidades consultadas no
sabian o no contestaban sobre el destino final de los fondos concedidos o su método de adju-
dicacion.

Por otra parte, y en cuanto a la forma en que fue adjudicado ese dinero gestionado

directamente desde la entidad, tenemos que el 13,1% se concedié mediante conve-

nios o ayudas directas y el 37,1% en este mismo concepto se adjudico via convo-
catoria publica. Del 0,9% restante no se tiene razén al no haberlo especificado las
entidades.

3.2.5. Solicitud y adjudicacion de las ayudas

Tan solo la mitad de las entidades publicas analizadas preciso la cantidad que les
fue solicitada en 1999, el resto no supo 0 nNo quiso contestar. Entre las que precisa-
ron, se indic6 haber recibido solicitudes por un monto de 1.028 millones de pese-
tas (sin considerar, naturalmente, las solicitudes realizadas al Fondo para la Coope-
racion al Desarrollo, FOCAD).

La cantidad concedida si se precisa por la mayoria, y corresponde a 674 millones
de pesetas.

3.2.6. Otro tipo de ayudas de naturaleza no econémica

En otro orden de cosas, dos de cada diez entidades publicas que realizaron alguna
labor en el campo de la Cooperacidn al Desarrollo entre los afios 1995 y 2000, con-
cedieron algun tipo de ayuda de naturaleza distinta a la ecénomica.
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Se puede afirmar, por tanto, que desde el sector Institucional se adopta un rol de
agente financiador por encima de otro tipo de colaboraciones en Cooperacion al
Desarrollo con los PVD.

Tabla 50. «Desde esta entidad ;se concedié en el afio 1999 algun otro tipo de ayuda a las
organizaciones que trabajan en proyectos de Cooperacién al Desarrollo que no
consistan en ayudas econdmicas directas a cargo del presupuesto?

N° de % sobre total
Entidades entidades publicas
entrevistadas
Si 24 22,2
No 75 69,4
Ns/Nc 9 8,3
Total entidades publicas entrevistadas 108 100,0

La recogida de productos de primera necesidad constituye la forma de ayuda mas
sefialada, pero muy distante respecto a la propia actitud financiadora.

Tabla 51. «;De que tipo son esas ayudas?

N° de % sobre total
Entidades de entidades publicas
entrevistadas

Recogida de productos de primera necesidad 13 12,0
Recogida de material (ordenadores...) 9 8,3
Cesion de locales 9 8,3
Otros 9 8,3
Colectas econémicas entre el personal

de la entidad 2 1,9
Intercambio para la formacién del personal 2 19
Créditos financieros 1 0,9
Entidades que conceden este tipo de ayudas 24 22,2

Entidades que no conceden otro tipo de
ayudas que no sean econémicas o que
no saben-no contestan si lo realizan 84 77,8

Total entidades publicas entrevistadas 108 100,0
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3.2.7. Caracteristicas de los proyectos subvencionados iniciados
o todavia en curso en 1999

El andlisis de los proyectos desarrollados se basa en la informacion obtenida acer-
ca de 416 proyectos iniciados o todavia en curso durante en 1999.

3.2.7.1. Areas geogréaficas destinatarias

Del analisis pormenorizado de los proyectos subvencionados por los distintos
ayuntamientos, diputaciones y, en general, entidades publicas, destaca un hecho
fundamental, que es la decisiva importancia que los desastres naturales y la necesi-
dad urgente de paliar sus consecuencias han tenido durante 1999 a la hora de deci-
dir el destino y empleo final de las ayudas econdmicas.

El area geografica de Centroamérica puede considerarse, en este sentido, la zona
gue ha recabado la mayor parte de este tipo de ayuda, por encima de Sudamérica,
Europa del Este o Africa.

Tabla 52. Presupuestos totales de los proyectos en curso o iniciados en 1999 seglin areas
geograficas e importes concedidos

Principales areas Suma de los Suma de importes
geogréficas presupuestos totales de concedidos por las
los proyectos entidades
Centroamérica 1.099 millones de ptas. 512 millones de ptas.
Sudamérica 334 millones de ptas. 176 millones de ptas.
Resto de Africa 168 millones de ptas. 46 millones de ptas.
Asia 61 millones de ptas. 33 millones de ptas.
Europa del Este 16 millones de ptas. 33 millones de ptas.
Africa del Norte 12 millones de ptas. 58 millones de ptas.
Estado Espafiol 3 millones de ptas. 23 millones de ptas.
Totales * 1.695 millones de ptas. 885 millones de ptas.

* Las cifras sefialadas en los totales no coinciden exactamente con los sefialados anteriormente
como gastos del ejercicio de 1999, dado que en este caso no sélo se estan contabilizando los
importes de los proyectos iniciados durante este afio, sino también los iniciados en afios ante-
riores que alin permanecen en curso.
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3.2.7.2. Organizaciones a las que se les conceden los fondos.

En el siguiente apartado se distinguen dos tipos de organizaciones cuya responsa-
bilidad estriba en la buena gestion de los fondos concedidos por las instituciones
publicas en materia de Cooperacién al Desarrollo pero que se distinguen, precisa-
mente, por su titularidad publica o privada.

Por un lado, se encuentra Euskal Fondoa, que se trata de una asociacion de entida-
des publicas locales, constituida especificamente para la gestion de recursos desti-
nados a Cooperacion al Desarrollo.

Por otro, las propias organizaciones (ONGD, fundaciones, etc.) que desarrollan su
actividad en el sector de la Cooperacion al Desarrollo y son de caracter privado.
Entre éstas Ultimas, destacan Hirugarren Mundua eta Bakea, Mugarik Gabe, Manos
Unidas, Mugen Gainetik o Medicus Mundi como las organizaciones privadas no
lucrativas de Cooperacion al Desarrollo mas reconocidas por parte de las entida-
des publicas.

Tabla 53. Organizaciones a las que se conceden fondos

N° de Proyectos % sobre total

subvencionados de proyectos
Euskal Fondoa 27 6,5
Hirugarren Mundua eta Bakea 23 55
Mugarik Gabe 16 3,8
Manos Unidas 12 29
Mugen Gainetik 12 2,9
Medicus Mundi 11 2,6
Oscar Romero Solidaritza Batzordea 11 2,6
Asociacion de amigos y amigas de
la R.A.S.D de Euskadi* 10 24
H.O.N.E.K 9 2,2
Proclade Euskadi 8 1,9
Otros 262 63
Ns/Nc 15 3,6
Total de proyectos 416 100,0

* R.AS.D.:Republica Arabe Saharaui Democratica
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3.2.7.3. Sectores 0 marcos de actuacion sobre los que recayeron los
fondos concedidos

Los sectores o marcos de actuacion a los que dirigieron el 50% de los proyectos
subvencionados, alin en curso durante 1999, se enmarcan dentro de las infraestruc-
turas y los servicios sociales (esto es, educacion, sanidad, vivienda, abastecimiento
de aguas, fortalecimiento institucional y organizacién comunitaria, etc.).

Tabla 54. Marcos de actuacion agrupados a los que se dirigen los proyectos

N° de proyectos % sobre total
de proyectos
Infraestructuras y Servicios sociales 208 50,0
Sectores productivos 47 11,3
Sensibilizacion 37 8,9
Otros 37 8,9
Ayuda humanitaria 27 6,5
Derechos humanos 11 2,6
Sectores especificos (comunidades
indigenas e integracion de la mujer) 10 2,4
Educacidn al Desarrollo 9 2,2
Servicios econdmicos 7 1,7
Ns/Nc 23 55
Total de proyectos 416 100,0

En porcentaje mucho menor, destacan los proyectos orientados a los sectores pro-
ductivos (agricultura y ganaderia, industria, mineria y construccién, comercio y
turismo, pesca, etc.) y a proyectos de sensibilizacion dentro de la CAPV.

3.2.8. Hermanamientos y tipos de colaboracion

El 28,7% de las entidades publicas consultadas, declara mantener algin hermana-
miento con paises o regiones pertenecientes a los denominados PVD.
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Gréfico 8. «Esta entidad ;se encuentra hermanada con alguna otra de un Pais en Vias de

Desarrollo?
Si
28, 7%
Ns/Nc
4,6%
No
66,7%

La mayor parte de hermanamientos se llevan a cabo con la Republica Arabe Saha-
raui Democratica (R.A.S.D.), 80,6%.

Gréfico 9. «Podria indicar el pais con el que la entidad se encuentra hermanada?»*

100
80,6%
80
60
40
19,4%
20
9,7%
3,2% 3,2% 3,2% 3,2% 3,2%
R.A.S.D.** CUBA NICARAGUA  ECUADOR EL MARRUECOS  GUINEA BOSNIA-
SALVADOR ECUATORIAL HERZEGOVINA

* Posibilidad de respuesta mualtiple
** R.A.S.D.:Republica Arabe Saharaui Democrética

Los dos tipos de colaboracién mas habituales con las localidades hermanadas se
traducen en la acogida temporal de menores provenientes de dichas localidades y
en la recogida y envio de materiales.
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Tabla 55. Tipo de colaboracion con las localidades hermanadas*

N° de %. Sobre total % sobre total
Entidades entidades entidades publicas
hermanadas entrevistadas

Acogida de menores 7 22,60 6,5
Recogida y envio de materiales 6 19,40 5,6
Hermanamiento 2 6,50 19
Programas anuales de cooperacion
(Convenio de colaboracién) 2 6,50 19
Vacaciones en paz 2 6,50 19
Ayudas econdmicas 2 6,50 1,9
Proyectos de Cooperacion
al Desarrollo 2 6,50 19
Infraestructuras y servicios sociales 1 3,20 0,9
Ns/Nc 10 32,30 9,3
Total entidades hermanadas 31 — —
Total entidades no hermanadas 77 — —
Total de entidades publicas
entrevistadas 108 — —

* Posibilidad de respuesta multiple

3.2.9. Organos consultivos en materia de Cooperacion al
Desarrollo

Del mismo modo que el 91,7% de las entidades publicas consultadas no poseia un
servicio especifico para la gestion de los proyectos de Cooperacion al Desarrollo®,
tampoco es habitual que cuenten con algin 6rgano consultivo en dicha materia en
el que participen ONLC. De hecho, tnicamente el 6,5% de las 108 entidades, dice
disponer de érgano consultivo, aunque otro 5,6% declara su intencién de crearlo.

En los pocos casos en los que existe (7 entidades), las funciones encomendadas a
dicho 6rgano consultivo van, desde el estudio técnico de los proyectos presenta-
dos y su correspondiente seguimiento, hasta promover la participacién de ONLC
en este ambito, 0 promover la participacion y colaboracién en los programas muni-

3 En esta cifra (91,7%) estan incluidas el 89,8% de entidades que sefialaban no poseer un servicio espe-
cifico para la gestion de los recursos destinados a la Cooperacion al Desarrollo mas el 1,9% que no
sabia 0 no respondia a la pregunta.
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cipales, asi como fijar los criterios para la adjudicacion de ayudas o bases de futu-
ros concursos.

3.2.10. Seguimiento y evaluacion de los proyectos gestionados
para la Cooperacién al Desarrollo

Este punto representa, tal vez, el aspecto més llamativo sobre el estudio que del sec-
tor de la Cooperacién se realiza desde la perspectiva de las entidades publicas.

Pese a los importantes presupuestos gestionados desde dichas entidades, el 41,7%
de éstas reconoce no llevar a cabo ningun tipo de seguimiento y/o evaluacion de
los proyectos que gestionan, es decir de aquellos proyectos que han financiado a
las ONLC.

Tabla 56. «;Realizan algun tipo de seguimiento y/o evaluacién de los proyectos que gestio-
nan durante o después de la ejecucidn de los proyectos realizados por las organi-
zaciones a las que conceden fondos?

N° de Entidades % sobre total entidades

publicas entrevistadas
No 45 417
Si, durante y después de la realizacion 29 26,9
Si, después de la realizacion 21 19,4
Si, durante la realizacion 8 7,4
Ns/Nc 5 4,6
Total de entidades publicas entrevistadas 108 100,0

El 26,9% si realiza un seguimiento continuo de los fondos entregados tanto duran-
te el tiempo de duracion de los proyectos como a su término. No llegan a ser dos
de cada diez,en concreto el 19,4% de las citadas entidades, las que realizan esta eva-
luacién Unicamente al término de los proyectos. Un 7,4% la realiza durante la rea-
lizacion.

Por otra parte, los métodos de evaluacion que, a la luz de los datos, mas se utilizan
resultan ser la realizacién de informes periédicos durante o al término de los pro-
yectos y la revision o comprobacidn de presupuestos y facturas.
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Tabla 57.«En ese seguimiento y/o evaluacion realizan....» *

Ne° de % sobre total
Entidades entidades publicas
entrevistadas

Realizacion y evaluacion de informes periédicos y/o finales 50 46,3
Comprobacién de presupuestos y facturas 43 39,8
Comprobacion de plazos de ejecucion 28 25,9
Realizacion de reportajes gréaficos y/o

grabaciones audiovisuales 18 16,7
Visitas al lugar de ejecucién 12 11,1
Entidades que realizan algun tipo de

control o seguimiento 58 53,7
Entidades que no realizan ningun tipo de control

0 no saben - no contestan a este respecto 50 46,3
Total de entidades publicas entrevistadas 108 100,0

* Posibilidad de respuesta maltiple

Entre las entidades publicas que realizan algun tipo de seguimiento y/o evaluacién de
los proyectos que gestionan, en la mitad de los casos de los proyectos subvencionados
(53,4%) la evaluacion la realiza la propia organizacion a la que se le ha concedido el
dinero y casi en otros tantos casos (51,7%) el personal interno de la entidad publica
gue ha subvencionado el proyecto.

Gréfico 10. «;Quién realiza dicho seguimiento y/o evaluacién? (S6lo a quienes realizan eva-
luacion o seguimiento) *

60 =
53,4% 517%

50
40
30

20
12,1%

10 52%
1,7%

La propia Personal Personal Otros Ns/Nc
organizacion interno externo
que desarrolla  de la entidad designado
el proyecto que desde la
subvenciona entidad que

subvenciona

* Posibilidad de respuesta multiple
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En general, los efectos de la evaluacién son de caracter constructivo y con vistas al
futuro. Lo habitual es que la evaluacion sirva para fijar los criterios de las futuras
convocatorias.

Tabla 58. «;A qué tipo de acciones dan lugar los resultados de la evaluacion?»*

N° de % respecto al total
Entidades entidades que evalGan
Fijar criterios para futuras convocatorias 31 53,4
Reelaborar proyectos 15 25,9
Retirar ayudas 11 19,0
Mejorar la formacion de las organizaciones 6 10,3
Integrar sistemas de calidad 5 8,6
Introducir personal cualificado 2 3,4
Otros 9 15,5

Total de entidades que realizan seguimiento
y/o evaluacion 58 —

* Posibilidad de respuesta multiple

3.3. Las empresas en el sector de la
Cooperacion al Desarrollo

Dentro de la identificacion y analisis de los actores de la Cooperacién al Desarro-
llo, queda por analizar cudl es la relacién que el entramado empresarial de la CAPV
mantiene con el sector de la Cooperacién al Desarrollo. Para la realizacion del
siguiente informe se contactd tanto con empresas como con organismos de dere-
cho publico, fundaciones, cooperativas, etc. obteniendo como resultado, que sélo
trece entidades de cincuenta y siete con las que se mantuvo contacto y contesta-
ron la encuesta, realizan o han realizado de forma coordinada algun tipo de Coope-
racion al Desarrollo en PVD.

Sin embargo, pese a la escasa representacion obtenida, los tipos de entidad que han
prestado su colaboracion para la realizacion de dicha encuesta, ofrecen una distri-
bucién muy heterogénea. Asi, cuatro de estas entidades son sociedades andnimas,
tres son cooperativas, tres fundaciones, una se trata de un organismo de derecho
publico, otra de una sociedad limitada, y la que completa la entidad namero trece
€s una cooperativa de crédito.
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3.3.1. Participacion de las empresas en actividades de
financiacién y/o colaboracidn con proyectos de
Cooperacion al Desarrollo

Cabe ahora precisar, cuales es el tipo de colaboracién, es decir, si son empresas que
adoptan el papel de financiadoras o de receptoras de fondos o ambos a la vez, es
decir, conceden financiacion y reciben financiacion.

S6lo dos de las trece empresas que prestaron su colaboracién funcionan tnicamen-
te como receptoras de fondos. Méas habitual en este sentido es configurarse como
financiadora Unicamente o bien como financiadora y, al mismo tiempo, receptora
de fondos para la ejecucion de proyectos de Desarrollo.

Tabla 59. Posicionamiento respecto a la Cooperacion al Desarrollo

N° de Empresas

Financia proyectos de Cooperacion 6
Financia y recibe, a la vez, fondos para proyectos de Cooperacion 5
Recibe fondos para llevar a cabo proyectos de Cooperacion 2
Total de empresas 13

Asi, las siguientes cuestiones estan referidas Unicamente a once empresas que
financian la ejecucién de proyectos de Desarrollo.

Con respecto a la tradicion colaboradora cabe sefialar que las empresas consulta-
das son relativamente nuevas en este campo, sélo una comenzé a colaborar en
este tipo de iniciativas hace diez afios, concretamente en 1991. El resto, ha comen-
zado a colaborar en el sector de la Cooperacién al Desarrollo a partir de 1995.

Tabla 60. «;En qué afio comenzo a colaborar esta empresa en la Cooperacién al Desarrollo?»

N° de Empresas
1991 1
1995 2
1996 2
1997 3
2
1

1998
Ns/Nc
Total Empresas financiadoras de proyectos Cooperacion 11

La donacion econdmica y patrocinio de proyectos es todavia el tipo de colabora-
cion maés frecuente entre las empresas consultadas (9 empresas).
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No obstante, la actividad de la empresa en este sector también tiene otras caracte-
risticas que no la limitan Gnicamente al aspecto financiero. Seis de las once empre-
sas consultadas que han prestado su colaboracion para proyectos de Desarrollo, lo
han hecho ofreciendo personal para su ejecucién, cuatro lo han hecho a través de
la donacién de material diverso, otras cuatro posibilitando la formacién de perso-
nal o capacitacion en tareas y tres mediante la transferencia de tecnologias.

Tabla 61. «,Qué tipo de ayudas concedio su empresa en este concepto»*

N° de Empresas

Econdmicas 9

Colaboracion de personal

Formacién de personal

Donacién de material

Transferencia de tecnologias

[l ST B S B S @]

Donacién de alimentos

Total Empresas financiadoras y/o receptoras de fondos para Cooperacién 11
* Posibilidad de respuesta multiple

En 1999 seis empresas apoyaron con distinto tipo de material y dinero ocho pro-
yectos de Cooperacién al Desarrollo, donde el material que se doné consistio en
vehiculos y software.

Tabla 62. Material donado y valor del material donado

Proyectos Material Valor econémico

1° Fondos econémicos 20 millones de pesetas

2° Fondos econémicos 30 millones de pesetas

30 Vehiculos 1,5 millones de pesetas

40 Ns/Nc 419.141 pesetas

50 Ns/Nc 419.141 pesetas

6° Ns/Nc 600.000 pesetas

7° Ns/Nc 35 millones de pesetas

8° Software 5 millones de pesetas
Valoracion total 92.938.282 millones de pesetas

La valoracion del citado material ascendié a alrededor de 93 millones de
pesetas.
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De estos ocho proyectos, dos se destinaron al continente africano (Mozambique y
Republica de Benin), uno a Europa del Este (Kosovo) en forma de ayuda humanita-
ria para paliar las consecuencias de la guerra, tres a Centroamérica (Honduras,
Cuba y Guatemala) y dos a Sudamérica (Argentina y Perq).

Incluso con tan reducido nimero de empresas como muestra, se reproducen los
esquemas de distribucion geogréfica de los proyectos que ya se mostraban en el
informe de ONLC, ya que de ocho proyectos, cinco tienen lugar en el continente
latinoamericano.

La donacion de Software se destiné a la agencia de Ciencia y Tecnologia cubana
mientras que el resto de proyectos se llevaron a cabo por organizaciones como
Intermén, Hirugarren Mundua eta Bakea, Arquitectos Sin Fronteras, Jovenes de Ter-
cer Mundo y la Fundacion San Martin e INTEC.

Por otro lado, de las nueve empresas que decian haber abanderado o apoyado algin
proyecto de Cooperacién al Desarrollo durante el afio 2000, tan sélo seis han concre-
tado lo presupuestado para ese afio, que suma un total de 84 millones de pesetas.

3.3.2. Estructura para la gestion de las partidas econdémicas
para la Cooperacion al Desarrollo

3.3.2.1. Recursos Humanos

Cuatro de estas once empresas financiadoras de proyectos de Cooperacion al Desa-
rrollo cuentan con personal especificamente asignado para gestionar las ayudas al
Desarrollo y su concesion. En tres de estas empresas el personal estd dedicado a
jornada completa a las funciones de Cooperacion, mientras que en una se dedican
a estas labores en funcién de las necesidades. No existe, por tanto, en ningun caso,
personal contratado a jornada parcial.

3.3.2.2. Motivaciones para la concesion de ayudas al Desarrollo

Pese a que las empresas consultadas, a excepcion de una, no presentaban una andadu-
ra mayor de cinco afios en el ambito de la Cooperacion al Desarrollo, las motivaciones
gue las empujaron a colaborar en este sentido obedecen a tres razones fundamentales.

La primera reside en que ya poseen una tradicion colaboradora. Seis empresas
sefialan esta razon ligada a connotaciones histdricas y culturales como responsable
de su cooperacion en este tipo de proyectos. Cuatro han establecido para ello
acuerdos de colaboracidn y tres empresas sefialan ademas la existencia de lazos
personales, asi como la motivacién de colaborar en paliar los efectos de catastro-
fes, como causa de su colaboracién.
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Tabla 63. Criterios fundamentales para la donacion de fondos a las entidades cooperantes *

N° de Empresas

Tradicién colaboradora 6

Acuerdos de colaboracion

Necesidades excepcionales frente a una catastrofe

Otras razones

4
4
Relaciones personales 3
3
2

Concurso publico

Total Empresas financiadoras de proyecto de Cooperacion 11
* Posibilidad de respuesta multiple

Pero, si las razones por las que colaborar o financiar proyectos de Cooperacion al
Desarrollo eran variadas, el patrén que normalmente se sigue a la hora de asignar
las personas u 6rganos responsables de la concesién de ayudas es bastante similar.

Gréfico 11. «;Quién decide los criterios de adjudicacion de las subvenciones?

7.5 .
5
2,5 2
1 1
0 . . L
Organos Organos paritarios Representantes Otros
rectores de la entre el personal de los/as
empresa y la direccién trabajadores/as

Asi, en siete de las once empresas son los 6rganos rectores de la misma quienes
deciden los criterios por los cuales conceder las subvenciones.

Y Unicamente en dos, los 6rganos que deciden estas cuestiones estan formados
paritariamente por la direccién y personal de la empresa.

Mientras que en una empresa, tales cuestiones las deciden expresamente los/las
trabajadores/as y en otra se sefialan otros érganos de decision distintos a los men-
cionados.
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3.3.2.3. Fondos otorgados durante 1999 y 2000

Cabe decir que las ONLC a las que se desting alguna ayuda durante el afio 1999 y 2000
son realmente heterogéneas, su perfil responde tanto a ONGD, como a asociaciones,
fundaciones, hospitales o agencias de tecnologia. Por otro lado, las ONLC adjudicatarias
de las ayudas en 1999 y en 2000 no varian mucho debido, probablemente, a las tradi-
ciones colaboradoras y los acuerdos de colaboracidn entre empresas y organizaciones
citados en anteriores apartados. Destaca también que las ONLC a las que se ayudd
desde las empresas fueron organizaciones de gran entidad y presencia en al CAPV.

Los marcos de actuacion a los que van dirigidas las ayudas 0, mas concretamente,
los proyectos para los que se destinan ayudas durante 1999 se enmarcan principal-
mente en los marcos de la educacidn, la capacitacion, la vivienda, y la sanidad. En
el aflo 2000 destacan la capacitacion, la vivienda y la ayuda humanitaria.

Con respecto a las partidas destinadas a las ayudas de emergencia s6lo tres de las
once empresas que financiaban o recibian fondos para la Cooperacion al Desarro-
llo destinaron fondos de forma coyuntural en 1999 y en 2000 ante problemas
humanitarios generados por desastres naturales, guerras, etc.

No obstante, las partidas destinadas a paliar los efectos de estos desastres son nota-
bles teniendo en cuenta las pocas empresas consultadas que destinaron fondos de
forma coyuntural.

Tabla 64. «Podria decirme, ;cudl ha sido el monto de dinero destinado para ayudas extraordi-
narias frente a desastres naturales o humanitarios, para los Ultimos cinco ejercicios?

N° de Empresas que  Hechos que desencadenan Importes de
otorgan ayudas las ayudas las ayudas
de emergencia

Afio 2000 3* Inundaciones en Mozambique 50 millones de pesetas

Inundaciones en Mozambique 30 millones de pesetas

Inundaciones en Mozambique 14 millones de pesetas

Terremoto en la India No sabe/no contesta
Afio 1999 3 Guerra en Kosovo 20 millones de pesetas
Terremoto en Taiwan 500.000 pesetas
Huracan Mitch 16 millones de pesetas
Afio 1998 4 Huracan Mitch 1 millén de pesetas
Huracén Mitch No sabe/no contesta
Huracan Mitch 100 millones de pesetas
Huracan Mitch No sabe/ no contesta

* El hecho de que figuren 3 empresas y cuatro hechos que desencadenaron las ayudas se debe a
gue una misma empresa puede otorgar mas de una ayuda.
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3.3.3. Seguimiento y/o evaluacion de los proyectos

De las once empresas que financian proyectos para la Cooperacion al Desarrollo,
siete dicen realizar algun tipo de seguimiento y/o evaluacién de los proyectos a los
gue conceden fondos.

Los métodos de evaluacion responden en proporcién de uso, a los mismos utiliza-
dos por las ONLC, esto es, realizacion de informes periédicos y/o finales, compro-
bacion de presupuestos y facturas y comprobacidon de los plazos de ejecucion.

Tabla 65. «;En qué consiste dicho método (de seguimiento y/o de evaluacion)?*

Métodos de seguimiento y/o evaluaciéon N° de Empresas

Realizacion de informes periddicos y/o finales 7

Comprobacion de presupuestos y facturas

Comprobacién de plazos de ejecucién

Realizacion de reportajes graficos y/o grabaciones audiovisuales

Visitas al lugar de ejecucion

~N|jw |~ oo

Total de empresas que realizan seguimiento y/o evaluacion

* Posibilidad de respuesta multiple

Por otra parte, en cuatro de las siete empresas que realizan algun tipo de segui-
miento y/o evaluacion de los proyectos a los que conceden fondos, la importancia
de dichas evaluaciones reside en que éstas sirven para fijar los criterios de futuras
colaboraciones.

Tabla 66. «;A qué tipo de acciones da lugar los resultados de la evaluacién? *

Tipo de acciones tras la evaluacion N° de Empresas

Fijar criterios para futuras colaboraciones 4

Reelaborar proyectos

Mejorar la formacion del personal colaborador

Mejorar la gestion

Retirar ayudas

N SRR

Total de empresas que realizan seguimiento y/o evaluacién
* Posibilidad de respuesta multiple

Las consecuencias son de caracter constructivo, a excepcion de un caso, donde los
resultados de la evaluacion han dado pie a la retirada de las ayudas.
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3.3.4. Empresas receptoras de fondos para la ejecuciéon de
proyectos de Desarrollo

En 1999 cinco empresas recibieron fondos para la realizacién de proyectos de Coo-
peracion por un importe de 150 millones de pesetas.

De estas cinco empresas, tres dan cuenta de los cuatro proyectos a los que fue-
ron destinados dichos fondos. Los proyectos se enmarcaron en los sectores de la
capacitacion, la educacion, la industria (y mineria y construccién) y otros secto-
res productivos sin especificar.

Los proyectos que se desarrollaron en el campo de la capacitacion y de la indus-
tria tuvieron lugar en Venezuela y El Salvador, mientras que los implementados en
el campo de la educacidn y otros sectores productivos se desarrollaron en Argen-
tina.

Tabla 67. Paises o pueblos sin estado en los que se enmarcan los proyectos segin sectores

Sectores de actuacion Argentina EIl Salvador Venezuela Total
proyectos
por sector

Capacitacion 0 1 1 2

Educacion 1 0 0 1

Industria, mineria y construccion 0 1 1 2

Otros sectores productivos 1 0 0 1

Total de proyectos por pais de destino 2 1 1 —

Todos ellos fueron subvencionados por el Gobierno Vasco.

Tabla 68. Presupuesto total de los cuatro proyectos e importe concedido para su ejecu-

cion
Presupuesto total de los proyectos: 145 millones de pesetas
Importe Subvencionado: 83 millones de pesetas
Proporcion concedida respecto al presupuesto: 57,1%

De estos cuatro proyectos fue subvencionado el 57,1% del total del presupuesto
requerido para su realizacion.

Cuando son las empresas las que reciben fondos para llevar a cabo proyectos de
Cooperacion al Desarrollo, todas han llevado a cabo algun tipo de seguimiento y/o
evaluacion de los proyectos.
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Las cinco empresas subvencionadas han llevado un control de los presupuestos y
facturas y han velado por el cumplimiento de los plazos de ejecucion.

Tabla 69. «.En qué consiste dicho método?*

Métodos de Evaluacion N° de Empresas

Comprobacion de presupuestos y facturas 5

Comprobacién de plazos de ejecucién

Realizacion y evaluacién de informes periodicos y/o finales

Visitas al lugar de ejecucion

5
4
Realizacion de reportajes graficos y audiovisuales 2
2
5

Total empresas receptoras de fondos para Cooperacion al Desarrollo
* Posibilidad de respuesta multiple

Por otra parte, aunque el seguimiento y la evaluacion de los proyectos van encami-
nados a justificar el destino final de los fondos concedidos por las instituciones, las
cinco empresas a las que se han concedido ayudas realizan ellas mismas el segui-
miento.

Las acciones que dan lugar los resultados de la evaluacién son también de caracter
constructivo en aras a mejorar futuras colaboraciones en el ambito de la Coopera-
cion al Desarrollo.
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Estudio de opinion entre las ONLC

Este Gltimo apartado contiene la opinion de las ONLC con respecto a cuestiones
relacionadas con su labor de Cooperacion. Las relaciones con la administracion, el
papel del voluntariado, el origen de los proyectos, etc. son cuestiones sobre las que
responden las 120 ONLC entrevistadas en este apartado. La tipologia de éstas es la
gue se muestra a continuacion.

Tabla 70. ONLC entrevistadas segun tipo

N° de ONLC opinantes

Asociacion sin dnimo de lucro 84
Congregacion religiosa 22
Fundacién 12
Otros 2
Total 120

4.1. Naturaleza y origen de los proyectos
desarrollados por las ONLC

El primer andlisis que se lleva a cabo en este apartado recae sobre el origen de los
proyectos cualesquiera sea su naturaleza. Se trata de conocer de dénde o de quién
surgen las propuestas para realizar los distintos proyectos de desarrollo, ayudas de
emergencia, sensibilizacion en la CAPV o proyectos de formacion.

Asi se comprueba que los proyectos de desarrollo (terminologia empleada en la
encuesta telefénica) son promovidos de forma predominante, tal y como se com-
prueba en la tabla 71, por otras ONLC. Cuando el origen del proyecto radica en
otras ONLC, éstas suelen proceder de los propios PVD.

Por el contrario, las propuestas para canalizar proyectos de sensibilizacion o de for-
macion suelen surgir de algin érgano o persona de la propia organizacién

En resumen, entre las ONLC consultadas, los proyectos que no surgen de la propia
organizacion, es decir, de forma interna, tienen su origen, en la mayoria de los
casos, en otra organizacion sin animo de lucro. Los proyectos desarrollados a ini-
ciativa de instituciones publicas o de otros sujetos son minoria.
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Tabla 71.«En su organizacién las propuestas de... surgen fundamentalmente de:»

TIPO DE PROPUESTA

Proyectos Ayudas Proyectos Proyectos
de de de de
desarrollo  emergencia sensibilizacién formacion

Algun érgano o persona de

la organizacion 27,5% 23,4% 82,1% 55,7%
Otras organizaciones no lucrativas 59,2% 30,6% 2,6% 0,9%
Instituciones publicas 1,7% 0,9% 0,0% 0,0%
Otros 2,5% 1,8% 0,0% 0,9%
Ns/Nc 9,2% 43,2% 15,4% 42,5%
Total ONLC opinantes

(excluidos los «no procede») 120 111 117 106

4.2. Solicitud de financiacién publica,
dificultades para su consecucion y
razones

Una vez definidos los proyectos, no siempre se opta por hacerse con financiacion
institucional publica como alternativa para costear los gastos e inversion requeri-
das.

No obstante, un porcentaje significativo de ONLC encuestadas, en concreto el
41,7%, realizan siempre esta peticién en cada uno de los proyectos que elaboran.

Tres de cada diez organizaciones consultadas reconocen que, aunque no siempre,
la mayor parte de las veces tratan de conseguir financiacion a través de las institu-
ciones publicas.

Sin embargo, un porcentaje importante de organizaciones, el 23,3%, no considera
siempre necesario solicitar financiacién a través de instituciones publicas. De
hecho, las citadas organizaciones afirman recabar ayuda institucional sélo algunas
veces. Por altimo, un 3,3% se plantean su actividad al margen de la ayuda de las ins-
tituciones y dice no solicitar nunca esa financiacion.
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Gréfico 12. «Una vez definido el proyecto, ;con qué frecuencia tratan de conseguir financia-
cion a través de las instituciones publicas?
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Entre las organizaciones que no adoptan como modelo habitual de funcionamien-
to la solicitud de subvenciones publicas para la realizacion de proyectos (es decir,
los que no siempre recurren a la subvencion), el 61,4% afirma que determinados
proyectos presentan mas inconvenientes para lograr subvencidn publica.

Tabla 72. «<Dentro del campo de la Cooperacién ;cree que hay algun tipo de proyectos para
los que es mas dificil conseguir financiacién a través de las instituciones pablicas?»*

N° de ONLC % sobre total ONLC
opinantes que no
recurren siempre a
la financiacion publica

si 43 61,4
No 9 12,6
Ns/Nc¢ 18 25,6

Total ONLC opinantes que no recurren
a la financiacion publica siempre 70 100,0

* Pregunta realizada Unicamente a quienes no recurren siempre a la financiaciéon publica

Los proyectos que tendrian mas dificil conseguir financiacién en su opinién serian,
en primer lugar, aquellos en que es dificil demostrar su eficacia (39,5%); en segun-
do lugar estarian aquellos que son diferentes a los que la Administracion considera
adecuados (30,2%) y en tercer y cuarto lugar se sefialan los proyectos pensados para
paises donde es dificil conseguir papeles (20,9%) y aquellos que estan orientados a
la generacion de tejido social (18,9%).
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Por lo tanto, la naturaleza no cuantificable de los proyectos, los criterios de la pro-
pia Administracion y la dificultad para cumplir con requisitos administrativos son
las tres principales causas por las que las ONLC desestiman, en ocasiones, conse-
guir fondos institucionales.

4.3. Criterios de la Administracion para la
adjudicacion de financiacion

En referencia a los criterios de la Administracion para la adjudicacion de financiacion
a proyectos de Cooperacion y/o Educacion al Desarrollo, existen las siguientes
corrientes de opinién.

Al margen de la opinion sobre la mayor o menor dificultad para conseguir financia-
cion de determinados proyectos, el 49,2% de las ONLC encuestadas atribuye crite-
rios fundamental o exclusivamente técnicos a la Administracion en la adjudicacion
de financiacion.

Por otro lado, el 28,3% de las ONLC a las que se consulté piensa que, en la finan-
ciacion de proyectos por parte de la Administracion, se da una mezcla entre crite-
rios técnicos pero también politicos. Mientras la opcién que atribuye criterios uni-
camente politicos se comparte minoritariamente, 2,5%.

Tabla 73. «En vuestra opinion, cuando laAdministracién Publica Vasca realiza la adjudicacion
de financiacion a proyectos de Cooperacion y/o Educacion al Desarrollo, lo hace
atendiendo a criterios...»

N° de ONLC % sobre total
ONLC opinantes
Exclusivamente técnicos 5 4.2
Fundamentalmente técnicos 54 45,0
A partes iguales entre criterios técnicos y politicos 34 28,3
Fundamentalmente politicos 3 2,5
Totalmente politicos 0 0,0
Motivos humanitarios * 1 0,9
A la posibilidad de lograr publicidad * 1 0,8
Ns/Nc 22 18,3
Total ONLC opinantes 120 100,0

* Estas opciones no se presentaban en el cuestionario, sino que han sido respuestas espontaneas
dadas ante la posibilidad de dar otro tipo de motivos distintos a los sugeridos.
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4.4. Relaciones con la Administracion Publica
Vasca

Las relaciones con la Administracién Publica Vasca son buenas o muy buenas en
opinidén del 61,7% de las ONLC entrevistadas y regulares en opinion de un 25% de
las mismas. Un 12.5% no contesta a la pregunta y hay 1 organizacion (0,8%) que
dice mantener malas relaciones.

Tabla 74.«En general, diria que las relaciones que actualmente mantienen las ONGD vy el
resto de entidades no lucrativas dedicadas a la Cooperacion al Desarrollo con la
Administracién Pablica Vasca son:»

N° de ONLC % sobre total ONLC opinantes
Muy buenas 12 10,0
Buenas 62 51,7
Regulares 30 25,0
Malas 1 0,8
Muy malas 0 0,0
Ns/Nc 15 12,5
Total ONLC opinantes 120 100,0

4.5. Prioridades geograficas

Es patente, en opinion de las ONLC consultadas, que hay zonas necesitadas que
guedan al margen de los proyectos de cooperacidn (85%) y, principalmente, ubi-
can éstas en el continente africano y asiético.

Gréfico 13.«En vuestra opinion (se puede decir que hay zonas necesitadas que quedan al
margen de los proyectos de Cooperacion al Desarrollo?
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Para una importante parte de las organizaciones encuestadas, Africa y el continen-
te asiatico representan zonas geogréficas en franca desventaja a la hora de recibir
las fuerzas y recursos del sector de la Cooperacion al Desarrollo.

Tabla 75. «Diria que esas zonas se concentran fundamentalmente en...»

N° de ONLC % sobre total
ONLC opinantes

Resto de Africa (Africa Subsahariana) 48 40,0
Africa Sahariana 44 36,7

Asia 43 35,8

Este de Europa 11 9,2

Sur América 9 7,5
Zonas dentro de paises en principio no prioritarios 9 7,5
Centro América y Caribe 5 4,2
Paises concretos, no zonas 1 0,8
Zonas en las que hay conflicto bélico 1 0,8
Zonas del entorno cercano propio 1 0,8
Ns/Nc 11 9,2
Total ONLC que consideran que existen

prioridades geograficas 102 85,0
Total ONLC que consideran que no existen

prioridades geogréficas o que no saben -

no contestan a este respecto 18 15,0
Total ONLC opinantes 120 100,0

* Posibilidad de respuesta multiple

Cuando se pregunta cual es la causa principal por la que estas zonas quedan mar-
ginadas de los programas de Cooperacion, las ONLC no muestran unanimidad y las
razones aducidas son muy variadas y con porcentajes muy similares: para un 12,5%
es debido a que la Administracion tiene sus propias prioridades geograficas; la difi-
cultad para hacerse con papeles, facturas y justificantes en esos paises lo sefiala el
9,2%; la existencia de simpatias y lazos afectivos hacia otras zonas otro 9,2%; la falta
de comunicacion historica un 7,5% vy, por altimo, el desconocimiento de la zona
y/0 sus necesidades es la razon sefialada por el 6,7%
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Tabla 76. «;Cual seria, en su opinidn, la principal causa por la que esa zona queda margina-
da de los programas de Cooperacion?

N° de ONLC % sobre total
ONLC opinantes

La Adm. Publica Vasca tiene sus propias

prioridades geograficas 15 12,5
Problemas para lograr facturas, papeles o justificar gastos 11 9,2
Existencia de simpatias y lazos afectivos

hacia otras zonas 11 9,2
Falta de comunicacién histérica con esas zonas 9 75
Desconocimiento de la zona y/o de sus necesidades 8 6,7
Ns/Nc 8 6,7
Total ONLC que consideran que existen prioridades

geogréficas 102 85,0
Total ONLC que consideran que no existen prioridades

geogréaficas o que no saben - no contestan a este respecto 18 15,0
Total ONLC opinantes 120 100,0

Del mismo modo, un significativo porcentaje de organizaciones (49,2%), aboga por
el establecimiento de medidas para canalizar mas ayudas hacia estas zonas, aun
cuando esto signifique reducir las ayudas destinadas a paises en los que, en la actua-
lidad, se concentran mayor nimero de proyectos.

No obstante, un 28,3% no se muestra de acuerdo con esta alternativa.

Tabla 77. «<Suponiendo que el presupuesto publico para Cooperacién se mantenga en los mis-
mos niveles que en la actualidad. En su opinién ;se deberian establecer medidas para
canalizar mas ayudas hacia estas zonas aun cuando esto signifique reducir las ayudas
destinadas a paises en los que se concentran mayor volumen de proyectos?

N° de ONLC % sobre total
ONLC opinantes
Si 59 49,2
No 34 28,3
NS/NC 9 7,5
Total ONLC que consideran que existen
prioridades geograficas 102 85,0

Total ONLC que consideran que no existen prioridades
geograficas 0 que no sabe - no contesta a este respecto 18 15,0

Total ONLC opinantes 120 100,0
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Como cabe esperar, cuando se analiza el destino geografico donde se encuadraria
el ultimo proyecto puesto en marcha por las ONLC consultadas, destacan las zonas
de Sudamérica, Centroamérica y Caribe como destinos de los proyectos de un
53,3% de las organizaciones encuestadas. Mientras un 22,5% de estas organizacio-
nes los encuadra en Africa (Africa Sahariana o resto de Africa) y otro 10,8% en Asia.

Tabla 78. «;En que zona geogréfica se encuadraria el Ultimo proyecto de cooperacion pues-
to en marcha por su organizacion?

N° de ONLC % sobre total
ONLC opinantes

Sudamérica 39 32,5
Centroamérica y Caribe 25 20,8
Resto de Africa 21 17,5
Asia 13 10,8
En estos momentos no realizan proyectos

de cooperacion 11 9,2
Africa Sahariana 6 5,0
Este de Europa 1 0,8
Euskadi 1 0,8
Ameérica Latina 1 0,8
Ns/Nc 2 1,7
Total ONLC opinantes 120 100,0

Es decir, parece claro que algunas zonas geograficas estan quedando al margen de
la Cooperacion al Desarrollo. Ademas, estos datos se ratifican con el analisis de la
concentracion de los Gltimos proyectos desarrollados.

Si se pretende estimular el desarrollo de proyectos en zonas que actualmente se
muestran como menos preferentes, un importante campo de actuacién puede
estar en la ayuda al desarrollo de contrapartes locales capaces de gestionar los pro-
yectos de cooperacion. Asi, analizando los Ultimos proyectos desarrollados, se
observa un nexo comudn a la mayoria: el 78,3% de las ONLC encuestadas afirman
estar desarrollando proyectos de cooperacion y que al menos el ultimo surgié por
contactos que inicio la contraparte local. Es decir, la organizacion en el PVD busca
en la CAPV a otra organizacién que lidere el proyecto. Por tanto, para que surjan
nuevos proyectos de Cooperacién resulta fundamental la capacidad de organiza-
cion de las propias poblaciones receptoras de estos proyectos.

So6lo en un 7,5% de los casos, con relacidn al total de ONLC encuestadas, es la orga-
nizacion en la CAPV la que contacté con la contraparte.
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Tabla 79. «Para este proyecto ;cual de las siguientes frases describen mejor la forma en la
que se produjo el primer contacto con la contraparte local?

N° de ONLC % sobre total
ONLC opinantes

Fue la contraparte la que contacté con vuestra
organizacion 94 78,3

Fue vuestra organizacion la que contacto

con la contraparte 9 7,5
En este proyecto no hay contraparte 1 0,9
Otros 3 2,5
Ns/Nc 2 1,7
Total ONLC que desarrolla proyectos actualmente 109 90,8
Total ONLC que no desarrolla proyectos actualmente 11 9,2
Total ONLC opinantes 120 100,0

4.6. El personal voluntario y asalariado

La importancia del voluntariado, como se va a ver a continuacion, es incuestionable.
El 89,2% de las ONLC encuestadas cuentan con voluntarios y voluntarias y seis de
cada diez organizaciones que no cuenta con este personal afirman que desearian
contar con él (61,5% ).

Ademas, el 60,7% de las organizaciones que cuentan con personal voluntario entre
sus filas piensan que el nimero de voluntarios y voluntarias resulta insuficiente
para el volumen de trabajo que en la actualidad genera su organizacion.

Tabla 80. «<Pensando en el volumen de trabajo que genera en la actualidad su organizacién,
diria que el nimero de personal voluntario con el que cuentan es»:

N° de ONLC % sobre total ONLC
que disponen
de voluntariado

Maés que suficiente 1 0,9
Suficiente 40 37,4
Insuficiente 65 60,7
Ns/Nc 1 0,9

Total ONLC que disponen de voluntariado 107 100,0
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De este modo se hace patente el importante papel que el movimiento voluntario
desempefia en el mundo de la Cooperacién al Desarrollo y el notable interés exis-
tente por esta figura.

Otra cuestion es que la importancia atribuida al voluntariado se materialice en
hechos concretos como la realizacion de campafias para lograr su adhesion a las
ONLC.A este respecto, sélo el 37,5% de las ONLC consultadas decia haber realiza-
do durante el afio 2000 algun tipo de campafa con el fin de captar voluntarios.

Tabla 81. «<En cualquier caso, durante el afio 2000 ;realizaron algun tipo de campafia de cap-
tacién de personal voluntario?

N° de ONLC % sobre total
ONLC opinantes
Si 45 37,5
No 75 62,5
Total ONLC opinantes 120 100,0

Quienes desarrollaron campafias de captacion de voluntariado en general se mues-
tran satisfechos con los resultados de la misma.

Tabla 82. «Tras esa experiencia dirian que dicha campafia fue...»

N° de ONLC % sobre total ONLC
que realizaron
captacion

Totalmente exitosa 5 11,1
Bastante exitosa 28 62,2

Poco exitosa 10 22,2

Nada exitosa — _

Ns/Nc 2 4.4

Total ONLC que desarrollaron campafias

de captacién 45 100,0

Por otro lado, cuando se trata de asignar responsabilidades sobre quién debe tomar
la iniciativa en la labor de promocidn del voluntariado, las respuestas son diversas.
Por una parte, el 46,7% de ONLC consultadas sefiala que tanto las ONLC como la
propia Administracion son responsables en la toma de medidas para la consecu-
cion de un voluntariado estable en el sector de la Cooperacion al Desarrollo.

De otra parte, el 43,3% de las organizaciones consultadas piensa que dicha respon-
sabilidad es exclusiva de las propias ONLC.
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Tabla 83.«Si se quiere conseguir un mayor volumen de voluntariado estable, ;quién debe
tomar la iniciativa fundamentalmente?

N° de ONLC % sobre total
ONLC opinantes
Las propias ONLC 52 43,3
La Administracién publica 4 3,3
Ambas 56 46,7
Ns/Nc 8 6,7
Total ONLC opinantes 120 100,0

Las alternativas propuestas de cara a fomentar el movimiento voluntario se pueden
dividir en dos grandes bloques:

— Uno, de carécter externo a la organizacion, encaminado a la realizacion de acti-
vidades o campafas de informacion y sensibilizacion de la sociedad en general
y otro, de caracter interno, que hace referencia a las acciones que las propias
ONLC deben articular con el fin de delimitar las funciones del voluntario y
motivarlo en el desarrollo de sus actividades.

— Por otro, sugerencias que se hacen a la Administracién con este mismo fin, van
desde dotar de mas apoyo y publicidad a las ONLC, asi como de mayores ayu-
das economicas, promover campafas o acciones de sensibilizacién o ayudar
economicamente a jovenes voluntarios y cooperantes.

Tabla 84. Medidas para fomentar el voluntariado *

Medidas a adoptar desde las ONLC Medidas a adoptar desde
la Administracion
Trabajo de sensibilizacion Apoyo y publicidad a las ONLC
Mas informacion sobre el trabajo de Dotar a las ONLC de mayores ayudas
las ONLC econémicas
Formacién del voluntariado Sensibilizacion de la sociedad
Implicacion real en actividades propias Ayudar financiando a los jovenes voluntarios
de la organizacién y cooperantes
Atencion al voluntariado, disponibilidad Apoyo a la formacién y especializacion
del voluntariado
Articulacién social: actividades ad hoc Dar informacién mas veridica de lo que
para voluntarios ocurre en el Tercer Mundo

* Se trata de respuestas espontaneas ofrecidas por las propias ONLC encuestadas
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Con respecto al personal liberado o contratado, Unicamente el 34,2% de las ONLC
encuestadas posee este tipo de personal,y entre las ONLC que no disponen de perso-
nal remunerado, el 80,6% tampoco se ha planteado la posibilidad de incluirlo en su
modelo de funcionamiento.

4.7. Relaciéon con la empresa privada

El 41,7% de las ONLC entrevistadas (50 organizaciones), dice mantener relacion
con empresas privadas para realizar o colaborar en proyectos de Desarrollo.

Gréfico 14. «;Mantienen algun tipo de relacién con empresas privadas para realizar proyec-
tos de desarrollo?”

Si
41, 7%

No
58,3%

Se puede decir que el nexo de unidn entre las ONLC y las empresas es, fundamen-
talmente, una blsqueda de recursos que no siempre se traduce en aportaciones
econdmicas sino también en donacién de materiales y tecnologia y, en menor
medida, de asesoramiento.

Tabla 85. «<Dentro de esa relacion (con las empresas privadas) ;cuales de las siguientes cues-
tiones quedan comprendidas?*

N° de ONLC % sobre total
ONLC opinantes
Aportacién econémica 37 30,8
Aportacion de materiales o tecnologia 33 27,5
Asesoramiento 17 14,2
Total ONLC que mantienen relacion con empresas 50 41,7
Total ONLC que no mantienen relaciéon con empresas 70 58,3
Total ONLC opinantes 120 100,0

* Posibilidad de respuesta multiple
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La existencia de esta vinculacion no significa una relacién de intercambio mutuo
en la que también las empresas obtienen un «beneficio» a cambio de su colabora-
cion. Sélo el 6,7% de las ONLC encuestadas ceden elementos de su imagen a las
empresas, para publicidad de éstas o de sus productos.

Tabla 86. «En alguin caso ;cede su organizacion elementos de su imagen a alguna empresa
privada para publicidad de ésta o de sus productos?

N° de ONLC % sobre total
ONLC opinantes
Si 8 6,7
No 41 34,2
Ns/Nc 1 0,8
Total ONLC que mantienen relaciones con empresas 50 41,7
Total ONLC que no mantienen relaciones con empresas 70 58,3
Total ONLC opinantes 120 100,0

Por otra parte, seis de cada diez organizaciones consultadas (60,9%) no estan de
acuerdo (poco o nada de acuerdo) con el hecho de que empresas privadas solici-
ten fondos del FOCAD para poner en marcha proyectos en los PVD. Tres de cada
diez, aproximadamente, estan de acuerdo (totalmente o bastante de acuerdo:
30,8%).

Tabla 87. «Por favor, muéstreme su grado de acuerdo con el hecho de que empresas priva-
das opten a fondos del FOCAD para poner en marcha proyectos en los paises en

desarrollo»
N° de ONLC % sobre total
ONLC opinantes
Nada de acuerdo 44 36,7
Poco de acuerdo 29 24,2
Bastante de acuerdo 19 15,8
Totalmente de acuerdo 18 15,0
Indiferente 2 1,7
Ns/Nc 8 6,7
Total ONLC opinantes 120 100,0

De esto parece deducirse que la presencia de la empresa privada en el sector de la
Cooperacion al Desarrollo es mejor aceptada bajo la supervisién de las propias
ONLC.
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El discurso sobre la Cooperacion al
Desarrollo en las ONLC

El papel desempefiado por las ONLC en la sociedad del siglo XXI, asi como el ana-
lisis de los distintos ambitos de actuacion que éstas han ocupado en la Gltima déca-
da, sigue siendo un debate de permanente actualidad, tal vez porque el papel de
este tipo de organizaciones debe ser siempre motivo de reflexion para fomentar
una mirada critica que sirva, a la postre, para mejorar el sector del Desarrollo en
todas sus facetas.

Estas son las principales conclusiones que se extraen de la realizacién de ocho reu-
niones de grupo llevadas a cabo en Bilbao, Vitoria-Gasteiz y Donostia-San Sebastian
donde se dieron cita representantes de diversas ONLC.

5.1. Papel de las ONLC y ambitos de actuacion

Cuando se aborda el papel que desempefian las ONLC en la sociedad actual, méas
desde un punto de vista personal y no tanto teérico, destacan dos impresiones que
se hacen patentes en el transcurso de la totalidad de las entrevistas:

— por un lado, se posee una idea clara de cual ha de ser el marco donde tedrica-
mente se han de desenvolver las ONLC,

— y por otro, una no deseada percepcion de asistencialismo de la que se huye, aun-
gue al mismo tiempo se asume como inevitable.

Las funciones o el «deber ser» de las ONLC en la sociedad sobre la que actian se
resume en los siguientes puntos:

— Sensibilizacion y educacion para el desarrollo,
— Presion politica y transformaciédn social,

— Las ONLC como «maestro de pescadoresy.

5.1.1. Sensibilizacion y educacion para el Desarrollo

Una fuente de preocupacién constante por parte de los participantes en las reu-
niones y sin excepcion, es la tarea de sensibilizacion que, como paises desarrolla-
dos, corresponde transmitir a la poblacién.

91



92

El sector de la Cooperacion al Desarrollo en la CAPV en el bienio 1999-2000

Pero se hace especial hincapié en no concebir la labor de sensibilizacién como
algo meramente afectivo o0 emocional. No se trata, decia una de las participantes,
de poner adjetivos a las desigualdades sino de buscar su origen.

Las actividades de sensibilizacion y educacion tratan de hacer llegar a la sociedad
una vision global sobre el origen y responsabilidad de los problemas que acucian
a casi tres cuartas partes de la poblacién mundial y hacerla participe, no sélo mera
espectadora, en los caminos hacia su resolucion.

Proporcionar informacion de forma adecuada, crear una reflexion conjunta de la
sociedad e intentar implicar a ésta en la basqueda de posibles soluciones, es el
principal objetivo de la sensibilizacion y la educacién al desarrollo. Se trataria de
motivar a la participacion ciudadana en la construccion del modelo de sociedad
que desea.

Participante 21:«[...] ir un poco a la base de explicar las causas que provo-
can la pobreza en el mundo incluyendo ahora incluso hasta las Gltimas catas-
trofes de la India o El Salvador».

La sensibilizacion se contempla, sin duda, como una vertiente de trabajo a reforzar
aunque, como se comprueba a lo largo de las diversas reuniones, de todas las fun-
ciones sefialadas la sensibilizacion y educacion al desarrollo cobran especial rele-
vancia por los efectos positivos que revierten en la sociedad en general.

Participante 34:«Yo creo que es importante ese reto que estaba comentan-
do de tema de democracia, de la creacién de ciudadania, o sea ese [...] por-
gue a veces igual nos es incluso mas facil realizar cosas para afuera, no sé,
gue quizas estar con el propio vecino ;no%.

Algo que, por otra parte, parece constituir la asignatura pendiente de las ONLC en
la CAPV y asi lo manifestaron.

Participante 16: «[...] por mucho que las ONG intentemos mucho, yo creo
gue en nuestras labores nos quedamos bastante cortos en el tema de la sen-
sibilizacién, de llegar a la sociedad».

No se trata pues, de sensibilizar y educar de cara exclusivamente a los PVD, sino de
fomentar una sensibilidad también para con el entorno mas cercano.

5.1.2. Presion politica y transformacion social

En este apartado, y con una directa vinculacién a las labores de sensibilizacién
y educacion al desarrollo, se cita la necesaria presion politica sobre los gobier-
nos y promover fendmenos de transformacién social en aras a conseguir una
equitativa distribucion de la riqueza y la autonomia de los pueblos y paises.
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Como corrientes emblematicas de denuncia y presion destacan la Red Ciudada-
na por la Abolicién de la Deuda Externa o la redistribucién del 0,7% del PIB en
la lucha contra la pobreza, que van encaminadas a paliar los problemas estruc-
turales y principalmente responsables de las desigualdades Norte-Sur.

Una de las participantes al referirse al significado de las iniciativas de comer-
cio justo decia:

Participante 32: «[...] al no atacar aquellas causas estructurales de las que
hablo pues nos quedamos también en algo superficial, entonces el comercio
justo es un hecho, es una alternativa real [...]».

Participante 35:«[...] un papel agente de apoyo al desarrollo de los paises
en proceso de desarrollo, un papel de sensibilizacion y de educacion al
desarrollo y un papel de cambio politico y cambio estructural de las cosas
que generan el subdesarrollo».

Con relacion al componente de denuncia que debe caracterizar a toda ONLC, uno
de los participantes sefialaba las beneficiosas consecuencias de incidir sobre pro-
blemas de caracter global.

Participante 2: «[...] los cambios de la deuda externa evidentemente logra-
ron muchisimo mas que todos los proyectos que hacemos todas las ONG en
mil afios».

En la anterior declaracién parece incluso que, si la denuncia fuera eficaz y lograra
ejercer la presion suficiente para la consecucién de cambios, ésta redundaria mas
positivamente en las poblaciones de los PVD que todo el conjunto de proyectos
impulsados o apoyados desde el hemisferio Norte.

Por otra parte, esta labor de denuncia parece haberse relegado a un plano secun-
dario y este hecho, seguin diversos participantes, no ha pasado tampoco desaperci-
bido a la opinion publica.

No se debe olvidar que, en ocasiones, también las ONLC son objeto de denuncia
achacandoles, precisamente, incapacidad para denunciar.

5.1.3. Las ONLC como «maestro de pescadoresy

Destaca, por otra parte, la concepcién que todos los integrantes de las distintas
organizaciones tienen de la funcion de las ONLC en la linea de la promocién y la
autoayuda.

El objetivo ultimo de toda ONLC no es constituirse en «pescador de peces», sino en
«maestro de pescadores», trabajar para el logro de una mayor autonomia de los pai-
ses con los que se coopera o0 ayuda de forma que se logre un desarrollo de los mis-
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mos de manera autosuficiente y permanente en el tiempo. Lo que se ha dado en
Ilamar, el Desarrollo Sostenido De Los Pueblos.

Participante 1:«[...] ayudar al desarrollo, pero a un desarrollo sostenido. A
la hora de bueno pues [...] que sigan el primer paso, el primer paso es para
que [...] pues luego ellos solos puedan seguir adelante».

Participante 6: «[...] lo que decias tU, una promocién pero que les haga a
ellos también tomar conciencia de que ellos mismos vayan siendo los prota-
gonistas de su futuro, de su propio destino [...]».

5.2. Independencia respecto a las
Administraciones

En el «ser» de las ONLC también se incluye un elemento de subsidiariedad con res-
pecto a los gobiernos que transforma la labor de las ONLC en una labor comple-
mentaria a la labor de la administracién, dando respuesta a realidades sociales defi-
citarias que necesitan ser abordadas desde una perspectiva mas amplia y menos
inmediata y que los gobiernos no alcanzan a cubrir.

Participante 33: ¢[...] el fin creo que lo tenemos muy claro pero nos mete-
mos tanto en el terreno y en el dia a dia, en el ir haciendo las cosas que [...]
muchas veces se nos olvida el fin y nos centramos mas en ese ir paliando
situaciones, no”.

Participante 32:«En la préctica, el trabajo de la inmensa mayoria de las ONG
es atender los dafos.

Desde esta percepcion de las ONLC como meros parches subsidiarios de la Admi-
nistracion también se dan puntos de vista criticos que no hacen tanto hincapié en
la inevitabilidad de este proceso, sino en la responsabilidad de las distintas ONLC
en situaciones de acomodamiento de las poblaciones destinatarias de las ayudas.

Participante 5: «Pero también la sensibilizacion hay que currarla, trabajarla
en el lado opuesto, ;no? Es una de las cosas que nosotros entendemos que
no estamos haciendo bien, [...] Creo que se estan acomodando muchas
veces, [...]».

Asi mismo, se asume que las ONLC han entrado también en un doble juego del que
es dificil sustraerse. Como parte de la sociedad civil reivindican derechos funda-
mentales y denuncian situaciones de abuso de poder, pero por otra, también se
nutren de fondos para el desarrollo de proyectos que provienen de un gobierno
con cuyas politicas no estan conformes.Asi, aunque la recepcion de dichos fondos
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se contempla como legitima, esta situacion hace albergar en los participantes un
profundo sentimiento de contradiccion.

Participante 32: <No podemos asumir ese papel de [...] de cubrir las espal-
das y las responsabilidades de quienes provocan eso».

Participante 6: «Porque por esta mano se da para militares a un pais y con
esta otra mano se da para paliar las consecuencias de una guerra muy calcu-
lada ;no?.

Participante 35: «[...] nosotros gestionamos lo que son las migajas... Por
un lado estan generando injusticia en determinadas zonas pero luego, por
otro lado, nosotros apoyamos lo que son las migajas, [...] ayudamos a la
Cooperacion de un pais que esta vendiendo armas, que esta provocando
situaciones de pobreza en otros paises».

Declaraciones de esta indole son muy frecuentes a lo largo de las reuniones hacien-
do patente el sentimiento de contradiccién interna que los integrantes de las pro-
pias ONLC ponen de manifiesto una y otra vez.

A medida que los fondos de patrocinadores institucionales aumentan también lo
hace el nimero de ONLC, asi como los proyectos sustentados por dichos fondos.
De modo que afirmaciones como la que sigue no son sino la aceptacion conscien-
te de una dependencia econémica y cultural que las ONLC mantienen con respec-
to a los gobiernos donantes o patrocinadores de proyectos.

Participante 25: «[...] os imaginais que de cientos de miles y miles y miles
de millones de pesetas las ONG digamos, no queremos nada, o arreglais esto
0 no queremos nada. Si fuéramos capaces de decir que no a miles de cien-
tos de millones [...]».

Esta dltima afirmacién resulta muy esclarecedora ya que se entiende que lo desea-
ble y méas coherente seria no aceptar dinero de una institucion responsable de gra-
ves desigualdades pero, por otra, se reconoce lo irrealizable de esta proposicion.

Por ello, el debate sobre la posible y deseable independencia de las ONLC con rela-
cion a las instituciones o Administraciones Publicas recoge distintos puntos de
vista. En principio, se aspira a una independencia que traducida a efectos practicos
se convierte en:

— Una eleccion de los proyectos a desarrollar donde prime el criterio de la
necesidad por encima de otras consideraciones.

— Una autogestion de los proyectos dotada de mayor flexibilidad al no
tener que ajustarse a exigencias administrativas y requisitos, en ocasio-
nes, imposibles de cumplir.
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— Eliminar esa contradiccion por la cual se denuncian situaciones de injus-
ticia, pero, por otra, el hecho de recibir y depender de fondos institucio-
nales cuestiona la caracteristica de movimiento social independiente que
las ONLC pudieran manifestar.

Participante 34:«[...] cuando se habla de ONG yo no sé hasta qué punto el
no gubernamental no esta ligado a veces con el realmente gubernamental
porque se depende».

5.2.1. Criterios para la eleccion de los proyectos

En opinidn de algunos participantes, la perspectiva de solicitar ayudas a la Adminis-
tracién en concepto de financiacion condiciona la propia naturaleza de los proyec-
tos ante la percepcion de que determinados proyectos no gustan a las institucio-
nes por su fin Gltimo o caracteristicas.

Con relacion a esta idea, una participante realizaba la siguiente afirmacion:

Participante 21 «Por ejemplo, la Administracion jamas te financiara un pro-
yecto por ejemplo medioambiental, de plantacion de arboles que duran igual
diez afios en crecer [...] a las administraciones les gusta mas algo que sea de
construir, los temas de capacitacion [...]».

Asi se extrae la conclusion de que, en ocasiones, a la hora de concebir proyectos
obtiene mayor peso el criterio de posibilidad de financiacién que el criterio de ver-
dadera necesidad.

Participante 20: «Por qué unos si y otros no, igual los mas necesarios, una
serie de proyectos ya de base, hasta ya los desechamos nosotros porque
sabemos que Nno se van a cursar».

Lo cual significa que, puesto que muchas organizaciones no pueden aspirar a la
total autofinanciacion de sus proyectos, optan por aquellos con mayores posibili-
dades de realizarse aungque no sean de primera necesidad.

Participante 23:«[...] lo que si efectivamente ocurre es que la administra-
cion selecciona y ya tiene criterios de seleccion ideoldgicos, depende del
tipo de proyectos [...]».

Por lo tanto, lejos del criterio de autonomia que se propugna en ocasiones, no sélo
se depende de las Administraciones Publicas, sino que esta dependencia va més alla
del &mbito puramente econdmico e influye decisivamente sobre el marco de los
proyectos desarrollados o propuestos.

Muchos proyectos, a juicio de algunos de los participantes, no prosperan por falta
de la documentacidn que se precisa. Cumplir con ciertos tramites administrativos
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€s, por otra parte, excesivamente complejo en paises donde los medios son esca-
sos 0 casi nulos para tal efecto. Por ello, las subvenciones para proyectos en paises
0 zonas de Africa acaban siendo denegadas e incluso, como anteriormente se sefia-
laba, desde las propias ONLC se relegan a un plano secundario.

Un participante lo expresaba de la siguiente forma.

Participante 20:«<Hay muchos proyectos que te los echan para atras por falta
de documentacion [...] En Africa, por ejemplo, [...] pasa que no tienen
opcién de mandarte la documentacion que precisa. Esos proyectos van atras
porque falta un papel».

Participante 21: «Es un poco la pescadilla que se muerde la cola. Dicen,
como las ONG no presentan proyectos para Africa pues no se subvencionan
proyectos para Africa [...]».

De tal forma, que los criterios administrativos para la concesién de subvenciones
acaban determinando las prioridades geograficas adjudicatarias de los proyectos.

Participante 35:«[...] al final salen los proyectos donde mas posibilidad tie-
nen burocraticamente de respuesta ;no? Y eso te condiciona a actuar y a
organizarte para que las cosas sean asi».

Participante 4: <Ademas el trabajar con las instituciones tiene el problema
de que la institucién no se adapta al ritmo del proyecto de alli».

Participante 2: «[...] si me llegan a mi en un papelin de estraza y asi,y me
pides facturas auténticas [...]».

Asi, paraddjicamente, zonas probablemente méas necesitadas de ayuda, son las que
menos se benefician de las iniciativas en el mundo de la Cooperacion al Desarrollo.

La desequilibrada distribucion geografica de los proyectos de desarrollo impulsa-
dos desde la CAPV es un hecho indiscutible, primando aquellos cuyo destino es
América Central o del Sur.Y aunque algunos participantes aducen razones de afini-
dad historica, cercania cultural y el hecho de compartir una lengua comin como
posibles razones del «privilegio» latinoamericano, esto no significa que desde las
ONLC no se desee apoyar proyectos de desarrollo en zonas de extrema pobreza en
los continentes africano o asiatico.

Es por ello que se reclama una presion sobre la Administracién para intentar pro-
vocar un cambio en su orientacién, cambio entendido como una de flexibilizacion
de los tramites burocraticos impuestos para la concesién de ayudas y subvencio-
nes para proyectos de Cooperacion al Desarrollo, pues estos tramites favorecen
desigualdades, claramente apreciables, como ya se ha comentado, en cuanto al des-
tino geogréfico de los proyectos subvencionados.
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La dependencia econémica respecto a las administraciones deriva, como se ha
visto, en una dependencia técnica (criterios para elegir proyectos) y puede derivar
también, a juicio de algunos participantes, en una adulteracion ideoldgica de los
principios de las ONLC.

Uno de los participantes asi lo expresaba en alusion al Plan Estratégico de Coope-
racion:

Participante 39:«[...] el plan director lo que propone es que haya una coin-
cidencia plena entre las politicas del Estado con las acciones de las ONG

[...]»

«[...] la idea es que las agencias, 0 mejor dicho, las ONG van a ser agencias
gubernamentales; cumpliran las funciones que el gobierno les diga que tie-
nen que cumplir, ;tG quieres trabajar en Perq, si? Pero vas a hacer lo que el
gobierno dice que tienes que hacer en Per( y entonces te daré el dineron.

5.2.2. Contradiccion ideoldgica

Hay quien asocia el concepto No Gubernamental (en referencia al término de
Organizacion No Gubernamental) a una independencia econémica, y quien con-
templa dicho término Gnicamente en términos de independencia ideolégica y poli-
tica.

Para algunos participantes la independencia econémica con respecto a las ins-
tituciones es algo deseable pero a la vez utopico, y para otros ni siquiera es
correcto aspirar a la autofinanciacién porque ello significaria cargar con una
importante responsabilidad que también pertenece a la sociedad de la que se
forma parte.

Participante 24. «Desbordan, ninguna ONG tiene capacidad suficiente para
autofinanciarse, ningunav.

Participante 16: «[...] la autofinanciacion seria algo asi como plantear que
un sector de la sociedad que tiene unas inclinaciones solidarias se va a encar-
gar de resolver el problema al resto de la sociedady.

1 No se trata de un plan en curso sino de la propuesta planteada en 2001 desde la Secretaria General
de Accion Exterior del Gobierno Vasco para establecer un Plan Estratégico de Cooperacién para el Pais
Vasco (2002-2005) en el que se pretendian definir objetivos, prioridades y estrategias que orientaran
el campo de la accion publica en materia de Cooperacion al Desarrollo.
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Pese a la diversidad de opiniones a este respecto se extraen varias ideas basicas.

— Tanto si se piensa que las ONLC deben aspirar a la autofinanciacion, como
si se piensa lo contrario, nadie cuestiona el derecho y la legitimidad de éstas
a la hora de pedir ayudas econdmicas para la ejecucion de sus proyectos.

— La recepcion de estas ayudas representa, al mismo tiempo, un «coste» a
pagar para las ONLC, ya que la expectativa del posible éxito del proyec-
to condiciona el mismo desde el momento de su formulacion. Este hecho
constituye una merma en la independencia de las ONLC con respecto a
la formulacion y desarrollo de sus proyectos.

— Laigualdad de criterios para la concesion de ayudas o subvenciones a las
ONLC no es vista por aquellas organizaciones mas pequefias como un cri-
terio de equidad. Los tramites burocraticos y requisitos administrativos
son, a su juicio, demasiado rigidos y no todas las organizaciones parten
con los mismos recursos. En este sentido, ONLC de reducido tamafio o
integradas en su totalidad por personal voluntario realizan un esfuerzo
«extra» para cumplir con dichos requisitos.

Participante 5:«[...] a nosotros nos han pedido hasta la Gltima peseta justi-
ficada y todo tipo de papeleo, etc. Pero claro, a mi me pasan la relacion de
ONG que habian sido en su momento [...] pues que habian aprobado sus
proyectos, y me veo Ente Vasco de Energia, Universidad de Deusto [...]
Claro, y a mi me miden exactamente igual ;entiendes?.

No todas las organizaciones se sienten en igualdad de condiciones en refe-
rencia a su relacion con las instituciones y el apoyo que de ellas obtienen.

— El hecho de que determinadas empresas y organismos publicos sean tam-
bién beneficiarios de subvenciones para llevar a cabo proyectos de Coo-
peracion se ve, cuando menos, con cierta preocupacion.

Participante 32: «[...] sin embargo, el darles dinero de Cooperacion...
eso es lo que a nosotros nos choca mucho que se interesen, [...]».

«[...] las empresas estan para obtener beneficios, entonces darles Coope-
racion para que tengan beneficios es un poco sin sentido».

5.3. Relaciones con la Administracion

Cuando se aborda el tipo de relacion que las distintas ONLC mantienen con la
Administracion, se demanda un tipo de relacién mas profunda o de mayor alcance,
gue abarque algo mas que la discusion y valoracion de los proyectos.
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Participante 23:«[...] a veces las organizaciones nos convertimos en ges-
torias, es decir, que la Unica relaciéon que se mantiene con la administra-
cidn es para validar proyectos o para sondear proyectos pero no se man-
tiene actividad respecto a generar opinion o a generar censura o adhesién
respecto a cuales son las politicas de nuestro pais en el &mbito de la Coo-
peracion [...]».

Las ONLC tienen posibilidad de contacto con la Administracion a través de entida-
des como son, la coordinadora de ONGD, redes de ONG u ONGD no inscritas en
la Coordinadora y el Consejo Asesor Vasco.

Sin embargo, de algunos comentarios se extrae la idea de cierta informalidad a la
hora de cumplir los plazos de reunidn o de tomar decisiones de forma unilateral.

Participante 21: «[...] habria que decir que si se han incumplido digamos
gue algunos plazos que como propio Consejo Asesor Vasco se propusieron
¢no? De reunirse cada equis tiempo [...]».

«De vez en cuando hay algunas normativas o algunas de éstas que se saltan
a la torera de una forma méas o menos unilateral [...]».

Participante 23: «[...] el gobierno se encuentra Iégicamente mas incé-
modo cuando [...] tiene organizaciones que creen, que comparten, que
aparte de esa labor tienen la obligacion de discutir en el &mbito que la
sociedad les ha otorgado y en el ambito de la representatividad que tie-
nen que discutir también como ciudadanos».

Desde esta perspectiva, se promueve un acercamiento entre Administracion y
ONLC, desde un marco global con relacién a la Cooperacion al desarrollo.

Participante 31: «Pero si no hay interlocutores sectoriales y son puramente
administrativos pues no avanzaremos, ni en el tema de la salud, ni de la edu-
cacion, ni en nada [...] (no.

Participante 25: «<Yo creo que la administracion tiene que creerse, en
temas de organizacion, tiene que creerse que la sociedad tiene algo que
aportar que seguramente también las ONG tenemos que creernos que
la administracién puede ser un mediador y que no somos los Unicos
autores de la Cooperacién al desarrollo, por tanto que nosotros solitos
no vamos a arreglar los problemas».

Aunque se destacan aspectos a mejorar en cuanto a la calidad de relaciones con
la Administracion, se reconoce que no existen grandes problemas en ser atendi-
dos individualmente si asi lo solicitan. Incluso se percibe en el Gobierno Vasco, en
comparacion con gobiernos de otras comunidades auténomas, una mayor sensibi-
lidad en el marco de la labor social.
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Participante 24:«Yo,a mi me parece que las instituciones vascas, el Gobier-
no Vasco es bastante incluso, bastante mas sensible que otros gobiernos auto-
némicos en esta labor social».

Existe, por otra parte, la creencia de que el Gobierno Vasco o las instituciones en
general son propensas a apoyar mas un modelo de organizacion que otros. De
hecho, una de las participantes afirma que desde instancias institucionales se les ha
sugerido un modelo concreto de funcionamiento.

Participante 30: «[...] nosotros, por ejemplo, somos todo voluntariado, la
Gltima reunién que tuve en el Gobierno Vasco me dijeron que lo mejor era
tener gente fija y que trabaje [...]».

Participante 33:«[...] creo que lo que quiere la administracién en la encues-
ta que acabamos de rellenar para este estudio se refleja, bueno yo descuelgo
el teléfono y llamo, me va a responder una persona y sé con quien puedo
hablar y sé que esta ahi ocho horas».

Desde algunas ONLC se percibe una visién un tanto economicista del mundo de la
Cooperacion por parte de la Administracion.

Participante 31: «[...] ahora si la apuesta es la total profesionalizacién y
vamos a hacer las cosas como maquinas y tal, con una vision del desarrollo
muy economicista pues l6gicamente esa politica no va a permitir esto [...]».

Participante 31:«[...] para proyectos mas pequefios eso son absolutamente
factibles bueno pues llevarlos por personas voluntarias y ahi la administra-
cion yo creo que no es flexible [...]».

En resumen, si existe una cierta percepcion por parte de las organizaciones de que
las instituciones proceden con una politica intervencionista en el mundo de la
Cooperacion al Desarrollo.

Participante 31: «[...] muchas veces desde la administracion o desde
otros &mbitos que te van marcando, tiene que ser por aqui, tiene que ser
por alla y hay veces que [...] realmente se nos pide mas exigencia que la
gue nosotros pedimos a la administracion de como debe ser la Coopera-
ciony.

El trato preferente que algunas organizaciones entrevén por parte de la admi-
nistracion se extiende también al &mbito religioso.Y con referencia a los fon-
dos concedidos a congregaciones religiosas u organizaciones no lucrativas de
substrato religioso, algunos de los participantes en la reunién, piensan que el
camino que la Iglesia, en general, realiza para hacerse con subvenciones o ayu-
das econdmicas de la Administracion es mas «llano» que el del resto de las
ONLC.
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Participante 5:«Y va la Iglesia porque es asi, va la Iglesia con sus determina-
das asociaciones o lo que sea y hay ayuntamientos que basta que sea eso,
para darselo».

Se critica el hecho de que algunas congregaciones religiosas creen ONLC para
poder acceder a las subvenciones y que luego tales organizaciones no tengan una
presencia real en la sociedad ni participen activamente en el mundo de la Coopera-
cion en general, esto es, reuniones de la Coordinadora, encuentros entre ONLC, etc.

Participante 10:«[...] si que hay un peso muy importante a érdenes religio-
sas, quiero decir que luego eso no se ve en la calle, luego esas ONG no las
ves en la Coordinadora, ni les ves [...] no sé, quiero decir que no sé hasta que
punto son ONG o es la orden con una ONG al lado [...]».

Con relacion a las subvenciones que la Iglesia u organizaciones religiosas reciben
para la puesta en marcha de sus proyectos, surge otra cuestidn sin resolver. La titu-
laridad del dinero o de lo que gracias a él se erija en nombre de la Cooperacion al
Desarrollo.

Participante 10:«[...] lo que yo no veo muy claro cuando 6rdenes religiosas
construyen edificios publicos y todo esto con dinero publico y que luego
gueda en el patrimonio de la orden [...]».

«[...] con el tema este de la moda de ONG y de haber dinero mucha gente
pone un apartado de correos, pone tal y monta una ONG, una manera de
captar fondos, [...]».

En definitiva, la presencia de congregaciones religiosas 0, mas bien, la justificacion
altima del uso del dinero concedido se percibe en ocasiones como una intromision
en el mundo de las ONLC.

En referencia, a ese rechazo de lo religioso, una de las participantes hacia la siguien-
te afirmacion:

Participante 1:«Yo estoy en una asociacion X [...] y como tal pertenece a la
Iglesia. Entonces hay gente que, simplemente por el nombre, ya nos rechaza

[...]»

Por otro lado, en alusién a los criterios para la adjudicacion de subvenciones,
en algunos de los participantes existe la impresion de que hay ciertos clien-
telismos o amiguismos.

Participante 39: <Muchas veces es en funcion so6lo de la justicia y de la pro-
fesionalidad de quienes presentan el proyecto y otras muchas veces, se debe
a otras, a clientelismos politicos, a intereses culturales de amistades de lo que
seal[...]»
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Pero la concesién de subvenciones no sélo puede deberse a cierta afinidad o ami-
guismo, también a que la propia institucién se rige por sus propios criterios ideo-
I6gicos.

Participante 23: «[...] la administracion tiene menos problemas, por ejem-
plo, para hacer un proyecto de desarrollo en una zona rural, [...] que, por
ejemplo, hacer un proyecto que también es construir institucionalmente un
pais y reforzarlo para que pueda tomar decisiones».

Otro ambito de coordinaciéon con la Administracién mas cercano es la relacion que
se vive con los técnicos en Cooperacion del Gobierno Vasco.

De éstos se tiene una opinion muy favorable y se agradece especialmente su labor
de asesoria y su disponibilidad para ayudar en la formulacion y disefio de proyectos.

Participante 10: «Lo que nunca te ponen pegas, los técnicos de direccion es
de asesorarte, mira que esto estd mal... [...], quiero decir que disposicion de
colaborar toda ;no?%.

Sin embargo, se incide nuevamente en la extrema rigidez de los controles y en el
gran esfuerzo presupuestario que exige a las ONLC para llevarlos a cabo.

Participante 2: «<Pues deberian tener algo que se da solamente cuando el
equipo del gobierno no son puramente técnicos contables, sino son gente
que también visita, contrasta y cree que el proyecto se ha realizado, y tienen
que admirar que una ONG que les va sacando el proyecto [...]».

Participante 5:«[...] empiezas a matizar tanto por no sé qué, tanto por no sé
cuantos, ya estamos haciendo los proyectos no para las necesidades sino
para los puntos, y eso es muy grave».

Participante 2: «<Habréa proyectos subvencionados para grandes organi-
zaciones que tienen mucho personal técnico y que pueden atender a
es0. Para las organizaciones sencillas como es la que yo trabajo y por los
gue estamos a lo mejor alli mismo en el lugar con la gente dia a dia y tal,
pues nos vamos a quedar un poquito [...]».

Participante 6:«Nos encontramos con un gasto, desde el punto de vista eco-
noémico, un gasto innecesario, porque claro tiene que ir alguien de aqui, un
técnico, un técnico, pues eso es casi todo de viajes, de tiempo, de energias y
volvemos otra vez a una burocratizacion, una especializacién tremenda [...]».

Los diversos controles que se plantean desde las Instituciones se contemplan, como
ya se ha dicho, necesarios, sin embargo, existe cierta sensacion de asfixia por parte
de las distintas organizaciones que ven como éstos aumentan y no contemplan la
especificidad y los ritmos de los paises donde se llevan a cabo los proyectos.
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Participante 9: «[...] estamos todo el dia controlando, controlando esto, el
otro controla al otro, incluso ya se estdn como creando figuras de controla-
dores de los controladores, o sea, hay como un estado de control y yo creo
gue tanto control tampoco es bueno a la hora de trabajar [...]».

Y de todas las instituciones o Administraciones Vascas, al Gobierno Vasco se le con-
templa como una de las mas, si no la méas exigente.

Participante 10:«No sé si has hecho ti muchos proyectos con Cooperacion
Exterior del Gobierno Vasco porque es una de las financieras mas exigentes
y mas controladoras hasta el ultimo recibo de los paises de donde es impo-
sible conseguir el recibo».

Esta es una queja habitual de aquellas organizaciones que mantienen algun tipo de
relacién con las Instituciones Publicas Vascas, en particular con el Gobierno Vasco:
la falta de flexibilidad en algunos aspectos de la Cooperacion que demandan, por
su naturaleza, otra manera de ser abordados.

Como ya se ha apuntado, algunas exigencias administrativas, pese a que se recono-
ce la necesidad de un riguroso control de los fondos concedidos, rozan el absurdo.

Participante 34: «[...] por supuesto que los niUmeros tienen que cuadrar y
gue hay que dar, pues bueno, unos rendimientos exactos ;no? Dénde esta
destinada la Ultima peseta, totalmente de acuerdo, pero yo creo que es que
ya [...] vamos con duplicados, con la firma de la firma del [...] es que no, es
gue me parece que ya se esta yendo un poquito de las manos».

Participante 21:«[...] y esa parte de flexibilidad, de decir, pues hombre,
cuando aqui una empresa por construir una [...] pues no sé, lo de la
Diputacién que tenemos aqui, que se ha retrasado, pues no pasa absolu-
tamente nada. Si un proyecto de desarrollo se retrasa es que son todos
unos negados, unos vagos y de ahi para arriba.

Si bien en este aspecto también se sefialan diferencias entre las propias institu-
ciones.

Participante 25: «[...] no cabe duda que tienen mas facilidades unas que
otras, por lo que sea».

Los elementos que inciden en una sensacion de agravio comparativo entre las orga-
nizaciones en su trato con la administracion son, principalmente, la confesionali-
dad o aconfesionalidad de la organizacion, el tamafo de la misma y la disposicion
o no de personal liberado.
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5.4. Relaciones con la ciudadania

La proliferaciéon de ONLC en los ultimos diez afios coincidiendo con el aumen-
to de los presupuestos para Cooperacion al Desarrollo es un hecho que nadie
discute.

Sin embargo, las consecuencias de este fendémeno y los limites un tanto difusos de
la Cooperacién al Desarrollo, donde participan también entidades privadas con
animo de lucro y entran en juego factores como el marketing social 0 con causa,
intimamente asociado a objetivos promocionales, han influido también en la res-
puesta ciudadana.

La relacién de las distintas ONLC con la ciudadania es un debate complejo por las
muy diferentes impresiones que se tienen de la propia sociedad.

A lo largo de las ocho reuniones, cuando se analiza la respuesta ciudadana y el
grado de compromiso de ésta, surgen dos tipos de debate.

— Por un lado, se hace una valoracién de la sociedad actual, de su capacidad de
compromiso, se hace referencia a una pérdida e incluso rechazo de valores reli-
giosos y a la sustitucidn de éstos por otros de corte mas humanista e incluso se
llega a comparar la sociedad vasca con la sociedad europea.

— Pero, por otro lado, este analisis también incluye un ejercicio de autocritica
de las propias organizaciones en cuanto a su capacidad de motivacion, de
convocatoria, etc.

5.4.1. Valoracioén de la sociedad en la que se desenvuelven las
ONLC

Si algo queda claro es que no se puede etiquetar a la sociedad en términos de mas
0 menos solidaria, ya que no se puede determinar en qué grado se da mas una soli-
daridad efimera o una solidaridad méas estable y comprometida con la realidad pre-
sente.

Algunos de los participantes valoraban a la sociedad desde un punto de vista pesi-
mista, como la «sociedad del telemarat6n», es decir, sugestionable, sentimental pero
cuyo compromiso resulta endeble a corto plazo y ligado a mecanismos de respues-
ta frente a deficiencias coyunturales graves.

Participante 10:«[...] aqui va més la cosa esa del Telemaratdn, del no sé qué,
de Telemaratones que son un negocio [...]».

Participante 11:«[...] pero en la ciudadania como tal yo creo que no existe
una relacién con las ONG permanente y estable».
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Se constata, en resumen, una falta de formacién o concienciacion de la sociedad res-
pecto a los problemas estructurales que ahondan en las desigualdades Norte-Sur, e
incluso cierta desorientacion de la ciudadania a la hora de saber como y de qué
manera puede prestar su ayuda.

Participante 14: <Realmente yo creo que hay dos niveles de colaborar, diga-
mos entre la ciudadania y las ONG. Uno seria el més dificil que es el volun-
tariado [...] y otra que es la econémican.

Participante 16: «yo creo que de todas formas muchas veces la gente que
quiere ir a cooperar y que se presenta a una ONG, normalmente suele venir
bastante equivocados, me refiero a que no saben lo que quieren hacer ni
naday.

Aungue otras veces la explicacién Gltima de la falta de implicacién de la sociedad
obedece a un esquema mas simple.

Participante 8: «Las que son solidarias, son solidarias».

5.4.2. Responsabilidad de las ONLC en su relacion con la
ciudadania

Algunos participantes en las reuniones constataban que también se ha caido en
una manera «viciada» de dirigirse a la ciudadania que al final ha acabado repercu-
tiendo de manera negativa en su relacion mutua.

Participante 25: «El tema es, yo creo, que ese es un fallo nuestro.A la ciuda-
dania sélo le pedimos o materiales o dinero.

«[...] los principales retos, yo creo que son los principales problemas que
tenemos es comunicar a la sociedad diagnosticos de la situacion [...] y
como comunicar desde la esperanza, de la posibilidad de arreglar cosas

[...]»

Y esta manera «viciada» de dirigirse a la ciudadania ha consistido, o consiste, en un
abuso de los mensajes culpabilizadores que han terminado por ahuyentar, en vez
de atraer, la colaboracion y compromiso de la sociedad civil.

Por otro lado, el panorama de las ONLC parece estar saturado y éstas no son, por
otra parte, los Unicos agentes de transformacion social.

Participante 39:«[...] las ONG no son los Unicos agentes de la sociedad civil,
ni tienen el...mejor mensaje, ni el Unico mensaje interesante, ni oportuno, ni
necesario sino que estan los sindicatos, las iglesias o los grupos religiosos
[...] todos tienen necesidad de hacerse conocer en la sociedad».
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La ciudadania contempla el mundo asociativo muy atomizado, y las propias ONLC
no son capaces de transmitir, por otra parte, esfuerzos conjuntos o una imagen mas
cohesionada del sector de la Cooperacion para el Desarrollo.

Participante 34:«[...] por otro lado el que en algunas ocasiones no seamos
capaces de trabajar méas conjuntamente pues no se logra entender desde
fuera, ;noMm.

Participante 35: «Sobre todo en sensibilizacion, en determinado tipo de
cosas, incluso en temas de presion politica o incluso de [...] pues cada vez
nos planteamos mas que casi es mejor juntarnos para hacer determinadas
cosas que hacerlas por individual ;no? Incluso con estrategia».

Participante 23;«[...] cada vez se oyen mas ese tipo de criticas que han per-
dido un poco el sentido primigenio que tenian para convertirse en algo mas

[...]

Todos los aspectos aqui sefialados explican la necesidad asiduamente sefialada por
los participantes de trabajar mas correctamente el tema de la sensibilizacion, bus-
cando, en la medida de lo posible, otras formulas o medios de divulgacion a los tra-
dicionalmente propuestos.

Participante 7:«Es que yo creo que charlas, charlitas, conferencias, conferen-
citas ya [...] yo creo que se repiten muchoo.

Participante 34:«[...] es dificilisimo porque ya el tema de las charlas, confe-
rencias, yo creo que estéa saturado.

Muchas opiniones de los participantes, a la hora de valorar las dificultades de rela-
cion con la ciudadania, apuntaban una pérdida de credibilidad de las ONLC a ojos
de los ciudadanos y ciudadanas. Si bien para otros las suspicacias expresadas por
el resto de la sociedad en cuanto al destino final de las donaciones son sélo una
excusa para permanecer inactiva.

No obstante, existe otro factor responsable de esa pérdida de credibilidad por
parte de las ONLC: la identificacidn de éstas con bolsas de trabajo.

Las organizaciones religiosas o con vinculos de este tipo sefialan, por su parte, la difi-
cultad de acceder a sectores de la poblacién con crecientes recelos hacia lo religioso.

5.5. Relaciones entre ONLC

Las ONLC y movimientos sociales se han constituido en los Gltimos afios en por-
tavoces de corrientes reivindicativas que promueven la abolicién de la Deuda
Externa y acciones, en definitiva, que ayudan a crear conciencia politica. Sin
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embargo, reconocen también que existe una falta de accién conjunta, de trabajo
en equipo sobre plataformas comunes de trabajo.

El trabajo en equipo requiere el esfuerzo de aunar individualidades y asumir res-
ponsabilidades que tienden, en ocasiones, a difuminarse en la masa. Estos dos obs-
taculos son causa de los escasos ejemplos de colaboraciones entre ONLC en pro-
yectos comunes, lo que da cuenta del fuerte componente individual que caracteri-
za aun el sector de la Cooperacion al Desarrollo.

Esto no significa, por otra parte, que no existan ejemplos de acciones coordina-
das entre ONLC, siendo muy positiva la valoracion que se extrae de este tipo de
iniciativas. Se reconoce ganar en capacidad de presion, en repercusion social de
los proyectos y en experiencia de conocimiento mutuo. Sin embargo, las dificul-
tades son muchas, tanto de caracter logistico como personal, y este tipo de
acciones no son habituales a pequefa escala.

Participante 10: <Aqui hacer un consorcio a veces es complicado porque no
solamente es tratar con las ONG de aqui sino con las ONG locales con las que
se va a trabajar y cada uno igual tiene unas contrapartes diferentes y [...] y
luego a la hora de llevar proyecto de contabilidades y de todo, es complicado».

Ejemplos interesantes de colaboracién se dan cuando no todas las ONLC que par-
ticipan en el desarrollo de un proyecto conjunto gozan de igual protagonismo. Una
organizacién decia ofrecerse como colaboradora para apoyar proyectos puestos en
marcha por otras organizaciones una vez comprobado que comparten objetivos
comunes y lineas de accion.

Participante 9: «<Nosotros nos hemos limitado a no hacer proyectos sino a
apoyar proyectos, entonces nos es mas facil que hay una asociaciéon o una
ONG que esta ya en un proyecto concreto en tal pais y decir, bueno, pues
podemos apoyar mediante campafias de sensibilizacién o seminarios de for-
macion con ese proyecto en concreto 0 con una aportacion econémical...]».

No obstante, estas dificultades para sumar esfuerzos entre ONLC en la CAPV ha de
buscarse también en la propia relacion que mantienen entre ellas y en el nivel de
conocimiento, y por extension, de confianza mutua.

Participante 7: «[...] si, si, acabas, pues eso, cargando con todo el curro y
luego, eso si, contando a cincuenta mil, ;no? Y todos ahi, apuntandose a,
ijdame una ayudita! Y tu pues eso [...]».

Hay que sefialar que la convocatoria de las diversas reuniones de los grupos de dis-
cusion que se llevaron a cabo para la elaboracion de este informe sirvio a las propias
organizaciones, 0 a sus representantes, como escenario de encuentro. Muchas perso-
nas que intervinieron en las reuniones de grupo se conocian entre si, ya que las orga-
nizaciones a las que pertenecian estaban integradas en otras asociaciones o redes de
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asociaciones mas amplias. Sin embargo, esta situaciéon no se daba en la totalidad de
las reuniones, ni tampoco es un hecho que puede considerarse comun. Organizacio-
nes un tanto aisladas por no pertenecer a ninguna red de asociaciones mas amplia
son desconocidas. Pero incluso el contacto entre algunas organizaciones que confor-
man la Coordinadora de ONGD del Pais Vasco es esporadico y a un nivel muy perso-
nal. De hecho, al término de las reuniones muchos participantes hacian llamamien-
tos a la colaboracién conjunta e invitaban a habilitar mas espacios de encuentro.

Al margen de las tentativas de mayor cohesidn entre organizaciones con actividad
en el campo de la Cooperacién al Desarrollo, cabe decir que existen diferencias
notorias a la hora de valorar el papel que cada una ejerce en este ambito.

Aunque no cabe duda de que todas las ONLC consideran que trabajan en un campo
comun, cada una busca caracteristicas que la distingan e identifiquen del resto.

Tales caracteristicas pueden abarcar, desde el tamafio, la importancia que conceden al
voluntariado, la autonomia frente a la financiacion institucional, la presencia de perso-
nal remunerado, el planteamiento ideolégico o los métodos de trabajo, que van desde
la toma de decisiones hasta las facilidades de formacion del personal colaborador.

En otro orden de cosas, la naturaleza misma de las ONLC, con respecto a si éstas
tienen connotaciones religiosas o dependen en alguna forma de la Iglesia Catdlica
0 no, constituye otro elemento diferencial.

5.6. Papel del voluntariado

Son escasas las discrepancias cuando se trata de hablar del papel de las ONLC fren-
te a las instituciones o frente a la propia ciudadania. Sin embargo, si se han dado
diferentes punto de vista a la hora de valorar el papel del voluntariado y la conve-
niencia o no de proporcionarle cierto reconocimiento, bien a través de incentivos
econoémicos o de otra indole.

Participante 25: «[...] los voluntarios son un papel muy importante donde
ponen de relieve un elemento de gratuidad humana.

Nadie discute que un voluntario o voluntaria, por el hecho de donar su tiempo de
forma gratuita, sin interés lucrativo que lo empuje, no merezca un reconocimiento
social por su labor. Las diferencias mas significativas se perfilan cuando existen par-
ticipantes que abogan por un reconocimiento traducido en bonificacién econémi-
ca y otros que apuestan por un reconocimiento no monetario.

Participante 28: «O sea, que les vamos a decir, qué les vamos a ofrecer, ;hay
expectativas de que se puedan quedar aqui con el tiempo, como liberados?
Entonces le dije que bueno, que si las cosas salian bien, si, [...]».
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Este punto propicio la expresién de diferentes opiniones que reproducen, por
otra parte, el debate surgido a raiz de la Ley del Voluntariado promulgada el 15
de enero de 1996, con respecto a los articulos 14 y 15, relativos a los incentivos
a los voluntarios y reconocimiento de los servicios voluntarios, y que demues-
tra los diferentes planteamientos de los que se parte a la hora de abordar el tra-
bajo cotidiano de cualquier organizacion.

Participante 28: «Teniendo algo que ofrecer es como puede engancharlos
también mas, que se impliguen mas, porque al final yo creo que se acaban
guemandop.

En este debate se discutia que la Ley equiparaba el incentivo al voluntariado con
la el incentivo al voluntario o voluntaria, introduciendo una serie de medidas que
podian conseguir un incremento notable del nimero de voluntarios, pero podia
afectar de forma importante a la naturaleza de la actividad.

Las posiciones que se inclinan por la posibilidad de un reconocimiento econémico
(que son, por otra parte, las menos numerosas) albergan, no obstante, motivaciones
mas alla de la gratitud por el trabajo de los voluntarios y voluntarias. Buscan también
prevenir el <sindrome del quemado» y asegurar cierta continuidad en la organizacion
del personal voluntario, en ocasiones inconstante debido a multiples variables (nece-
sidad de un empleo, circunstancias personales, blsqueda de otras experiencias, etc.)

Participante 33:«[...] pero es que después todos sabemos un poco lo dificil
que es muchas veces el trabajar con voluntarios. Con los voluntarios esos
que por diferentes motivaciones aparecen, desaparecen [...]».

5.7. Modelos de funcionamiento interno

La toma de decisiones en las ONLC, mas concretamente la toma de decisiones
sobre los proyectos que se van a desarrollar o formular para su posible financia-
cion, es algo que no parece decidirse por voluntarios pese a que dicha afirmacion
no ha sido expresada con tal contundencia.

El analisis de la toma de decisiones ha sido superficialmente abordado en las reunio-
nes, ya que las intervenciones se alejaban rapidamente del discurso sobre los mode-
los de organizacion.

El discurso de las organizaciones sobre este punto hace hincapié en la inexisten-
cia de modelos Unicos de gestion y en la necesidad de fijar primero los objetivos
a lograr antes de elaborar los métodos de toma de decisiones, trabajo o incluso la
forma juridica a adoptar en caso de tener que elegir entre la figura juridica de aso-
ciacién sin animo de lucro o fundacion.
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Participante 21: «Qué es lo primero que quiero conseguir y en funcion de
€50 monto un poco esa estructura y qué modelo, incluso para conseguir €sos
objetivos, ;deseo que haya mayor, menor participacion dentro de las perso-
nas y en qué ambitos concretos».

Participante 18:«[...] no puedes montar la Junta sin saber lo que vas a hacer.
Porque muchas veces segun la organizacion puedes implicar a personas que
lo Gnico que, no van a ayudarte, te van a perjudicar, te van a meter en lios, y

[...]

Se extrae, por tanto, la idea de que la participaciéon no siempre es deseable bajo
cualquier circunstancia. La toma de decisiones requiere en ocasiones gente prepa-
rada y con probada vinculacién con el proyecto a desarrollar; otorgar peso a otras
opiniones a veces entorpece el proceso.

No obstante, cuando se intenta plantear directamente el tema de los modelos de
organizacién, algunos participantes califican la misma formulacion de la pregunta
como «pregunta trampa» y aclaran que no existen modelos establecidos de organi-
zacion a priori. El mejor modelo de organizacidn es aquel que permite alcanzar los
objetivos fijados.

Participante 40: «Con todos mis respetos me parece una pregunta trampa. Yo
diria que es aquella que te permite alcanzar los objetivos que te has planteado».

Sin embargo, como ya se ha comentado, se entrevén posturas prudentes a la hora
de confiar decisiones de peso para la organizacion o elegir colaboradores.

Con todo, también se reconoce que las ONLC han cambiado en sus formas, se han
adaptado a nuevos modelos de gestién en funcion de nuevas necesidades y esta cir-
cunstancia, también ha repercutido en su imagen social.

Participante 35:«[...] en los Gltimos afios hemos llegado a un momento de
auténtica superburocratizacion de las ONG que también hacen un poco que
se pierda el norte».

La organizacion interna de las ONLC bajo la sombra de la gestion empresarial, su
profesionalizacion en definitiva, también oscurece la idea de independencia frente
a los intereses econdémicos. Las ONLC no s6lo elaboran proyectos de Cooperacion,
sino que se constituyen también en plataformas profesionales.

A este respecto, no obstante, cabe resefiar un matiz apuntado por muchos partici-
pantes que consideran que se ha dado un traspaso de conceptos hasta el punto de
identificar profesionalizar con burocracia, cuando se trata de dos realidades dife-
rentes.

El concepto de burocracia tiene connotaciones socialmente negativas asociadas a
rigidez.
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El concepto «profesionalizar», entendido como una mejor gestion y puesta en mar-
cha de los proyectos, tiene para la mayoria de los y las participantes connotaciones
positivas.

Participante 16:«[...] los proyectos que hoy se presentan para ser ejecuta-
dos no tienen nada que ver con los proyectos de hace diez afios, es decir, ha
habido un vuelco positivo importante y ha habido una puesta en comun
también de una metodologia de trabajo, ;no».

Participante 11 «Es fundamental para responder a las necesidades plantea-
das».

Disponer de una metodologia de trabajo y gente preparada para llevarlo a cabo no
equivale a una pérdida de «frescura» de las ONLC, cosa que si ocurre cuando se
habla de la «burocratizacion» de éstas.

5.8. Tendencia a profesionalizar las ONLC

Como ya se apuntaba, el sector de la Cooperacidn al Desarrollo lo componen mul-
titud de organizaciones que responden, a su vez, a muy distintos modelos de fun-
cionamiento.

Algunas funcionan exclusivamente con personal voluntario, otras disponen de per-
sonal remunerado que realiza los trdmites administrativos y el seguimiento de sub-
venciones y proyectos, otras son de gran envergadura, otras de dimensiones mas
pequefias, etc.

El concepto de profesionalizacion, se decia a lo largo del presente informe, no
posee en si mismo connotaciones negativas ya que se asocia a mejoras y mayor efi-
cacia en la gestion.

Sin embargo, existen ONLC que no disponen de personal remunerado y, lo que es
mas importante, no lo desean.

Estas organizaciones nacieron poco a poco, siguiendo un proceso lento por el cual
las personas aportaban su tiempo libre y apostaron por proyectos de desarrollo
que estas organizaciones realizaban. En estas organizaciones el voluntariado tiene
un valor afadido, es apreciado no como parte integrante de la organizacion sino
como médula de la organizacion y su razon de ser.

Por esta razon, la constatacion de algunos participantes de la apuesta de las insti-
tuciones por un modelo de Cooperacién al Desarrollo mas profesionalizado en
pos de una mayor eficacia, se vive con malestar y provoca una sensacion de
desamparo.
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Uno de los participantes que proviene de una organizacion donde todo el perso-
nal es voluntario afirma:

Participante 30: «[...] la Gltima reunién que tuve en el Gobierno Vasco me
dijeron que lo mejor era tener gente fija y que trabaje [...]».

Participante 31:«[...] la posicion como organizacién y como ONG tiene que
ser la de no burocratizar el procedimiento, no tecnificar hasta el absurdo y
potenciar lo que es el tejido social [...]».

Otro participante define muy bien este sentimiento diciendo:

Participante 35:«[...] que al final te venga alguien diciendo como tienes que
hacer las cosas, dices hombre, lo decidiré yo, ;no.

Participante 21:«[...] porque hay voluntariado muy valido, pero muy valido
gue te da unos requisitos de profesionalizacién que a veces muchos libera-
dos quisiéramos para nosotros mismos».

Como parte del tejido social del que forman parte, las ONLC no se contemplan sélo
como hacedoras de proyectos, ni piensan que éste deba ser el Unico criterio para
valorar su papel en la sociedad.

Existen otros baremos como su capacidad para crear movilizacién social, opinion,
redes de solidaridad, etc. que nada tienen que ver con su capacidad como gestoras.

Participante 25: «Yo creo que nuestra misidén no es, arreglamos esta cosa y
nos vamos, es ser parte de la sociedad civil. Otra cosa es que cambiemos
nuestro papel en cada momento dependiendo de nuestra situacion social y
politica».

Por ello, las lineas que desde las instituciones se marcan desde un punto de vista
practico se perciben como un animo de control no deseado y como una perspec-
tiva equivocada a la hora de trabajar en el sector de la Cooperacion al Desarrollo.

Participante 25:«[...] corremos el peligro en Cooperacion de pensar que la
técnica va a solucionar los problemas.

Participante 25: «Yo creo que como ONG tenemos que tener mas mecanis-
mos de involucrar a los distintos agentes de la sociedad que puedan trabajar
gratuitamente méas que pensar en nuestra propia estructura».

Y, por otra parte, se dan matices en este debate que sefalan la existencia de un
voluntariado profesionalizado (como sinénimo de formado técnicamente) y profe-
sionales voluntarios (gente remunerada cuyo trabajo en la organizacion excede al
tiempo pactado en su contrato de trabajo).
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5.9. Relaciones con las Contrapartes

Una idea que se ha ido repitiendo a lo largo de las diversas reuniones es la necesi-
dad de adaptar los proyectos al ritmo y necesidades reales de los paises a los que
se van a destinar.

No se trata en definitiva de «vender» una idea configurada desde parametros de los pai-
ses desarrollados sino colaborar en la realizacion de las ideas que surgen en los PVD.

Por esta razon cobran especial relevancia las relaciones con las contrapartes. De
éstas Ultimas dependen casi siempre la deteccion de necesidades, la justificacion
de los gastos y, en definitiva, el control dia a dia de los proyectos.

5.9.1. Canales de Comunicaciéon

Lo cierto es que, segun la informacién proporcionada por los diversos participan-
tes, la relacion que las ONLC en la CAPV mantienen con sus contrapartes siguen
los més variados cauces de relacion.

Puede que el enlace sea un religioso (generalmente en las zonas mas desfavoreci-
das de Africa), un conocido, o puede que ni siquiera exista una relacion personal y
los contactos se hagan a través de Internet.

Cabe decir, que para aquellas organizaciones con substrato religioso o que depen-
den de alguna orden religiosa, los cauces de relacién ya estan establecidos y son
los tradicionalmente utilizados, es decir, los misioneros.

Participante 2: «El proceso, casi todos excepto alguno que me ha venido de
rebote, nos han venido a través de nuestras bases misioneras.

Otro participante, lo expresaba casi graficamente.
Participante 42: «Los misioneros tienen sucursales en todos los sitios».

Sin embargo, para las organizaciones sin este tipo de «infraestructura» la relacion
con las contrapartes en los PVD ha de seguir otros cauces.

Algunos parecen surgir de la propia poblacion que expone sus demandas.

Participante 16:«[...] es muy dificil dar con eso, ;eh? Yo tengo algunas cosas
del Golfo de Guinea, ;no? Pues de algun tipo de informes, de proyectos que
se han hecho en la zona y bueno, pues hay poblaciones que estan esperan-
do a que pase la ONG correspondiente para hacer un proyecton.

Otros se valen de la experiencia que otorga el trabajo de afios de contactos y el conoci-
miento de zonas locales, asi del trabajo de los propios voluntarios y voluntarias en los
campos de trabajo.
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Participante 6: «[...] los contactos son muy variados. La gente voluntaria
hace contactos. En nuestra organizacion [...] se da la posibilidad a una
segunda fase que sigue siendo formacion y sensibilizacion es la de darle la
posibilidad a mucha gente joven que sigue los cursos ahora mismo [...] para
hacer un campo de solidaridad».

«[...] muchas veces esas personas voluntarias que se quedan trabajando
voluntarias en nuestra organizacién han hecho los contactos con otras ONG
de lugares, 0 con otros proyectos y asi se multiplican [...]».

Algunos, aun no perteneciendo a ninguna congregacion religiosa, mantienen con-
tactos personales con religiosos o religiosas.

Participante 41: «Nosotros tenemos alli, por ejemplo en el Zaire pues cono-
cemos monijas ;eh? [...] Y estamos en constante relacion con ellas».

Y, a falta de estas alternativas, se recurre a las nuevas tecnologias.

Participante 25:¢[...] pues no sé, nosotros por medio de Internet y eso pues
tenemos contactos directos con esos paises».

Participante 42: «;COomo se cogen los contactos? Pues incluso del trabajo,
estando, si no coges a nadie por Internet, de misionero o lo otro».

Como es légico, los proyectos en los que existe una relacion personal con las
contrapartes proporcionan mayor fiabilidad, ya que se conocen los métodos
de trabajo, los ritmos y dificultades de cada uno en su pais de origen e, inclu-
S0, se superan posibles estereotipos o prejuicios que se poseen de la «otra
parte».

Participante 5:«[...] la persona que no ha venido, que pretendemos invitar-
la este afio, que es el Director del Colegio, pues le quedaba esa imagen, que
aqui somos [...] que tenemos dinero y [...]».

Participante 16: «[...] nosotros tenemos gente o entidades con las que
trabajamos porque las conocemos desde hace bastante tiempo [...] pues
ha habido mucha [...] mucho contacto y mucho traslado de gente para
alla.

Sin embargo, esto no siempre es garantia de éxito o de mayor eficacia en el traba-
jo.A veces no sélo los medios, sino también las costumbres, la cultura o los regime-
nes politicos representan un importante handicap a superar.

Participante 42: «Pues el Gnico problema que tenemos nosotros es con los
cubanos que son, hablando en plata, unos huevazos ;no? Una gente que no,
va a su ritmo ;no? Y los del Sahara son parecidos».
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Participante 38: «[...] bueno con la contraparte no tanto, sino ya cuando
necesitas un permiso para cualquier cosa...encontrarte con la burocracia
comunista porque rompes [...]».

Participante 39: «Es que hay mucha burocracia por un lado, hay intereses
politicos y también econémicos, hay muchisima gente que quiere tener algu-
na intervencion, algin poder de decision [...]».

Estas dos Ultimas intervenciones, sin embargo, no ponen el acento de las dificulta-
des en la contraparte sino en la propia dinamica de la burocracia del pais.

5.9.2. Relacion de confianza con las contrapartes

Como ya se afirmaba, la capacidad de organizacion de las contrapartes, su expe-
riencia en asuntos de desarrollo local, su vinculacion con la realidad social, etc. son
aspectos determinantes que invitan a apostar a las ONLC con representacion en la
CAPV por ciertos proyectos de desarrollo.

En este sentido, algunas ONLC destacan por sus consolidadas relaciones de con-
fianza con las contrapartes locales.

Participante 6:«La contraparte tiende a ser gente que tenga ya el ordena-
dor, gente que tenga técnico, gente que sea clase media...entonces al final
termina apoyandose en que bueno, contamos que aparte de fiabilidad sea
también gente que a su vez habla con los més y las més desfavorecidos en
el area».

Participante 2: «[...] vamos creando un nucleo que tarda afios en desarro-
llarse porque claro, chocan con nuestra tecnologia, nuestra cosa y el ritmo
de alli».

De otro lado, aunque sea la contraparte quien establece el primer contacto con la
organizacién en la CAPV vy, en principio, no sea conocida, se somete a ésta a rigu-
rosos controles que ratifican su grado de eficiencia. Esta afirmacién no es, en cual-
quier caso, generalizable, ya que la participante que describia el proceso por el cual
se hacen factibles los proyectos es miembro de una gran organizacion con pasos
de control tipificados y cuyo resultado se ha ido comprobando a través de la expe-
riencia.

Participante 2: «Si no viene esa carta, si no viene la carta del alcalde o del
jefe de tribu o del responsable de la comunidad, desde luego ni se estudia,
no pasa ni a estudion.
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5.10. La empresa privada y el mundo de la Cooperacion al
Desarrollo

La presencia de la empresa privada en el mundo de la Cooperacién al Desarrollo y
la colaboracion de ONLC con la empresa privada es algo que despierta recelos y
de lo que se empieza a hablar con mucha precaucion.

En principio, las ONLC no desean servir de trampolin publicitario para la empresa
privada.

Y que la empresa privada solicite ayudas econémicas para la ejecucién de proyec-
tos de desarrollo no se ve con buenos 0jos, siempre y cuando no se hayan mante-
nido contactos previos con ONLC.

No se acepta la presencia de la empresa por si sola en el sector de la Cooperacion
al Desarrollo, ya que toda empresa busca un interés econdémico y esto, en el sector
de la Cooperacién al Desarrollo, es un contrasentido.

Participante 32:«[...] las empresas tienen sus dias en los fondos,...créditos
a largo plazo, créditos blandos, apoyo tecnol6gico».

Con todo, la colaboracion entre ONLC y empresas, para el traspaso de tecnologias,
cursos de formacion vy, en definitiva, adquisicion de conocimientos, tanto en los
PVD como en las propias ONLC, muy dificiles de adquirir en otros ambitos, se con-
templa como positiva y un posible terreno a explorar en el campo de la Coopera-
cion al Desarrollo.

Participante 35:«[...] hay otro tipo de empresas pues méas basadas en temas
tecnoldgicos y tal, que si que puedan ser una ayuda para las ONG. Nosotros
hemos colaborado alguna vez con alguna empresa, con buenos resultados».

¢«[...] nos pueden ayudar pues a desarrollar nuestras estructuras o nuestros
proyectos en el Tercer Mundos.

La colaboracién con empresas también se contempla como una posibilidad de sen-
sibilizar.

Participante 34;«[...] al fin y al cabo, ellos generan riquezas que ademas si se
destinan también correctamente tanto aqui como si se pueden destinar a dife-
rentes proyectos, pues es que estamos creando también un cambio, ;no%.

Por el contrario, el marketing social o con causa y la colaboracion de ONLC con
empresas a este respecto despierta sospechas y se atribuyen a este tipo de colabo-
raciones caracteristicas maniqueas.

En primer lugar, porque se corre el peligro de colaborar no conscientemente en
una estructura cuyos mecanismos hacen mas profunda la grieta de las desigualda-
des contra las que las ONLC desean combatir.
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Participante 10:«[...] hubo otra ONG sanitaria que acepto y decia, de cada
antibidtico que usted receta, diez pesetas van para los nifios de no sé qué
proyecto [...] si son las multinacionales farmacéuticas las responsables de
que en el tercer mundo no se pueda tener acceso a los medicamentos y
nosotros les lavamos la cara en nuestra sociedad por dos duros [...]».

Y en esta linea, se puede caer en el error de transmitir a la opinion pablica una idea
sesgada del verdadero significado de la sensibilizacion, en referencia a esa idea de
sensibilizacion como informacién y formacion de la opinion puablica y la sociedad.

Participante 7:«Yo ahi veo la importancia de la sensibilizacion, que la gente
sepa que por comprar Fairy no estds mejorando la situacion de los nifios en
Uganda [...]».

Por otro lado, aquellas acciones empresariales destinadas a paliar problemas de
emergencia enviando productos alimenticios o perecederos no siempre han teni-
do buena repercusién.

Muchas veces estas acciones se contemplan, precisamente, como opuestas a un
sentido de la gratuidad. En envios masivos de alimentos, incluso de alimentos que
ni siquiera se consumen en los paises a los que van destinados, se ve el interés de
las empresas por dar salida a stocks que de otro modo se perderian o estan ya en
proceso.

Algin miembro de los grupos veia en este tipo de acciones la misma concepcién
de caridad que dejaba vislumbrar el ministro Arias Cafiete en su idea de enviar
carne, cuyo consumo se habia prohibido en la peninsula, a paises del Tercer
Mundo.

Participante 20: <Hace poco ha salido en [...] un sefior ministro que ha
dicho oye lo de las vacas locas lo mandamos al tercer mundo, por Dios, esta
en la calle, eso es verdad, o sea que [...]».

Participante 18: «Dicen, hemos mandado por ejemplo tantos millones,
hemos seguido con tantos millones, una mentira porque mandan por ejem-
plo alimentos, no se mandan alimentos de primera calidad, se mandan exce-
dentes y cosas bastante [...]».

Y la influencia de estos intereses econdémicos también se hacen patentes, a 0jos de
algunos participantes, en los criterios de adjudicacion de los proyectos a las ONLC
por parte de las instituciones publicas.

Participante 21: «[...] las administraciones publicas en general, si tienen
algun tipo de prioridad geografica no sea para primar a los paises que sean
de renta media o intermedia, en el que de alguna forma den la posibilidad de
enlazar ayudas econémicas con comercio a medio o largo plazo».
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Glosario basico de conceptos y siglas

— Fondo de Cooperacion y Ayuda al Desarrollo (FOCAD): El Fondo de Coo-

peracién y Ayuda al Desarrollo, FOCAD, es un fondo interinstitucional en el que
participan el Gobierno Vasco y las Diputaciones Forales de los tres Territorios
Histdricos: Alava, Bizkaia y Gipuzkoa. EI FOCAD estéa destinado a financiar accio-
nes de Desarrollo en favor de los llamados paises del Tercer Mundo.

Organizaciones No Lucrativas de Cooperacion (ONLC): El término de
Organizacion No Lucrativa de Cooperacién es un concepto acufiado ex novo
en este estudio. La utilizacion de este concepto responde a la necesidad de
englobar en una Unica denominacion a entidades de diversa naturaleza juridica
y organizativa, como ONGD, ONG, congregaciones religiosas, centros de ense-
flanza y otro tipo de asociaciones; pero que tienen diferentes aspectos en
comdun: ser organizaciones y no personas fisicas, no les mueve el lucro y desa-
rrollan actividades en el campo de la Cooperacion al Desarrollo o en el de la
sensibilizacion.

Paises en Vias de Desarrollo (PVD): En este estudio, por Paises en Vias de
Desarrollo se entienden aquellos a los cuales las ONLC dirigen sus proyectos de
Desarrollo.

Voluntariado esporadico: Es aquel que colabora puntualmente en activida-
des concretas de la organizacion. No contribuiria al desarrollo de las actividades
ordinarias de la entidad, sino que coopera en actividades, programas 0 momen-
tos del afio concretos.

Voluntariado estable: Este concepto hace referencia a aquellas personas que
con su trabajo voluntario contribuyen al sostenimiento de las actividades ordi-
narias de la entidad. La condicién de voluntario o voluntaria estable tiene cier-
ta carga interpretativa, puesto que no existe un criterio fijo, dimensionable en
unidades (horas de trabajo, grado de dedicacién,...) para determinar cuando
una persona cumple con este perfil, sin embargo, quien colabora ordinariamen-
te en una entidad de esta naturaleza, si tiene una nocién bastante clara de lo que
significa ser voluntario o voluntaria estable en su organizacion.
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“se trabaja desde las ﬂrgan’izanlnnas implicadas.

Ante el importante crecimiento del sector

Direccion d&ﬂmpﬁ'acidn al Desarrollo del Gat
en un intento de dimensionar el ua[uman
implicadas, personas que trabajan o colab
econdmicos y materiales disponibles para estas
tahﬂr un diﬂgnﬁshun de lo existente en Cooperacid
la Administracion desde las entidades susceptible
También se trata de conocer con este estudio los plan






